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本 书 以 市 场 就 业 为 导向 ， 采 用 完全 图 解 的 表现 方式 ， 系 统 全 面 地 介绍 了 办 公 电 
骨 维 修 从 业 的 专业 知识 与 操作 技能 。 本 书 充分 考虑 办 公 电 化 维 修 册 位 需求 和 从 业 特 
点 ， 将 办 公 电 化 维 修 的 知识 技能 划分 成 11 个 项 目 模块 ， 每 章 即 为 一 个 模块 。 第 1 
音 ， 办 公 电 融 维 修 工 具 和 仪表 的 使 用 技能 ; 第 2 章 ， 电 话机 的 结构 原理 与 检修 技 
能 ; 第 3 章 ， 扫 描 仪 的 结构 原理 与 检修 技能 ; 第 4 音 ， 针 式 打印 机 的 结构 原理 与 检 
修 技能 ; 第 5 章 ， 激 光 打印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 ; 第 6 章 ， 数 码 复 印 机 的 结构 
原理 与 检修 技能 ; 第 7 章 ， 传 真 机 的 结构 原理 与 检修 技能 ; 第 8 章 ， 投 影 机 的 结构 
原理 与 检修 技能 ; 第 9 章 ， 多 媒体 计算 机 的 功能 特点 与 调试 维护 ; 第 10 章 ， 多 媒 
体 计算 机 的 电路 检修 技能 ; 第 11 音 ， 办 公 网 络 的 构建 与 设置 。 各 个 项 目 模块 的 知 
识 技 能 严格 薄 循 国家 职业 资格 标准 和 行业 规范 ,注重 模 块 之 间 的 衔接， 确保 办 公 电 
骨 维 修 技能 培训 的 系统 、 专 业 和 规范 。 本 书 将 目前 主流 的 办 公 电 天 产品 作为 章节 划 
分 依据 ， 从 产品 的 结构 原理 人 手 ， 细 致 全 面 地 介绍 了 不 同类 型 办 公 电 化 的 维修 方法 
和 实用 维修 案例 ， 并 将 真实 的 维修 数据 和 案例 直接 移植 到 图 书 中 的 实 训 演练 环 市， 
使 读者 通过 实 训 演练 婚 练 掌握 办 公 电 各 维修 所 需 的 各 项 技能 ， 为 读者 今后 上 岗 从 业 
积累 经 验 ， 真 正 实 现 从 和 人 门 到 精通 的 技能 飞跃 。 本 书 可 作为 专业 技能 认证 的 培训 教 
材 ， 也 可 作为 各 职业 技术 院 校 的 实 训 教材 ， 适 合 从 事 和 希望 从 事 办 公 电 带 及 数码 产 
品 生产 、 销 售 、 调 试 与 维修 的 技术 人 员 、 业 余 爱好 者 阅读 。 








图 书 在 版 编目 (CIP) 数据 


办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 : 图 解 版 / 韩 雪 涛 主编 .一 2 版 .一 北 
京 : 机 械 工 业 出 版 社 ，2017. 6 

( 图解 学 技能 从 入 门 到 精通 从 书 ) 

ISBN 978-7-111-56968-8 


LD 办 … 下 也 韩 … 于 .由 办 公 室 一 目 动 化 设备 -维修 -图 解 
lV. DTS951.6—64 


中 国 版 本 图 书馆 CIP 数据 核子 (2017) 第 122728 号 


机 械 工 业 出 版 社 (北京 市 百 万 庄 大 街 22 号 ”邮政 编码 100037) 
策划 编辑 : 张 俊 红 “责任 编辑 : 容 天 窒 
责任 印 制 : 李 昂 
三 河 市 安达 印刷 有 限 公 司 印 刷 
2017 年 9 月 第 2 版 第 1 次 印刷 
184mm x260mm .23.7$ 印 张 .$80 王 字 
标准 书号 : ISBN 978-7 -111-56968- 8 


定价 ， 79.00 元 














凡 购 本 书 ， 如 有 缺 页 、 倒 页 、 胶 页 ， 由 本 社 发 行 部 调换 

电话 服务 网 络 服务 

服务 咨询 热线 : 010 -88361066 机 工 官网: www. cmpbook. com 

读者 购书 热线 : 010 -68326294 ”机 工 官 博 : weibo. com/cmp1952 
010 — 88379203 金 书 网 : www. golden -book. com 

封面 无 防伪 标 均 为 盗版 教育 服务 网 : www. cmpedu. com 


沙 


本 书 编 


韩 广 兴 

宋 明芳 朱 男 吴 玮 
周文 静 ” 韩 雪 冬 张 湘 萍 
高 瑞 征 周 洋 吴鹏 飞 





从 书本 谨 


目前 ， 我 国 在 现代 电工 行业 和 现代 家 电 售 后 服务 领域 对 人 才 的 需求 非常 强烈 。 家 北 电 
工 、 水 电工 、 新 型 电子 产品 维修 及 自动 化 控制 和 电工 电子 综合 技能 应 用 等 领域 ， 有 广阔 的 
就 业 空间 。 而 且 ， 伴 随 着 科技 的 进步 和 城镇 现代 化 发 展 步 伐 的 加 速 ， 这 些 新 型 岗位 的 从 业 
人 员 也 逐年 增加 。 

经 过 大 量 的 市 场 调研 我 们 发 现 ， 虽 然 人 才 市 场 需求 强烈 ， 但 是 这 些 新 型 岗位 都 具有 了 明 
显 的 技术 特色 ,需要 从 业 人 员 具 备 专业 知 识 和 操作 技能 ， 然 而 社会 在 专业 化 技能 培训 方面 
却 存在 严重 的 脱节 ， 尤 其 是 相关 的 培训 教材 难以 适应 岗位 就 业 的 需要 ， 难以 在 短 时 间 内 向 
学 习 者 传授 专业 完善 的 知识 技能 。 

针对 上 述 情况 ,特别 根据 这 些 市 场 需 求 强烈 的 热门 岗位 ， 我们 策划 编写 了 “图 解 学 技 
能 从 入 门 到 精通 从 书 ”。 从 书 将 岗位 就 业 作为 划分 标准 ， 共 包括 10 本 图 书 , 分别 为 《家 装 电 
工 技能 从 入 门 到 精通 ( 图解 版 )》《 装 修 水 电工 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 )》《 制 冷 维修 综 
合 技 能 从 入 门 到 精通 (图解 版 )》《 中 央 空 调 安 状 与 维修 从 入 门 到 精通 (图解 版 )》《 管 能 手 
机 维修 从 入 门 到 精通 ( 图解 版 )》《 电 动 自 行车 维修 从 入 门 到 精通 (图解 版 )》《 办 公 电 器 维 
修 技能 从 入 门 到 精通 ( 图解 版 )》《 电 子 技术 综合 技能 从 入 门 到 精通 (图解 版 )》《 自 动 化 绪 
合 技能 从 入 门 到 精通 (图解 版 )》《 电 工 综 合 技能 从 入 门 到 精通 (图解 版 )》。 

本 套 从 书 重 点 以 岗位 就 业 为 目标 ， 所 针对 的 读者 对 象 为 广大 电工 电子 初级 与 中 级 学 
习 者 ， 主 要 目的 是 帮助 学 习 者 完成 从 初级 入 门 到 专业 技能 的 进 阶 ， 进 而 完成 技能 的 提升 飞 
跃 ， 能 够 使 读者 完善 知识 体系 ,增进 实 操 技 能 ， 增 长 工作 经 验 ， 力求 打造 大 众 岗 位 就 业 实 
用 技能 培训 的 “金牌 图 书 ”。 需 要 特别 提醒 广大 读者 注意 的 是 ， 为 了 尽量 与 广大 读者 的 从 
业 习 惯 一 致 ， 所 以 本 书 在 部 分 专业 术语 和 图形 符号 方面 ， 并 没有 严格 按照 国家 标准 进行 生 
硬 的 统一 改动 ， 而 是 尽量 采用 行业 内 的 通用 术语 。 整 体 来 看 ， 本 套 从 书 特色 非常 鲜明 . 

1. 确立 明确 的 市 场 定位 

本 套 从 书 首先 对 读者 的 岗位 需求 进行 了 充分 调研 ， 在 知识 构 染 上 将 传统 教学 模式 与 
网 位 就 业 培训 相 结 合 ， 以 国家 职业 资格 为 标准 ， 以 上 岗 就 业 为 目的 ， 通 过 全 图 解 的 模式 
讲解 电工 电子 从 业 中 的 各 项 专业 知识 和 专项 使 用 技能 ， 最 终 目 的 是 让 读者 明确 行业 规 
范 、 明 确 从 业 目 标 、 明 确 岗 位 需求 ， 全 面 和 掌握 上 岗 就 业 所 需 的 专业 知识 和 和 技 能， 能够 独 
立 应 对 实际 工作 。 

为 达到 编写 初衷 ， 从 书 在 内 容 安 排 上 充分 考虑 当前 社会 上 的 岗位 需求 ， 对 实际 工作 
中 的 实用 案例 进行 技能 拆 分 ， 让 读者 能 够 充分 感受 到 实际 工作 所 需 的 知识 点 和 和 技能 点 ， 
然后 有 针对 性 地 学 习 掌 握 相 关 的 知识 技能 。 
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丛书 前 言 


2. 开创 新 闫 的 编排 方式 

从 书 在 内 容 编 排 上 引入 项 目 模 块 的 概念 ， 通 过 任务 驱动 完成 知识 的 学 习 和 技能 的 
掌握 。 

在 系统 架构 上 ， 从 书 大 胆 创新 ， 以 国家 职业 资格 标准 作为 指导 ， 明 确 以 技能 培训 为 主 
的 教学 原则 ， 注 重 技能 的 提升 、 操 作 的 规范 。 从 书 的 知识 讲解 以 实用 上 且 够 用 为 原则 ， 依 托 
项 目 案 仙 引 领 ， 使 读者 能 够 有 针对 性 地 自主 完成 技能 的 学 习 和 锻炼 ， 真 正 具备 轩 位 从 业 所 
需 的 技能 。 

为 提升 学 习 效 果 ， 丛 书 增设 “图 解 演示 ”“ 提 示 说 明 ” 和 “相关 资料 ”等 模块 设 
计 ， 增 加 版 式 设 计 的 元 素 ， 使 阅读 更 加 轻松 。 

3 引 六 全 国 全 和解 的 雪 交 方式 

本 套图 书 大 胆 党 试 全 图 全 解 的 表达 方式 ， 充 分 考虑 行业 读者 的 学 习习 惯 和 岗位 特 
点 ， 将 专业 知识 技能 运用 大 量 图 表 进 行 演 示 ， 尽 量 保证 读者 能 够 快速 、 主 动 、 清 晰 地 了 
解 知识 技能 ， 力 求 让 读者 能 一 看 就 懂 、 一 学 就 会 。 

4. 耳目 一 新 的 视 沉 感受 

从 书 采用 双色 版 式 印 刷 ， 可 以 清晰 准确 地 展现 信号 分 析 、 重 点 指示 、 要 点 提示 等 表 
达 效 果 。 同 时 ， 两 种 颜色 的 互 换 补充 也 能 够 使 图 书 更 加 美观 ， 增 强 可 读 性 。 

丛书 由 具备 丰富 的 电工 电子 类 图 书 全 彩 设计 经 验 的 资深 美 编 人 员 完 成 版 式 设 计 和 内 
容 编 排 ， 力 求 让 读者 体会 到 看 图 学 技能 的 乐趣 。 

5. 全 方位 立体 化 的 学 习 体 验 

丛书 的 编写 得 到 了 数码 维修 工程 师 鉴 定 指导 中 心 的 大 力 文 持 ， 为 读者 在 学 习 过 程 中 
和 以 后 的 技能 进 阶 方面 提供 全 方位 立体 化 的 配套 服务 。 读 者 可 登录 数码 维修 工程 师 的 官 
方 网 站 (www. chinadse. org) 获得 超 值 技术 服务 。 网 站 提供 有 技术 论坛 和 最 新 行业 信 
息 ， 以 及 大 量 的 视频 教学 资源 和 图 样 手册 等 学 习 资 料 。 恋 者 可 随时 了 解 最 新 的 数码 维修 
工程 师 考核 培训 信息 ， 把 握 电 子 电气 领域 的 业界 动态 ， 实 现 远 程 在 线 视频 和 学习， 下载 所 
需要 的 图 样 手册 等 学 习 资 料 。 此 外 ， 恋 者 还 可 通过 网 站 的 技术 交流 平台 进行 技术 交流 与 
咨询 。 

通过 学 习 与 实践 ， 读 者 还 可 参加 相关 资质 的 国家 职业 资格 或 工程 师资 格 认证 考试 ， 
以 求 获得 相应 等 级 的 国家 职业 资格 或 数码 维修 工程 师资 格 证 书 。 如 果 读 者 在 学 习 和 和 考核 
认证 方面 有 什么 问题 ， 可 通过 以 下 方式 与 我 们 联系 。 

数码 维修 工程 师 鉴 定 指 导 中 心 

网 址 : http: /Awww. chinadse. org 

联系 电话 : 022 -83718162/83715667/13114807267 

E-mail. chinadse@ 163. com 

地 址 : 天 津 市 南开 区 榨 欧 路 4 号 天 发 科技 园 8 -1-401 

邮编 300384 
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1.1.1 万 用 表 的 使 用 技能 cy 


万 用 表 是 一 种 多 功能 、 多 量程 的 便携 式 检测 工具 ， 在 办 公 电 带电 路 检测 中 应 用 广泛 。 一 般 
的 万 用 表 具 备 百 流 电流 、 交 流 电流 、 直 流 电压 、 交 流 电压 和 电阻 值 等 检测 挡 位 ， 还 有 一 些 万 用 
表 的 功能 更 强大 ， 可 以 测量 品 体 管 的 放大 倍数 、 信 和 号 频率 、 电 感 硕 和 电容 融 的 值 以 及 放大 天 的 
放大 值 (分 贝 什 : dB) 等 。 

万 用 表 主 要 可 以 分 为 指针 式 万 用 表 和 数字 式 万 用 表 两 种 ,不 同类 型 的 万 用 表 在 使 用 特点 和 
使 用 方法 上 有 所 区 别 。 

1. 指针 式 万 用 表 的 结构 特点 

A a 图 1-1 所 未 为 指针 式 万 用 表 的 结构 ， 它 是 由 刻度 盘 、 指 针 、 量 程 放 钮 、 
i 一 同 合 示 ， 表 头 校正 钮 、 零 欧姆 校正 钮 、 品 体 管 检测 插 孔 、 表 笔 插 孔 和 红 、 黑 两 内 
笔 构 成 的 。 















刻度 盘 


表 头 校正 钮 


晶体 管 
检测 播 孔 





图 1-1 指针 式 万 用 表 的 结构 
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(1) 刻度 盘 与 指针 
指针 式 万 用 表 通 过 指针 指向 刻度 盘 上 的 位 置 ， 即 可 明确 的 指示 出 检测 到 的 数值 。 














Ae- 如 图 1-2 所 示 ， 刻 度 盘 可 以 分 为 电阻 刻 度 线 ， 电 阻 刻度 值 分 布 从 右 到 
;宇和 | 左 ,刻度 线 最 右 侧 为 0， 最 左 侧 为 无 穷 大 ; 交流 /直流 电压 刻度 线 ， 在 其 上 
除 不 端 标 有 “DC/AC”"， 刻 度 值 分 布 从 左 到 右 ， 左 端 为 0， 右 端 为 可 检测 的 最 大 


数值 ; 直流 电流 测试 刻度 线 ， 在 其 上 端 标 有 “DC A”， 刻 度 值 从 左 到 右 分 
布 ， 左 并 为 0， 右 端 为 可 检测 的 最 大 直流 电流 ; 分 贝 数 刻 度 线 ， 在 其 上 端 标 有 “dB”， 刻 度 线 的 
左 端 为 “-20”,， 右 端 为 “+22”,， 表示 量程 范围 ; 晶体 管 放大 倍数 刻度 线 ， 在 其 上 喘 标 有 
“hFE”， 刻 度 值 由 左 至 右 分 布 ， 左 闯 为 0， 右 端 为 1000。 











电阻 刻度 值 
DC/AC 8 2 es 
直流 电流 DC A™W -2 +6 +26 70 DC A 四 
测试 刻度 线 dB -28 0 £0100200500 这 dB | 
hFE 0dB:1mW6000 1 
从 数 刻度 弘 DC20kQIV AC 9kQIV 个 用 Wa 





图 1-2 刻度 盘 与 指针 


上 指针 式 万 用 表 检 测 时 的 直流 电压 、 交 流 电 压 、 直 流 电 流 、 晶 体 管 放大 信 
包 关 资 料 数 以 及 低频 电压 (分 贝 数 ) 等 最 大 刻度 数值 ， 见 表 1-1, 


表 1-1 典型 指针 式 万 用 表 的 最 大 刻度 值 
测量 项 目 
直流 电压 〈V) 
交流 电压 (V) 
直流 电流 


最 大 刻度 值 
2.5、10、25、50、250、1000 





10 、350 、230 、1000 


30UA 、0.3mA 、5mA 、30mA 、300mA 、10A 





-20 ~ +22 (AC 10V 范围 ) 
-6~ +36 (AC 50V 范围 ) 

低频 电压 (分贝 数 dB ) 

8 ~ +50 (AC 250V 范围 ) 

20 ~ +62 (AC 100V 范围 ) 


晶体 管 放大 倍数 





0 ~ 1000 


(2) 表 头 校正 钮 
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A Er 旨 针 式 万 用 表 头 校正 钮 是 用 于 进行 机 械 调 零 的 旋钮 ， 如 图 1-3 所 示 。 
1 - 辣 胡 蜗 去“ 当 指针 式 万 用 表 在 电流 或 电压 的 待 测 状态 时 指针 应 指向 0 位 ， 如 不 在 0 位 ， 
个 慷 可 以 使 用 一 字 螺 丝 刀 调整 表 头 校正 钮 对 指针 的 位 置 进行 校正 ， 这 样 才 可 以 


保证 检测 到 的 数值 准确 有 效 。 


Opyn 





图 到 3 要 天 全 下 全 


(3) 量程 旋钮 
# 针 式 万 用 表 量 程 旋钮 的 外 围 标 有 各 种 量程 和 功能 标识 ,可 以 通过 调整 量程 旋钮 ， 从 而 改 
变 需要 检测 的 功能 和 挡 位 。 

GT 如 图 1-4 所 示 ， 量 程 旋钮 调 至 “OFF” 挡 为 关闭 挡 ， 当 量程 旋钮 调 至 
1 各 吉 | “De V” 区 域 中 的 挡 位 时 ， 表 示 检测 直流 电压 ;， 当 基 程 旋钮 调 至 “AC Y" 
四 个” 区 域 中 的 挡 位 时 ， 表 示 检 测 交流 电压 ， 当 量程 旋钮 调 至 “只 ” 挡 时 ， 表 未 
检测 通 断 测试 ， 当 量程 旋钮 调 至 “hFE” 挡 时 ， 表 示 检 测 晶 体 管 放 大 倍数 ; 
当量 程 旋钮 调 至 “OHM” 挡 时 ， 表 示 检 测 电阻 值 ， 当 量程 旋钮 调 至 “DC A” 挡 时 ， 表 示 检 测 直 

流 电流 (0 ~ 500MA) ， 当 量程 旋钮 调 至 “10A” 挡 时 ， 表 示 检 测 0.5 ~ 10A 以 下 的 直流 电流 。 


























,DC V 1000V OF 


250V bs | 3 交流 电压 挡 
> / 0Ve 
OOADJ/ 25v。 fA ee 大 电流 
喜 流 电压 扫 直入 电 流 挡 
酒 断 测试 抽 小 电流 
通 断 测试 挡 直流 电流 挡 
晶体 管 
放大 倍数 
测试 挡 


yn ES 


a 3 me- 
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指针 式 万 用 表 的 分 贝 dB 挡 可 以 用 来 测量 放大 器 的 放大 倍数 ， 分 贝 数 的 计 
算 公式 为 dB =20logu | 放 ] 。 当 对 放大 器 的 放大 倍数 进行 检测 时 ， 先 测 放大 器 
输入 信号 的 电 平 为 -20dB ， 然 后 再 测 输出 信号 的 电 平 为 +20dB ， 则 该 放大 器 
的 增益 为 44dB ， 可 以 根据 公式 进行 运算 让 =10* ， 此 时 可 以 得 知 该 放大 器 的 放大 倍数 为 100 信 。 
(4) 零 欧姆 校正 外 


Pop 





= 


Pd 
[= 
ool 


| - 


Lm 

四 

(ew 
T= OT 


© z # 针 式 万 用 表 的 零 欧姆 校正 钮 是 用 于 指针 式 万 用 表 在 检测 电阻 时 ， 进 
全 证 | 行 零 欧姆 调 零 校正 的 旋钮 ， 如 图 1-5 所 示 。 当 需要 使 用 指针 式 万 用 表 检 测 
站 齐名 演示 Se 在 进行 检测 前 ， 应 当 将 红 黑 表 笔 对 接 短路 ， 观 察 万 用 表 的 指针 ， 
应 指向 09， 若 不 在 0 位 则 可 以 通过 零 欧 姆 校正 钮 将 万 用 表 指 针 调整 为 零 ， 

这 样 可 以 提高 电阻 挡 检测 的 准确 性 。 





指针 位 置 指 
癌 稚 欧姆 ”天 


才 








图 1-5 ” 零 欧 姆 校正 包 
(5) 连接 插 和 孔 
AT 指针 式 万 用 表 的 连接 插 孔 是 用 于 连接 检测 表笔 的 插 孔 ， 通 过 表笔 对 竺 
a 测 设备 或 元 器 件 进行 检测 ， 如 图 1-6 所 示 。 





直流 10A 以 下 大 电 

流 端 插入 红 表笔 

(RN 和 太志 0 小 电流 
| 灌 插 入 红 表 笔 













公共 端 连接 人 负 
极 插入 黑 表笔 


图 1-6 ”连接 捅 孔 


指针 式 万 用 表 共 有 三 类 连接 插 孔 : 公共 端 “COM ”表示 负极 ， 用 于 连接 
黑 表 笔 ， “V. Q.mA” 人 电阻 以 及 mA 电流 的 连 车 接 插 孔 ， 连接 
红 表 笔 ;“DC 10A” 表 示 检 测 10A 以 内 的 大 电流 使 用 的 插 孔 ， 连 接 红 表 笔 。 
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as 

荐 中 
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(6) 晶体 管 检 测 插 孔 











“ 晶体 管 检测 插 孔 是 专门 用 于 连接 晶体 管 的 插 孔 ， 可 以 用 于 对 晶体 管 的 
二 网 检测， 如 图 1-7 所 示 。 带 有 标识 “N” 的 一 端 可 以 用 来 插 接 NPN 型 晶体 管 ， 
中 晤 作 由 示 带 有 标识 “P” 的 一 端 可 以 用 来 插 接 PNP 型 晶体 管 ,“e” 表 示 集 电极 ， 


“b” 表 示 基 极 ,“e” 表 示 发 射 极 。 


ET-3010. 


NI 















NPN 型 晶体 管 “ “。 PNP 型 晶体 管 


检测 孔 检测 孔 





a 


图 1-7 帅 体 管 检 测 插 孔 


2. 数字 式 万 用 表 的 结构 特 后 


















图 1-8 所 示 为 数字 式 万 用 表 的 结构 ， 它 是 由 数字 显示 屏 、 按 键 、 量 程 
了 旋钮 、 连 接 插 孔 、 温 度 探头 以 及 测试 附件 等 部 分 构成 的 。 
党 况 不 
4 
测试 附件 

数字 显示 屏 | 

te 3 由 / 1 
量程 旋钮 -一 一 : 2 2 。 滥 麻 探头 


连接 插 孔 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








(1) 数字 显示 屏 
数字 式 万 用 表 的 显示 屏 主 要 用 于 显示 检测 数值 、 单 位 、 低 压 警 告 、 检 
二 。。 测 数值 的 极 性 以 及 检测 到 的 数值 等 ， 如 图 1-9 所 示 。 位 于 数字 显示 屏 中 间 
几 向 要 演示 的 为 检测 数值 ;在 检测 电压 、 电 流 、 电 容量 、 频 率 、 电 感 量 、 温 度 等 数值 
和 
侧 会 显示 负极 的 标识 。 






峰值 保持 时 电池 低压 国 





二 极 管 / 通 断 测试 温度 标识 
晶体 管 放 大 倍数 电容 量 单位 
交流 电 

负极 标识 电流 /电压 单位 

电感 量 标识 频率 单位 

电阻 单位 

图 1-9 数字 显示 屏 
(2) 按键 


如 图 1-10 所 示 ， 数 字 式 万 用 表 的 按键 包括 电源 按键 、 峰 值 保 持 按 键 、 
育 光 类 按键 和 区 /直流 切换 按键 。 





电源 按键 国峰 值 保持 按键 图 着 ; 





POWER PK HOLD 


图 1-10 数字 式 万 用 表 的 按键 


电源 按键 用 “POWER ”表示 ， 用 于 控制 数值 万 用 表 的 电源 开关 ; 峰值 
保持 按键 用 “PK HOLD” 表 示 ， 可 以 用 于 锁定 检测 到 的 数值 ; 背光 灯 按 键 
用 “于 ” 表示 ， 按 下 该 按键 后 便于 在 黑暗 的 地 方 直接 进行 读数 ; 直 / 交 流 切 
换 按 键 用 “DC/AC” 表 示 ， 主 要 用 于 在 检测 电压 和 电流 时 进行 选择 。 
(3) 量程 旋钮 


Le 

痢 四 

BE 
9huu 





数字 式 万 用 表 量 程 旋钮 的 外 围 标 有 各 种 量程 和 功能 标识 ， 可 以 通过 调 
二 整 量程 旋钮 ， 从 而 改变 需要 检测 的 功能 和 挡 位 ， 如 图 1- 11 所 示 。“ 革 /由 挡 
届 生 辆 而 ”表示 检测 二 极 管 以 及 通 断 测试 ; “Q” 区 域 中 的 挡 位 表示 检测 电阻 值 ; 





al 人 Ho. 
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V 瑟 ”区域 中 的 挡 位 ， 表 示 检 测 电 压 值 ; “10MHz” 挡 表示 检测 频率 值 ; “A 二 ”区 域 中 的 挡 
位 ， 表 示 检 测 电 流 值 ;“C” 挡 表示 检测 温度 值 ;“hFE” 挡 表示 检测 唱 体 管 放大 倍数 ;“L” 朱 
表示 检测 电感 量 ; “F” 挡 表示 检测 电容 量 。 


电阻 挡 
二 极 管 / 通 断 测试 挡 
电压 挡 
电容 量 检 测 挡 
频率 检测 挡 
电感 量 检测 挡 电流 挡 


*» 
4 
* 
人 
. 
*» 
w 





和 
四 
人 
和 
Mammo 


晶体 管 放大 倍数 容 测 = 温度 检测 挡 
图 1-11 数字 式 万 用 表 上 的 量程 旋钮 





(4) 连接 插 筷 
数字 式 万 用 表 的 连接 插 孔 用 于 连接 检测 表笔 和 测试 附件 ， 通 过 外 接 的 
他 | ”表笔 或 测试 附件 对 电压 或 元 器 件 进行 检测 ， 如 图 1-12 所 示 ， 数 字 式 万 用 表 
FE 全 全 全 不 共有 4 个 连接 插 孔 : 公共 端 “COM” 表示 负极 ， 用 于 连接 黑 表 笔 ，“20A* 

电流 端 用 于 检测 20A 以 下 的 电流 检测 ， 连 接 红 表笔 ; “mA” 电 流 端 用 于 检 
测 200mA 以 下 的 电流 检测 ， 连 接 红 表笔 “VQHz 时” 端 为 电 阳 、 电 压 、 频 率 和 二 极 管 检测 插 


孔 ， 连 接 红 和 表笔 
公共 接地 插 孔 ， 
连接 黑 表笔 










20A 以 下 电流 检测 插 
孔 ， 连 接 红 表笔 










20A i cf 
E 


| "A sn [nase : 
20A |R 
ET reseTiABLE| cArutoow 4 | 


200mA 以 下 电流 检测 | | 电阻 、 二 讨 : 频率 和 二 极 
插 孔 , 连接 红 表笔 管 检测 插 孔 ,连接 红 表 笔 


图 1-12 连接 捅 孔 













(5) 测试 附件 





数字 式 万 用 表 的 测试 附件 可 以 用 于 检测 电感 、 电 容 或 晶体 管 等 元 带 件 ， 
图 1-13 所 示 为 数字 式 万 用 表 测 试 附件 的 连接 方法 ,测试 附件 的 负极 插入 
“mA” 端 ， 正 极 插入 “COM” 公 共 端 中， 直接 将 待 调 元 天 件 插 和 人 对 应 的 品 





= 7 Ne 
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体 管 检测 孔 或 电容 、 电 感 检测 插 孔 中 。 





电容 、 电 感 “ 
检测 孔 


Gx Be ml 
Wrirry 





MA : 品 体 管 
20/ ~ 检测 孔 
FUSED \ Cs 检测 筷 。。 


测试 附件 的 负极 插入 国 时 伯 的 正极 斩 入 | , 谢 
“mA” 孔 中 “COM i 





图 1-13 测试 附件 的 连接 方法 


3. 指针 式 万 用 表 的 使 用 方法 
指针 式 万 用 表 在 进行 检测 前 应 当 根据 需要 检测 的 对 象 选择 合适 的 连接 插 孔 ， 将 表笔 进行 连 
接 ， 当 表笔 连接 完成 后 ， 应 当 进 行 机 械 调 零 ， 然 后 通过 量程 旋钮 设置 需要 进行 检测 的 挡 位 ， 若 
此 时 需要 检测 电阻 值 ， 则 应 当 进 行 零 欧姆 调整 。 
(1) 连接 表 和 
指针 式 万 用 表 有 两 支 表笔 分别 有 红色 和 黑色 标识 ,测量 时 将 其 中 红 
i eae E 插 到 “ + ” 端 ， 黑 色 的 表笔 插 到 “ - ”或 “*” 端 ， 如 图 1-14 
图 散 洒 示 所 示 
1 


红 表 笔 连 接 插 头 
插入 对 应 的 孔 中 





图 1-14 连接 测量 表笔 








右 万 用 表 的 表笔 插 孔 大 于 两 个 ， 一 般 是 有 多 个 正极 插 孔 ， 则 应 根据 测量 需要 来 选择 红 表 笔 
的 插 筷 。 
(2) 表 头 机械 校正 


a 8 go 
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a- # 针 式 万 用 表 的 表笔 开路 时 ， 如 果 指 针 没有 指 到 0 的 位 置 ， 则 可 用 蝇 
;宇和 丝 刀 微调 表 头 校正 钮 使 指针 处 于 0 位， 此 调整 又 称 零 位 调整 ， 图 1-15 所 示 
F 县 起 渍 不 为 指针 式 万 用 表 的 零 位 调整 

> 


0 Ya 
1002008 Mt Ors 


0dB:1mW600Q 





图 1-15 零 位 调整 


(3) 设置 测量 范围 

© 根据 需要 检测 的 对 象 ， 选 择 合适 的 挡 位 以 及 量程 ， 如 图 1-16 所 示 ， 这 
二 有。 样 可 以 保证 检测 到 的 数值 有 效 准确 ， 防 止 由 于 挡 位 或 量程 选择 错误 而 将 指 

中 过 全 生 尘 不 ” 针 式 万 用 表 本 身 损坏 











图 1-16 功能 旋钮 的 切换 


(4) 零 欧 姆 调整 





如 果 需 要 使 用 指针 式 万 用 表 测 量 电阻 值 ， 则 应 当 在 检测 前 进行 零 欧 姆 
周 整 ， 以 保证 其 准确 度 ， 如 图 1-17 所 示 。 首 先 将 功能 旋钮 旋 拨 到 竺 测 电阻 
nx 然后 将 两 文 表 笔 互 相 短 接 ， 这 时 指针 应 指向 00 (表盘 的 右 
侧 ， 电 阻 刻度 的 0 值 )， 如 果 不 在 00Q 处 ， 则 需要 调整 调 零 电 位 器 旋 扭 ， 使 
万 用 表 指 针 指 向 00 刻度 。 
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.9 | 
Sa ff 了 
2 2 





图 1-17 和 零 欧姆 调整 





在 进行 电阻 值 测量 时 ， 每 变换 一 次 挡 位 或 量程 ， 台 需要 重新 通过 调 零 电位 角 进 行 零 欧 姆 调 
整 。 这 样 才 能 确保 测量 电阻 值 的 准确 性 。 测 量 其 他 量 时 则 不 需要 进行 零 欧姆 调整 。 
(5) 测量 使 用 











AT 指针 式 万 用 表 可 以 检测 电阻 值 、 电 压 值 以 及 电流 量 、 晶 体 管 的 放大 倍 
At er 所 

在 二 8 、， 8 
Ft 个 如 检测 时 根据 相应 的 测量 需求 调整 挡 位 量程 ， 然 后 即 可 使 用 表笔 完成 测 
量 ， 测 量 结 末 通 过 指针 指示 显示 在 刻度 盘 上 。 图 1-18 所 示 为 使 用 万 用 表 检 








测 电压 的 操作 应 用 。 

当 调 整 好 指针 式 万 用 表 的 挡 位 并 连 好 检测 表笔 后 ， 应 当 将 指针 式 万 用 表 水 平 放 置 在 果子 上 ， 
将 墨 表 笔 接 到 电池 的 负极 庙 ， 将 红 表 笔 接 到 电池 的 正极 闪 。 此 时 可 根据 表盘 的 刻度 读 取 指针 式 
万 用 表 上 的 读数 。 
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红 表 笔 搭 在 正极 上 





[Ande | | 


10 
50 
250 . 
1000 > 
一 为 
Da 
= ba 
一 Da 
ee ba 
ba 
隆 


DC20kWRIV AC 9kQIV 
FUSE & DIODE 


bd 

本 [52) PROTECTION 
be 
bs 









® 
® 
EE 
人 
DC 
La 7 
# ， 6 50V 。 
ULADJ f 25v 0 
10Ve 
25Ve . 
ff se @ 
ae 
COn hf e 过 
LU 
5 
® SmA 


黑 表笔 措 在 负极 上 


NA 
So 
让 





图 1-18 指针 式 万 用 表 测 量 电压 





= {全 在 使 用 指针 式 万 用 表 测 量 电 压 时 ， 若 检测 中 指针 式 万 用 表 的 指针 则 反方 
提示 说 明 ， 向 偏转 ， 则 应 当 立 即 停止 检测 ， 表 明 极 性 不 对 应 调换 表笔 。 
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4. 数字 式 万 用 表 的 使 用 方法 
数字 式 万 用 表 的 使 用 较 指 针 式 万 用 表 更 加 便捷 ， 调 整 设 定好 挡 位 量程 后 ， 即 可 使 用 表笔 进 
行 测量 ， 测 量 结果 会 直接 显示 在 显示 屏 上 。 
如 图 1- 19 所 示 为 使 用 数字 式 万 用 表 检 测 驱 动 电动 机 回路 中 交流 电流 的 
77 








图 栈 清 不 


jam | es HloP ， 
,根据 驱动 电动 机 的 额定 电流 将 万 用 ,4 
表 的 量程 调整 至 “交流 20A” 电 流 挡 


全 时 TT 
电 烙铁 将 驱动 电动 机 医 
与 电路 板 连 接 端 焊 开 六 


使 用 
引线 












本 i ET 
WB et TH 
er wa A kai " 


观察 万 用 表 表盘 读 出 
实测 数值 为 4.1A 


GNer 人 















示波器 是 一 种 先进 的 测量 仪表 。 它 可 以 将 电路 中 的 电压 波形 、 电 流 波形 在 示波器 上 直接 显 
示 出 来 ， 为 办 公 电 器 维修 提供 更 多 的 检测 手段 ， 能 够 使 检修 者 提高 维修 效率 ， 尽 快 找到 故障 点 。 
1. 示波器 的 结构 特点 
示波器 的 种 类 有 很 多 ， 其 中 可 以 根据 示波器 的 测量 功能 、 显 示 信 号 的 
| 数量、 波形 的 显示 器 件 和 测量 范围 等 来 进行 分 类 。 根 据 示波器 的 测量 功能 ， 
司 钥 江南 可 以 分 为 模拟 示波器 和 数字 示波器 两 种 。 图 1-20 所 示 为 模拟 示波器 和 数字 
示波器 的 外 部 结构 。 
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模拟 示波器 
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支架 锁定 钮 


数字 示 波 需 


图 1-20 模拟 示波器 和 数字 示波器 的 外 部 结构 





SL 


键 钮 控制 区 域 在 示 波 耸 的 右 侧 ， 
通过 该 区 域 实现 。 醒 拟 示 波 船 操作 键 钮 各 有 各 的 功能 ， 图 1-21 所 示 为 典型 


维修 人 员 对 检测 到 的 肖 形 的 调节 主要 


F AA" 模拟 示波器 的 键 钮 分 布 。 














扫描 时 间 (水 延迟 时 间 ”水 平 位 置 调整 ”显示 方式 外 部 触发 
平 轴 ) 微调 钮 选择 按钮 旋钮 拔 出 x10 选择 按钮 输入 端 
TNE/DN PA TIME i ey pp 7 
电源 开关 0 we “ys ; A 
扫描 线 50 - LT MA fe 触发 信号 
倾斜 调整 < -人 | 卫 全" 切换 开头 
Pe Tn 下 同步 调整 
| cHI 垂直 轴 | 四 CH1 垂 直 位 故国 显示 方式 和 CH2 垂 直 位 (触发 电 平 ) 
亮度 ED EY BE 置 调整 旋钮 
调整 旋钮 如 上 le 8 
2 CH2 垂直 轴 
聚焦 
调节 旋钮 人 
度 盘 亮度 
调节 旋钮 
下 倍 A CH2 信 
os 4 号 输入 端 
CH1 信 ”CHI 交流 -接地 内 触发 接地 端 ” CH2 交 流 -接地 
号 输入 端 ” -直流 切换 开关 切换 开关 -直流 切换 开关 
图 1-21 典型 模拟 示 波 需 的 键 钮 分 布 图 
-一 一 一 数字 示 波 硕 的 功能 比 模拟 示 波 硕 的 功能 强 ， 其 键 钮 的 功能 也 比较 复 末 ， 


人 
-图 栈 汗 不 


1 4 


主要 可 以 分 为 亲 蛙 键 、 
区 、 有 六 单 功能 区 和 其 他 按键 。 图 1-22 所 示 为 典型 数字 示 波 俘 的 键 钮 分 布 。 


探头 连接 区 、 竺 直 控 制 区 、 水 平 控制 区 、 触 发 控制 
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DISPLAY UTILITY 





2. 示波器 的 使 用 方法 
在 办 公 电 硕 维修 中 ， 示 波 融 并 用 来 观测 各 种 信号 的 波形 ， 用 以 判断 故障 点 和 故障 范围 。 本 
节 将 针对 示 波 吉 在 家 电 维 修 中 的 应 用 ， 为 大 家 演示 如 何 操控 示 波 需 以 及 如 何 调整 测量 的 波形 。 
(1) 模拟 示波器 的 使 用 方法 
在 使 用 模拟 示 波 需 前 ， 需 要 先 对 模拟 示 波 需 的 探头 进行 连接 。 选 择 以 
国 疯 添 示 “CH2 通道 为 例 ， 将 模拟 示 波 需 测试 线 的 接头 座 对 应 插 人 到 探头 接口 ， 顺 时 
针 旋 转 接 头 座 即 可 ， 操 作 如 图 1-23 所 示 。 














将 示波器 测试 线 的 接头 座 
插入 CH2 通 道 探头 接口 
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AT 探头 连接 完成 后 ， 使 用 一 字 螺 丝 刀 微调 探头 上 的 调整 钮 ， 对 模拟 示 波 
Bs 器 进行 校正 ， 操 作 如 图 1-24 所 示 。 








别 观察 示波器 的 显示 屏 变 
化 ， 直 到 显示 波形 正常 本 


用 一 字 螺 丝 刀 调整 
探头 上 的 调整 钮 





图 1-24 示 波 副 的 校正 方法 


示波器 校正 完毕 后 ， 就 可 以 进行 信号 波形 的 测量 了 ， 将 模拟 示波器 的 
接地 夹 接地 ， 探 头 接 高 频 调幅 信号 输出 端 ， 操 作 方 法 如 图 1-25 所 示 。 
Wa 


将 模拟 示波器 的 接地 夹 将 模拟 示波器 的 探头 连接 信 
连接 信号 源 的 接地 端 号 源 高 频 调幅 信号 输出 端 














观察 检测 到 的 波形 
J 


图 1-25 ”连接 示波器 与 信和 号 源 


(2) 数字 示波器 的 使 用 方法 
在 使 用 数字 示波器 进行 检测 时 ， 首 先 要 将 示波器 的 探头 连接 被 测 部 位 ， 
使 信号 接 和 人 示波器 中 ， 数 字 示波器 信号 的 接 人 方式 如 图 1-26 所 示 。 









届 raa 


Wy " 


= 4 me_ 
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将 黑 鲍 鱼 夹 与 数字 示 | 将 信号 源 测试 线 中 的 红 鳄 鱼 夹 
波 器 的 探头 进行 连接 本 | 与 数字 示波器 的 探头 连接 








观察 到 由 信号 源 输 
出 的 信号 波形 





当 示波器 用 于 办 公 电器 维修 时 ， 将 示波器 的 探头 接 到 电路 中 的 元 器 件 
| 上 ( 搭 在 元 器 件 的 引 脚 或 引线 上 ) ， 对 波形 进行 检测 ， 例 如 检测 集成 电路 
图 崩 尘 不 ”中 的 晶振 信号 ， 具 体操 作 方法 如 图 1-27 所 示 。 


一 
9 tm 3 0 更 
SN cj 所- & > 
G3 > “i. (or A Mg 
S “J01 ) 加 We ， Q pe 
Da ~ ~ Qu 2 Sk a — 一 恒 > ‘ 
ti ne 


: 由? 1 Lu19 












调整 示波器 ， 使 屏幕 上 
显示 晶振 信号 波形 





[将 数字 示波器 的 接地 夹 接地 端 ， 用 了 AG 
诬 头 首 在 被 测 元 器 件 的 引 司 上 让 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


cc 局 1.2 办 公 电 器 焊接 工具 的 使 用 技能 


1.2.1 电 烙铁 的 使 用 技能 cy 


1. 电 烙 铁 的 功能 特点 

本 用 电 烙 铁 焊 接 工 具 是 办 公 电 各 电路 维修 中 用 来 进行 元 冀 件 代 换 焊接 的 重 
要 工具 。 图 1-28 所 示 为 电 烙 铁 在 电路 维修 中 的 应 用 。 电 烙铁 的 作用 主要 是 
通过 热 熔 J 连接 功能 部 件 或 更 换 电子 元 仑 件 等 。 








四 了 mt 
上 aa F 





| 
二 图 1-29 所 示 为 常用 电 烙 铁 的 实物 外 形 ， 根 据 不 同 的 加 热 和 使 用 特点 ， 
可 分 为 内 热 式 、 外 热 式 以 及 吸 锡 式 电 烙 铁 等 。 








电 控 式 恒温 电 烙 铁 





外 热 式 电 烙铁 


恒温 式 电 烙铁 <、 人 磁 控 式 恒温 电 烙 铁 
所 


内 热 式 电 烙铁 





吸 锡 焊 式 电 烙铁 


图 1-29 常用 电 烙 铁 的 实物 外 形 
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内 热 式 电 燃 铁 加 热 速度 快 、 功 率 小 、 耗 电 低 ， 适 于 焊接 小 型 元 融 件 ; 外 热 式 电 烙 铁 功 率 大 ， 
适合 大 带 件 的 焊接 ; 恒温 式 电 烙 铁 可 以 通过 电 控 〈 或 磁 欣 ) 的 方式 准确 地 控制 焊接 温度 ， 因 此 
币 应 用 于 对 焊接 质量 要 求 较 高 的 场合 ; 吸 锡 式 电 烙 铁 则 将 吸 锡 天 与 电 烙 铁 的 功能 合 二 为 一 ， 非 
和 便于 拆 焊 、 焊 接 环 境 的 使 用 。 此 外 ,根据 焊接 产品 的 要 求 ， 还 有 防 静 电 式 和 有 目 动 送 锡 式 等 特 
殊 电 燃 铁 。 

办 公 电 器 维修 人 员 在 进行 元 器 件 拆 洲 、 代 换 的 操作 时 ， 经 常 使 用 吸 锡 器 
亲 关 送料 ”和 助 焊 剂 辅助 电 烙铁 作业 ， 图 1-30 所 示 为 吸 锡 器 和 焊接 辅料 的 实物 外 形 。 











2. 电 烙 铁 的 使 用 方法 

在 使 用 电 烙 铁 对 元 货 件 进行 焊接 时 要 采用 正确 的 焊接 姿势 ， 和 车 握 正确 的 操作 方法 ， 即 规范 
使 用 电 烙铁 并 严格 按照 操作 规范 实施 焊接 操作 。 

(1) 拆 焊 元 胡 件 





手 握 电 烙铁 时 可 采用 所 笔法 、 反 所 法 和 正气 法 三 种 形式 ， 其 中 ， 握 笔 
| 法 是 最 常见 的 姿势 ， 反 所 法 动作 稳定 ， 适 于 操作 大 功率 电 烙 铁 ， 正 握 法 迁 
因 蝇 潮 页 于 操 作 中 等 功率 电 烙 铁 ， 如 图 1-31 所 示 。 





17 





办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


mr 在 使 用 电 烙 铁 时 ， 电 烙铁 会 进行 预 加 热 。 当 电 烙 铁 达 到 工作 温度 后 ， 
1 一 回 毅 演示 要 用 右手 握 住 电 烙铁 的 握 柄 处 ， 左 手 握 住 吸 锡 器 ， 对 需要 拆 烛 的 元 器 件 进 
加 个” 行 拆 焊 ， 操 作 方法 如 图 1-32 所 示 。 


右手 担 住 电 烙铁 ,左手 
握 住 吸 锡 顺 


TI af A Se 

















用 电 烙 铁 炊 化 IGBT 以 及 引 脚 焊锡 ， 
并 用 吸 锡 器 吸 除 焊锡 ， 进 行 解 焊 


图 1-32 拆 焊 元 此 件 的 方法 





(2) 焊接 元 带 件 

由 于 焊接 工具 工作 温度 很 高 ， 并 且 所 使 用 的 助 焊 剂 挥发 气体 对 人 是 有 害 的 ， 因 此 焊接 操作 
姿势 的 正确 与 否 是 非常 重要 的 。 

图 1-33 所 示 为 焊接 操作 的 正确 姿势 ， 操 作者 头 部 与 电 烙 铁 间 距 保持 在 
30cm 以 上 ， 环 境 操持 通风 ， 左 手 拿 焊锡 丝 ， 右 手 握 电 烙 铁 。 








图 133 ”焊接 操作 的 正确 姿势 





Wa 将 电 烙 铁通 电 加 热 至 爆 接 温度 ， 使 烙铁 头 接触 焊接 点 ， 使 焊接 部 位 均 

1 一 加 毅 滨 示 匀 受 热 。 当 焊 点 温度 达到 要 求 后 ， 电 烙铁 栈 取 少量 助 烛 剂 ， 将 焊锡 丝 置 于 

卫 个 烛 点 部 位 电 烙 铁 将 焊锡 丝 熔化 并 润 湿 爆 点 。 当 熔化 了 一 定量 的 烛 锡 后 将 

得 饮 丝 移 开 ， 所 熔化 的 焊锡 不 能 过 多 也 不 能 过 少 。 当 焊锡 完全 润 湿 烛 点， 覆盖 范围 达到 要 求 后 ， 
电 烙铁 与 电路 板 呈 45* 夹 角 移 开 ， 具 体操 作 如 图 1-34 所 示 。 
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re 使 基 
| 焊接 部 位 均匀 受热 











1 pir, A 2 
ry 电路 板 大 致 旦 45° 天 角 ， 团 | 当 烛 锡 完全 润 湿 焊 点 ， 覆 盖 范 
后 将 类 人 人 移 开 即 可 有 徐 开 过 度 不 要 太 慢 国 轩 达 到 要 求 后 ， 移 开 电 烙 铁 
过 您 2 \ Df = Ss 2 “{ Ey 


图 1-34 焊接 元 太 件 的 方法 


一 移 开 电 烙 铁 是 很 重要 的 一 环 ， 知 电 烙 铁 移 开 方 向 或 速度 有 偏差 ， 则 会 对 
全 焊 点 的 质量 有 很 大 影响 。 如 图 1-35 所 示 ， 兰 电 烙 铁 移 开 方 向 与 电路 板 垂 直 ， 
三 则 会 使 焊 点 出 现 拉 尖 现象 ， 若 电 烙 铁 移 开 方 向 与 电路 板 水 平 ， 则 电 烙 铁 会 带 
走 大 量 焊 锡 ， 使 焊 点 质量 下 降 。 


Me 
剖 四 
P| 
muh 
ea 
ee 
E 





直接 向 旁边 拿 开 电 烙 
铁 ， 会 粘连 焊锡 ， 造 
成 焊 点 表面 凹凸 不 平 





图 1-35 ”错误 移 开 电 烙铁 的 方式 
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上 对 于 良好 的 焊 点 ， 焊 料 与 被 焊接 金属 界面 上 应 形成 牢固 的 合金 层 ， 才 能 
是 了 月 法 攻关 ”保证 良好 的 导电 性 能 ， 且 焊 点 也 具备 一 定 的 机 械 强度 。 在 外 观 方面 ， 焊 点 的 
[四 川 表面 应 光亮 、 均 匀 且 干净 清洁 ， 不 应 有 毛刺 、 空 隙 等 瑕 症 ， 如 图 1-36 所 示 。 











图 1-36 焊接 民 好 的 焊 点 


1.2.2 热风 焊 机 的 使 用 技能 oy 


除了 电 烙铁 外 ， 随 着 办 公 电 器 内 部 电路 器 件 贴 片 化 程度 越 来 越 高 ， 热 风 焊 机 也 是 必 备 的 焊 
接 工 具 。 
A 区 有 热风 焊 机 是 专门 用 来 拆 焊 、 焊 接 贴 片 元 件 和 贴 片 集成 电路 的 焊接 工具 。 
同 恕 虽 元 “维修 人 员 可 以 通过 调节 热风 焊 机 的 风量 和 温度 ， 选 择 不 同 的 喷嘴 ， 使 热风 
民企 穴 焊 机 适用 于 各 种 大 小 、 规 格 的 贴 片 元 件 的 代 换 。 图 1-37 所 示 为 热风 焊 机 在 
维修 中 的 应 用 。 





GORDAK 





热风 焊 机 










Se 、 
RS 


i CS C 4 ( ve 
A VN ud oe CD 
二 YY 5 Re SA 
. " 二 站 3 > ” 
e > : 3 科 人 Te 
. 













SE 热风 焊 机 主要 用 于 
后 元 各 什 匆 焊 、 焊 接 贴 片 元 
CS 件 和 贴 片 集成 电路 


角子 


图 1-37 热风 焊 机 在 维修 中 的 应 用 
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a 热风 焊 机 主要 由 机 身 和 热风 焊 枪 组 成 。 机 身 和 热风 焊 枪 通过 导 风 管 连 
1 一 同 硬 泗 去 ， 接 ， 在 机 身上 设 有 电源 开关 、 温 度 调节 旋钮 和 风量 调节 旋钮 。 在 进行 元 件 

下 . 企 穴 的 拆卸 和 焊接 时 ， 根 据 焊接 部 位 的 大 小 选择 适合 的 喷嘴 即 可 。 图 1-38 所 示 
为 热风 焊 机 的 外 部 结构 。 
























Cs 7 
风量 吝 书 放 亿 时时 二 二 
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站 浊 度 调 世 旋钮 庄 到 


图 1-38 热风 焊 机 的 外 部 结构 


办 公 电 器 中 的 贴 片 元 件 体积 较 小 、 集 成 度 高 ， 均 采用 自动 化 安装 ， 因 此 其 引 脚 都 已 标准 化 ， 
焊接 之 前 无 需 对 引 脚 进行 加 工 ， 多 采用 热风 焊 枪 吹 焊 的 方式 。 
1. 拆除 贴 片 元 件 
A a 拆 烛 操作 前 ， 先 将 热风 焊 机 的 电源 插头 插 到 插座 中 ， 用 手 拿 起 热风 焊 
1 一 图 租 汗 元 枪 ， 然 后 打开 电源 开关 ， 如 图 1-39 所 示 。 机 融 起 动 后 ， 注意 不 要 将 焊 枪 的 
夺 个” 枪 嘴 靠近 人 体 或 可 燃 物 。 














图 1-39 通电 开机 








如 图 1-40 所 示 ， 调 整 热 风 焊 机 面板 上 的 温度 调节 旋钮 和 风量 调节 旋 
钮 。 通 当 将 温度 旋钮 调 至 5 ~6 挡 ， 风 量 调 市 旋钮 调 至 1 ~2 挡 或 4~5 挡 
印 可 。 
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YU 
潭 





在 温度 和 风量 调整 好 后 ， 等 竺 几 秒 钟 ， 待 热风 焊 枪 预 热 完成 后 ， 将 焊 
圆 炙 演示 ， 枪 口 垂 征 巧 空 放 置 于 贴 片 元 件 引 脚 上 ， 并 来 回 移动 进行 均匀 加 热 ， 百 到 引 
脚 焊 锡 炊 化 ， 操 作 如 图 1-41 所 示 。 








往复 移动 焊 枪 口 以 2 焊 枪 口 垂直 悬空 | 
”实现 均匀 加 热 | 贴 片 元 件 引 脚 的 上 方 | 
3 a_n ED 








2. 吹 焊 贴 片 元 件 
吹 焊 贴 片 元 件 时 ， 首 先 要 根据 贴 片 元 件 引 脚 的 大 小 和 形状 ， 选 择 合 适 
国 艇 濡 示 的 圆 口 焊 枪 中 进行 更 换 ， 如 图 1-42 所 示 ， 使 用 十 字 螺 丝 刀 拧 松 焊 枪 嘴 上 的 
螺钉 ， 更 换 焊 枪 嘴 。 








使 用 螺丝 刀 更 
换 焊 枪 嘴 
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针对 不 同 封闭 的 贴 片 元 件 时 ， 需 要 更 换 不 同型 号 的 专用 焊 枪 嘴 ， 例 如 ， 
普通 贴 片 元 件 需要 使 用 圆 口 焊 枪 嘴 ; 贴 片 式 集成 电路 需要 使 用 方 口 焊 枪 嘴 。 
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i 然后 ， 在 焊接 元 天 件 的 位 置 上 涂 一 层 助 焊剂 ， 接 着 将 贴 片 元 件 放置 在 
定位 置 上 ， 可 用 锋 子 微调 贴 片 元 件 的 位 置 ， 如 图 1-43 所 示 。 硅 焊 点 的 焊 
锡 过 少 ， 则 可 先 炊 化 一 些 焊锡 再 涂抹 助 焊剂 。 








图 1-43 涂抹 助 焊剂 





接 下 来 打开 热风 焊 机 上 的 电源 开关 ， 对 热风 焊 枪 的 加 热 温 度 和 送 风量 
进行 调整 。 对 于 贴 放 元件 ， 选 择 较 高 的 温度 和 较 小 的 风量 即 可 满足 焊接 要 
求 。 将 温度 调 市 旋钮 调 至 5 ~6 挡 ， 风 量 调 市 旋钮 凋 至 1 ~2 挡 ， 如 图 1-44 
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调节 温度 旋钮 至 5 一 6 持 Ep 了 风量 旋钮 至 1 ~2 挡 
更 A 必 = 


RE 及 和 SA 
图 1-44 调节 温度 和 风量 








全 和 | 引 脚 进行 加 热 ， 加 热 过 程 中 ， 爆 枪 呢 在 各 引 脚 间 做 往复 移动 ， 均 匀 加 热 各 
于 村 壮大 引 脚 ， 如 图 1-45 所 示 。 当 引 脚 焊 料 熔化 后 ， 先 移 开 热风 焊 枪 ， 待 焊料 北国 
个 号 


A 当 热风 烛 机 预 热 完成 后 ， 将 焊 枪 重 直 悬空 置 于 贴 片 元 件 引 脚 上 方 ， 对 
§ 
n 后 ， 再 移 开 银子 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


“| 焊 枪 垂直 最 室 ， 与 元 
加 作 保持 一定 下 








图 1-45 热风 焊 机 使 用 方法 


1 站 关 资料 焊 ， 如 图 1-46 所 示 。 
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焊 点 平整 牢固 不 
应 有 连 焊 


图 1-46 焊接 良好 的 焊 点 
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电话 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


uc 有 嘲 2.1 电话 机 的 结构 组 成 


2.1.1 电话 机 的 外 部 结构 Cy 
1 电话 机 的 外 部 结构 相对 比较 简单 ， 它 主要 由 话机 部 分 和 主机 部 分 构成， 
1 “图解 演示 如 图 2-1 所 示 。 

多 


个 

















人 i 
CD Sh 
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图 2-1 上 典型 电话 机 的 外 形 结构 





OE 图 2-2 所 示 为 典型 电话 机 的 外 部 结构 图 。 电 话机 的 话机 部 分 通过 其 底 

，_ 定 部 插口 和 4 芯 线 与 主机 相连 接 ， 正 常 时 ， 话 机 放置 在 又 得 开关 (挂机 键 ) 

F 全 全 岳 不 上 ; 主机 部 分 主要 包括 显示 屏 、 操 作 按键 、 侧 面 插口 和 音量 调整 开关 等 部 

分 ， 显 示 屏 主要 用 于 显示 当前 时 间 、 来 电 号 码 、 通 话 时间 等 信息 ， 操 作 按 

键 则 用 于 输入 指令 信息 ， 左 侧面 插口 用 于 与 话机 相连 ， 前 侧面 插口 用 于 与 电话 线路 相连 ， 音 量 
调整 开关 则 用 于 调整 铃 音 和 通话 音量 和 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 
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图 2-2 典型 电话 机 的 外 部 结构 图 


2.1.2 电话 机 的 内 部 结构 coy 


1. 话机 的 内 部 结构 
一 一 一 图 2-3 所 示 为 多 功能 电话 中 话机 的 内 部 结构 图 ， 可 以 看 到 ， 其 主要 是 


， 二 各。 由 话 简 、 听 简 、4 芯 线 插口 和 手柄 等 部 分 构成 的 。 
图 栈 濡 不 


192R 4 









4 心 线 插口 


BR 
S$ 
(0 
> 
; 


图 2-3 ”电话 机 话机 部 分 的 内 部 结构 


2. 主机 的 内 部 结构 

GT 图 2-4 所 示 为 多 功能 电话 中 主机 部 分 的 内 部 结构 图 ， 可 以 看 到 ， 其 主 
全 本 | 。 要 是 由 显示 电路 板 、 操 作 按 刍 电 路 板 、 主 电路 板 和 扬声器 等 部 分 构成 的 ， 
于 汪 不 。 当 我 们 分 离 主机 的 前 后 达 后 ， 即 可 看 到 其 内 部 的 电路 部 分 。 
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显示 电路 板 与 操作 按键 | 
电路 板 之 间 的 连接 排 线 


侧面 插口 
| 
二 可 要 


-一 一 一 





图 2-4 电话 机 主机 部 分 的 内 部 结构 
(1) 操作 按键 电路 的 结构 
图 2-5 所 示 为 操作 按 Se ea ea 二 构 。 通 第 ， 操 作 按 键 


OL 电路 板 安装 在 电话 机 的 前 盖 上 ， 扬 声 器 则 安装 在 操作 按键 电路 板 的 旁边 
同上 杉 沽 示 


『 全 7 


















十 2 ( 及 主机 前 克 因 


图 二” 电话 机 中 的 操作 按键 电路 板 和 扬声器 部 分 
en 图 2-6 所 示 为 操作 按键 电路 板 的 结构 组 成 。 电 话机 的 操作 按键 电路 板 
4 - 











El 主要 是 由 电路 板 、 导 电 橡胶 和 操作 按键 等 部 分 构成 的 ， 用 户 通过 操作 按键 
并 剧 时 演 不 即 可 将 人 工 指令 传送 给 电话 机 。 








图 2-6 操作 按键 电路 板 的 结构 组 成 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





(2) 显示 电路 板 的 结构 
Oa 图 2-7 所 示 为 显示 电路 的 外 形 结构 ， 可 以 看 到 ， 其 主要 是 由 液晶 显示 
' -刷机 屏 、 连 接 引线 及 相关 外 围 元 件 构成 的 。 


[个 喜 
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图 2-7 电话 机 中 的 显示 电路 板 


(3) 主 电路 板 的 结构 
A En 图 2-8 所 示 为 电话 机 中 主 电 路 板 的 外 形 结构 ， 其 一 般 安装 在 后 过 上， 
1 一 加 = 是 电话 机 的 核心 电路 部 分 ， 电 话机 的 大 部 分 电路 和 关键 强 件 都 安装 在 该 电 
HANY 路 板 上 ， 如 又 得 开关 、 振 铃 电 路 、 通 话 电 路 等 。 








电路 板 之 间 
J 


二 和 


TH Yi 





图 2-8 电话 机 的 主 电路 板 


电 c 一 路 2.2 电话 机 的 工作 原理 


@ Er 图 2-9 所 示 为 电话 机 的 结构 原理 图 。 可 以 看 到 ， 在 电话 机 中 ， 操 作 按 
-国家 演 示 键 电 路 板 和 显示 屏 是 由 显示 电路 板 上 的 拨号 芯片 进行 控制 的 ; 显示 电路 板 
nh "与 主 电路 板 之 间 则 是 通过 连接 排 线 进行 数据 传输 的 ， 主 电路 板 与 话机 部 分 


通过 4 心 线 连接 ， 并 通过 2 心 的 用 户 电 话 线 与 外 部 线路 进行 通信 。 
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图 2-9 电话 机 的 结构 原理 图 


SN” 2.2.1 典型 电话 机 拨号 芯片 以 及 外 围 电路 的 工作 原理 oy 


< En 图 2-10 所 示 为 典型 电话 机 中 的 拨号 芯片 及 其 外 围 电路 原理 图 。 我 们 可 
1 一 回 家 演 示 以 看 到 ,该 电路 是 以 拨号 芯片 1C6 (KA2608) 为 核心 的 电路 单元 ， 该 芯 
由 .个 >” 是 一 种 多 功能 芯片 ， 其 内 部 包含 有 拨号 控制 、 时 钟 及 计时 等 功能 。 
由 图 可 知 ， 拨 号 芯片 IC6 (KA2608) 的 国 ~ 鲍 脚 为 液晶 显示 器 的 控制 信号 输出 端 ， 为 液晶 
屏 提供 显示 驱动 信号 ; @ 肢 外接 D100 为 4.7V 的 稳 压 管 ， 为 液晶 屏 提 供 一 个 稳定 的 工作 电压 ; 
四 、 四 脚 外 接 晶 体 X, 、 谐 振 电容 C103 、C104 构成 时 钟 振 葛 电路 ， 为 芯片 提供 时 钟 信号。 
IC6 (KA2608) 的 四 ~ 国 、 因 ~- 国脚 与 操作 按键 电路 板 相 连 ， 组 成 6 x6 键盘 信和 号 输入 电 
路 ， 用 于 接收 拨号 指令 或 其 他 功能 指令 。 
另外 ，IC6 (KA2608) 的 国脚 为 启动 端 ， 该 端 经 插件 JP1 的 @ 脚 与 主 电路 板 相连 ， 用 于 接收 
主 电路 板 部 分 送 来 的 启动 信号 ( 电 平 触发 ) 。 
在 这 里 我 们 也 可 以 看 到 ，JP1 为 拨号 芯片 与 主 电路 板 连接 的 接口 插件 ， 各 种 信号 及 电压 的 传 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


输 都 是 通过 该 插件 进行 的 ， 如 主 电 路 板 送 来 的 5V 供电 电压 ， 经 卫 1 的 ( 脚 后 ， 分 为 两 路 ,一 路 
直接 送 往 IC6 芯片 的 如 脚 ， 为 其 提供 足够 的 工作 电压 ; 男 一 路 经 R104 加 到 芯片 IC6 的 (3 脚 ， 经 
内 部 稳 压 处 理 ， 从 其 (3 脚 输出 ， 经 R103 、D100 后 为 显示 屏 提供 工作 电压 。 
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图 2-10 典型 电话 机 中 的 拨号 电路 原理 图 


除 此 之 外 ，IC6 芯片 的 @、K9 脚 和 晶体 X，(800kHz)、R105、C100、C101 组 成 拨号 振荡 电 
路 ， 工 作 状 态 由 其 全 脚 的 启动 电路 进行 控制 。 


SN” 2.2.2 典型 电话 机 主 电路 的 工作 原理 Cy 


主 电路 是 电话 机 中 的 核心 电路 ， 该 电路 不 仅 实 现 与 拨号 芯片 之 间 的 数据 及 电压 信号 的 传输 ， 
也 是 实现 电话 机 各 种 功能 的 关键 电路 ， 如 振 铃 、 话 机 通话 、 人 免 提 通话 等 。 

1. 振 铃 电路 

振 铃 电路 是 主 电路 板 中 相对 独立 的 一 块 电 路 单元 ， 一 般 位 于 整个 电路 的 前 端 ， 工 作 时 与 主 
电路 板 中 其 他 电路 断 开 。 
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图 2-11 所 示 为 典型 电话 机 中 的 振 铃 电路 部 分 。 由 图 可 知 ， 该 电路 主要 





|, 
a 是 由 又 得 开关 S、 振 铃 芯 片 IC301 (KA2410)、 匹 配 变压器 T,、 扬 声 器 BL 
四 .公信 ”等 部 分 构成 的 。 
叉 千 开关 
(办 机 入 


1 o2 、 去 拨号 通话 电路 
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图 2-11 典型 电话 机 中 的 振 铃 电路 原理 图 





| a 12 所 示 为 振 铃 芯片 IC301 (KA2410) 的 内 部 结构 框图 ， 其 各 引 脚 功 





TR 


图 2-12 振 铃 芯片 1C301 (KA2410) 的 内 部 结构 框图 


表 2-1 振 铃 世 KA2410 各 引 脚 功能 
© 振 铃 外 触发 输入 端 音频 时 间 名 数 调节 端 
(3) CL 超 低 频 时 间 笛 数 调节 端 音频 时 间 铝 数 调节 端 
出 


超 低 频 时 间 常 数 调节 端 振 铃 信号 输出 问 


当 有 用 户 呼叫 时 ， 交 换 机 产生 交流 振 伶 信号 ， 经 外 线 (L,、L,) 送 入 电路 中 。 在 未 摘 机 时 ， 
又 竹 开 天 触 点 接 在 1 一 3 触 点 上 ， 振 铃 信号 经 电容 各 C301 后 确 合 到 振 伶 电路 中 ， 再 经 限 流 电阻 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


希 Ri、 极 性 保护 电路 VD5 ~ VD8、C, 滤 波 以 及 ZD1 稳 压 后 ， 加 到 振 铃 世上 户 IC301 的 帆 、 包 脚 ， 
为 其 提供 工作 电压 。 

极 性 保护 电路 VD5 ~ VD8 结构 与 桥 式 整流 电路 相同 ,在 该 类 电路 中 其 主要 作用 是 将 极 性 不 
稳定 的 直流 电压 变 为 稳定 的 直流 电压 ， 其 原理 与 桥 式 整流 电路 不 同 。 

根据 IC301 (KA2410) 内 部 框图 不 难看 出 ， 当 IC301 获得 工作 电压 后 ， 其 内 部 振 沪 天 起 振 ， 
由 一 个 超 低 频 振荡 顺 控 制 一 个 音频 振 水 各 ， 并 经 放大 后 由 罗 脚 输出 音频 信号 ， 经 耦合 电容 Cs、 
Roe 后， 由 匹配 变 压 带 T 粳 合 至 扬 声 人 发 出 铃声 。 

2. 听 简 通话 电路 














图 2-13 所 示 为 典型 电话 机 中 的 听 简 通话 电路 原理 图 。 由 图 可 知 ， 该 电 
路 主要 是 由 上 听 简 通话 集成 电路 IC201 (TEA1062)、 话 简 BM、 听 简 BE 以 及 
外 围 元 大 件 构 成 的 。 
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图 2-13 典型 电话 机 中 的 听 简 通话 电路 





听 简 通话 集成 电路 TEA1062 是 一 种 集成 了 了 发送、 接收、 双 首 频 放 大 、 目 动 增益 调 广 等 多 功 
能 的 集成 电路 。 

电源 从 外 线 送 入 IC201 世上 户 的 山脚 ， 同 时 经 电阻 大 R209、 电 容 帮 C212 滤波 后 加 到 芯片 的 吗 
脚 ， 为 蕊 三 提供 工作 电压 。 

当 用 户 说 话 时 , 话 首 信号 经 话 简 BM、 电 容 带 C213、 电 阻 希 R214 后 加 到 坊 片 的 WD 脚 ， 经 
IC201 放大 后 ， 由 其 山脚 输出 ， 送 往外 线 ; 接听 对 方 声音 时 ， 外 线 送 来 的 话音 信和 号， 经 电阻 带 
R202、C203 后 加 到 IC201 的 最 脚 ， 经 IC201 芯片 内 部 放大 后 ， 由 其 则 脚 输 出 ， 再 经 看 合 电 容 
C209 后 ， 送 至 听 简 BE 发 出 声音 。 为 外 ， 话 简 和 听 简 的 音量 分 别 受 VR201 和 R213 调 下 。 








3. 免 提 通话 电路 
A Er 免 提 通话 电路 是 指 在 不 提起 话机 的 情况 下 ， 按 下 免 提 功能 键 便 可 拨号 
1 -加 或 通话 的 功能 电路 。 图 2- 14 所 示 为 典型 由 集成 电路 构成 的 免 提 通话 电路 原 





理 图 ， 由 图 可 知 ， 该 电路 主要 是 由 免 提 通话 集成 电路 ( MC34018 ) 、 免 提 话 
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简 BM、 扬 声 硕 BL 及 外 围 元 带 件 构成 的 。 






R, 送 话 输出 


| 二 = 
1 
中 证 由 Rs 
人 | 内 人 0 (Gs 人 


A | 
' ' 
1 
c De, DR | ， Oa, 
1 C_! 
9 | 2 
(3) (9 (5) (4——(7) QD 


1 
SKO，RRX MCO TXT XDI TLT  TXO，RILI IRXI 





图 2-14 典型 电话 机 中 的 免 提 通话 电路 


在 人 免 提 通话 状态 下 ， 当 用 户 说 话 时 , 话 首 信号 经 话 简 BM、 电 容 右 Co 后 加 到 芯片 的 9 脚 ， 
经 MC34018 放大 后 ， 由 其 脚 输出 ， 送 往外 线 ; 接听 对 方 声音 时 ， 外 线 送 来 的 话音 信号 经 电容 
央 Cj 后 送 入 芯片 MC34018 的 区 脚 ， 经 其 内 部 放大 后 由 则 脚 输出 ， 送 至 扬 声 絮 BL 发 出 声音 。 


co 史 2.3 电话 机 的 拆 凶 技能 





> 2.3.1 话机 部 分 的 拆卸 技能 c 史 
1. 话机 外 壳 的 分 离 
电话 机 的 话机 一 般 由 其 中 间 的 一 颗 固定 螺钉 进行 固定 ， 拆 务 时 ， 用 合适 刀口 的 螺丝 刀 将 国 
定 螺钉 卸 下 ， 并 分 离 话机 前 后 壳 即 可 。 
A- 电话 机 话机 的 拆 印 操作 如 图 2-15 所 示 。 为 了 操作 方便 ， 拆 印 前 可 先 将 
全 本 | 话机 与 主机 之 间 的 4 芯 线 取 下 。 用 螺丝 刀 取 下 话机 的 国定 嵌 钉 ， 然 后 用 一 
阁员 ， 汪 下 字 曲 丝 刀 摄 动 4 芯 线 插口 处 ， 即 可 将 话机 的 前 后 盖 分 离 


我 们 可 以 看 到 ,话机 的 内 部 结构 比较 简单 ， 基 本 上 就 是 由 话 简 和 听 简 两 个 部 件 构 成 的 ， 当 
电话 机 出 现 听 简 无 声 或 话 简 失常 故障 时 ， 便 可 在 此 基础 上 进行 检修 和 更 换 。 

2. 话 简 和 昕 简 的 拆卸 
话机 中 话 简 和 听 简 的 拆 印 操作 如 图 2-16 所 示 。 拆 务 前 需要 注意 分 别 观 
| ” 察 话 简 和 听 简 的 固定 方式 ， 有 些 由 卡 扣 固定 ， 有 些 则 直接 插 在 话 简 或 听 简 
况 有 中 槽 内 ， 直 接 拆卸 即 可 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





用 手 按 住 4 必 线 接头 的 锁 扣 ， 向 用 合适 刀口 的 螺丝 将 话机 的 前 
外 轻 轻 均匀 用 力 ， 取 下 4 忆 线 刀 将 螺钉 近 下 后 盖 分 离 


用 包 子 将 话 简 从 
话 简 槽 中 取出 


用 一 字 螺 丝 刀 轻 轻 括 ee 
动听 简 边 缘 部 分 | ”| 轻 轻 晃动 听 简 部 件 
将 其 从 槽 中 取出 
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将 话机 中 的 听 简 、 话 
简 、 接 口 及 接线 取出 





电话 机 主机 的 前 后 元 部 分 由 4 颗 固 定 蝶 钉 进行 固定 ， 拆 凶 时 ， 用 合适 
圆 解 演示 必 口 的 螺丝 刀 将 固定 螺钉 一 一 季 下 ， 并 分 离 症 后 元 即 可 。 电 话机 主机 的 拆 


印 操 作 如 图 2-17 所 示 。 











“% 用 合适 刀口 的 螺丝 
刀 将 螺 铭 拧 下 














分 离 主机 的 前 


后 元 部 





可 以 看 到 ， 电 话机 主机 的 内 部 主要 是 由 操作 按键 电路 板 、 显 示 电 路 板 和 主 电 路 板 构成 的 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


1. 操作 按键 电路 板 和 扬声器 的 拆 御 
电话 机 操作 按键 电路 板 和 扬声器 的 拆 印 操作 如 图 2-18 所 示 。 拆 印 时 首 
国 斑 器 元 “ 先 取 下 主机 中 的 扬声器 部 分 ， 然 后 拧 下 操作 按键 电路 板 上 所 有 的 固定 螺钉 ， 
并 将 电路 板 翻 开 ， 即 可 取 下 电路 板 与 操作 按键 之 间 的 导电 橡胶 。 





一 ;局 所 露营 从 宣 机 外 学 二 了 
SS 血 刀 口 的 螺丝 "i We \ ， 注 意 
从 语 外 吉 色拉 下 彰 ”| 忆 间 的 连接 线 不 要 异世 











2 翻 开 电路 板 后 即 可 | 

看 到 按键 与 电路 板 

本 之 问 的 导电 橡胶 
本 xz 

2 显示 电路 板 的 拆 印 


电话 机 显示 电路 板 的 拆卸 操作 如 图 2-19 所 示 。 将 显示 电路 板 的 所 有 辕 
图 多 演示 定 螺钉 拧 下 后 即 可 从 电话 机 主机 的 前 壳 中 取出 显示 电路 板 。 
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| 用 合适 刀口 的 螺丝 刀 必 区 J “RS | 用 合适 刀口 的 螺丝 刀 
4 ”将 固定 螺钉 拧 下 Ry ey 螺钉 拧 下 


将 显示 电路 板 从 主 
机 前 盖 上 取 下 





-Or 





3. 显示 屏 的 分 离 
将 显示 屏 与 背部 电路 板 进 行 分 离 ， 从 而 进一步 了 解 显示 屏 与 电路 板 之 间 的 关系 。 
显示 屏 与 背部 电路 板 的 分 离 操作 如 图 2-20 所 示 。 分 离 操 作 时 将 显示 屏 
图 解 演示 与 电路 板 4 个 角 上 的 固定 卡 扣 所 开 即 可 。 
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on - 是 
国王 示 电 毕 友 
a , 
与 主 电 


路 板 之 \ _ > 和 WA e- 
间 的 连接 排 线 司 与 主 电路 板 之 
pS 4 间 的 连接 排 线 








| 显示 电路 板 避 时 
| 上 的 显示 屏 





与 主 电路 板 之 蕊 co 时 090 
问 的 连接 拓 台 eIWRC M 


-~ 


主 电 路 板 之 间 国 
迫 接 排 线 可 悦 | 


SY< 2 
n= 
与 中 示 忆 之 站 | 


ni RS 0 
Ea fr pe 
: 山中 亲 


显示 电路 板 国 汪 -的 | 
显示 电路 板 Ml 


Ba 





图 2-20 显示 屏 与 背部 电路 板 的 分 离 操作 


常 我 们 称 该 集成 电路 为 拨号 芯片 ， 该 芯片 通过 数据 线 线 或 排 线 与 操作 按键 板 、 
显示 屏 以 及 主 电 路 板 进 行 数据 传输 ， 如 图 2-21 所 示 ， 具 有 拨号 、 显 示 、 计 


全 : 在 显示 屏 下 方 ， 即 印 制 电路 板 的 引 脚 侧 安装 有 一 个 大 规模 集成 电路 ， 通 
1 





Tes 

车 四 

tm 
T= | OT 


时 、 存 储 等 功能 。 






操作 按键 部 分 
拨号 键盘 ) 





拨号 芯片 


主 电 显 (具有 拨号 、 显 示 
计时 、 存 储 等 功能 





图 2-21 拨号 必 片 与 其 他 电路 的 关系 
4. 主 电 路 板 拆 节 


© Er 电话 机 主 电路 板 的 拆 印 操作 如 图 2-22 所 示 。 首 先 将 主 电路 板 上 的 所 有 
和 固定 螺钉 拧 下 ， 然 后 从 主机 的 后 过 上 取 下 电路 板 。 


Pv 


= S38 me - 
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图 2-23 所 示 为 该 电话 机 拆 解 完成 示意 图 ， 由 此 即 可 清晰 地 了 解 其 内 外 
图 究 演示 “结构 组 成 。 


(od 
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之 
ES 
党 
E22 
EY 
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轩 - 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





uc 一 属 24 电话 机 的 检修 技能 


Ee 如 图 2-24 所 示 ， 电 话机 出 现 工作 异常 情况 ， 主 要 是 由 于 电话 机 中 主要 

! 一 图 解 演示 “组 成 部 件 性 能 不 良 所 引起 的 。 因 此 ， 在 进行 故障 检修 时 应 根据 信号 流程 重 

加 . 企 福 点 对 电话 机 中 的 又 答 开 关 、 桥 式 整流 电路 、 振 铃 芯片 、 拨 号 芯片 、 唱 体 、 
扬声器 、 操 作 按键 接点 、 导 电 橡胶 、 液 晶 显 示 屏 、 听 简 及 话 简 等 部 分 进行 检测 。 


请 下 














ERTILN 


一 起 一 如 一 二 一 一 一 一 一 林 
LE 三 [3 \9 加 -i 


(Bs :大量 - 量 - 量 9 rr 
Fe |) re HCD300MB CPU:FI69H VER:2.0 2006.02 
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EY 
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图 2-24 电话 机 中 的 主要 检测 部 件 
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2.4.1 又 簧 开关 的 检修 方法 oy 

1. 又 先 开关 的 检测 方法 

又 筑 开关 是 一 种 机 械 开 关 ， 检 修 时 ， 可 首先 判断 其 弹性 是 否 良好 ， 然 后 用 万 用 表 电 阻挡 检 
测 其 触 点 接 通 和 断 开 的 状态 ， 以 此 来 判断 其 好 坏 。 

全 各 电话 机 中 双簧 开关 的 检测 方法 如 图 2-25 所 示 。 使 用 万 用 表 在 摘 机 状态 
1 一 同 师 器 元 下 对 其 D 、@@ 脚 和 四 、@) 脚 之 间 的 电阻 值 进行 检测 。 
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MODEL_MF47-8 
()》。 全 保护 . 退 按 器 检测 











图 2-25 电话 机 中 又 千 开 关 的 检测 方法 





A- 若 经 检测 怀疑 又 得 开关 损坏 ， 则 可 将 其 从 电路 板 上 拆 下 后 ， 再 次 进行 
全 十 和。 开路 检测 。 电 话机 中 又 簧 开关 的 开路 检测 方法 如 图 2-26 所 示 。 用 电 烙 铁 和 
亿 司 丽 ” 豚 锡 器 对 又 策 开 关 的 引 脚 进行 拆 焊 后 将 其 从 电路 板 上 取 下 ， 然 后 在 开路 关 
态 下 ,检测 又 簧 开关 引 脚 间 的 电阻 值 。 

正常 情况 下 ， 在 摘 机 状态 下 ， 用 万 用 表 检测 其 DD、@ 脚 间 的 电阻 值 应 为 00，D、 名 脚 间 的 
电阻 值 应 为 无 穷 大 ; 在 挂机 状态 下 ， 其 人 中、 四 脚 间 的 电阻 值 应 为 无 穷 大 ，@ 四 、 回 脚 间 的 电阻 值 
应 为 00。 

若 经 检测 和 判断 又 簧 开关 不 良 ， 则 应 选用 相同 规格 和 型 号 的 又 签 开 关 进 行 代 换 。 
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而 用 小 功率 电 烙 铁 熔 化 引 脚 焊锡 ， 上 
同时 用 吸 锡 器 吸 走 多 余 焊 锦 
| TAN i 


err 





从 电路 板 上 拆 下 
的 又 簧 开关 





2. 又 算 开 关 的 代 换 方法 
又 咎 开关 的 代 换 如 图 2-27 所 示 。 选 用 相同 规格 和 型 号 的 义 得 开关 ， 并 
将 其 安装 到 电路 板 上 并 焊接 牢固 。 





be 也 中 a 
将 良好 的 又 赞 开关 ， 将 新 又 答 开 关 的 引 | ， 
安装 到 电路 板 上 脚 重新 焊接 牢固 由 


在 电话 机 中 ， 拨 号 必 片 多 采用 大 规模 集成 电路 ， 对 该 类 电路 进行 检测 时 ， 由 于 无 法 准确 确 
认 其 引 脚 ， 因 此 一 般 可 通过 对 拨号 必 乒 与 其 他 电路 板 连接 的 排 线 引 脚 进行 检测 来 判断 。 
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1. 挨 号 芯片 的 检测 方法 
由 型 电话 机 中 拨号 芯片 的 检测 方法 如 图 2-28 所 示 。 对 拨号 芯片 的 检测 
加 家 演示 使 用 万 用 表 对 其 供电 引 脚 电 压 、DP 端 电压 及 HS 端 电压 进行 测量 。 











| 
于 排 线 与 电路 板 连 接 一 端 标 有 
有 明确 的 功能 标识 ， 因 此 可 以 刁 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





供电 电压 、 时 钟 信号 等 ， 均 为 拨号 忆 片 正 间 工作 的 基本 条 件 。 右 供电 电压 











在 上 述 检测 中 ， 
不 正常 ， 则 应 查 主 电路 板 上 的 稳 压 电路 部 分 ; 车 时 钟 信号 不 正常 ， 则 应 重点 检查 拨号 芯片 的 时 
钟 晶体 。 

2. 时 钟 晶体 的 检测 方法 

和 Er 典型 电话 机 中 时 钟 晶体 的 检测 方法 如 图 2-29 所 示 。 将 万 用 表 黑 表笔 接 


-书生 地 ， 红 表笔 分 别 搭 接 品 体 的 两 只 引 脚 ， 观 察 万 用 表 读 数 。 
A 
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图 2-29 典型 电话 机 中 时 钟 晶体 的 检测 方法 
时 钟 晶 体 在 电话 机 中 多 做 为 定时 元 器 件 使 用 ， 以 取代 集成 电路 外 围 由 RC 





(全 
提示 说 昌 分 离 元 器 件 构成 的 振荡 器 。 检 测 晶体 时 ， 一 般 可 以 用 万 用 表 在 路 检测 晶体 两 
= 个 引 脚 电压 ， 正 常 时 其 电压 为 拨号 芯片 工作 电压 的 一 半 。 另 外 ， 在 检测 时 ， 


用 金属 轻 磁 触 晶体 的 另 一 只 引 脚 ， 若 所 测 电压 有 较 明 显 变化 ， 则 也 可 表明 晶体 正常 。 


SN 2.4.3 扬声器 的 检修 方法 oy 

1. 扬声器 的 检测 方法 

扬声器 作为 一 个 独立 的 部 件 ， 通 常用 两 根 细小 的 引线 分 别 焊接 在 扬声器 端 和 电路 板 端 ， 在 
拆 机 过 程 中 很 容易 引起 断裂 ， 因 此 ， 在 对 扬声器 进行 检修 前 ， 应 首先 检查 其 连接 引线 是 否 开 糙 


或 断裂 。 
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On 检测 扬声器 时 ， 一 般 通 过 使 用 万 用 表 电 阻挡 检测 其 两 个 电极 间 的 电阻 
1 -加 值 来 判断 好 坏 。 典 型 电话 机 中 扬声器 的 检测 方法 如 图 2-30 所 示 。 





可 7 
、 光 二 “WS 
调整 调 零 旋钮 ,使 指针 
指示 “0” 位 置 


测 得 其 实际 电 em 
阻 值 为 49 


CluFj50Hz 
CS 
全 会 效 标识 有 elz@ 。 
"i — 5 ee 


i 
EE SERIAL NO. >) 12>) 7。 
1) Ok ON Q Qk 《) 





将 万 用 表 红 辕 Ah 
搭 在 扬声器 正 负 极 上 PB 





图 2-30 典型 电话 机 中 扬 声 豆 的 检测 方法 


经 检测 ， 扬 声 器 两 极 间 的 电阻 值 为 49 左右 ， 与 标 称 阻 值 8Q 相差 较 大 ， 怀 疑 其 性 能 不 良 ， 
为 防止 受 外 围 电路 的 影响 ， 可 将 其 从 电路 板 上 焊 下 再 对 其 进行 检测 ， 经 开路 测试 其 电阻 值 为 
80,， 正常 。 若 开路 状态 下 检测 其 电阻 值 仍 不 正常 ， 则 需 对 其 进行 更 换 。 
2. 扬声器 的 代 换 方法 
a- 典型 电话 机 中 扬声器 的 代 换 方法 如 图 2-31 所 示 。 将 怀疑 损坏 的 扬声器 
es 焊 下 ， 选 用 相同 规格 和 参数 的 扬声器 进行 代 换 ， 并 将 其 引 脚 焊接 牢固 即 可 。 














1 - :te -一 
F 闹 栈 汗 不 
ee 4 


值得 说 明 的 是 ， 对 于 这 类 低 阻 抗 的 扬声器 ， 与 前 述 单机 电话 机 中 的 听 简 


(= 类 似 : 如 果 扬 声 器 性 能 良好 ， 则 在 检测 时 ， 用 万 用 表 的 一 只 表笔 接 在 扬声器 


Te | OT 


日 
呈 的 一 个 端子 上 ， 当 另 一 只 表笔 触 磁 扬声器 的 男 一 个 端子 时 ， 扬声器 会 发 出 
” “上 味 味 ” 声 ， 如 果 扬 声 器 损坏 ， 则 不 会 有 声音 发 出 的 情况 。 
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选用 相同 规格 的 
扬 声 器 重新 衣装 


2 二 \ , 
age 38 洗 沂 又 筑 开 关 的 引 
Wo 到 ff 脚 重新 焊接 牢固 








匹配 变 压 硕 是 电话 机 中 较 重 要 的 部 件 之 一 ， 奉 该 部 件 损坏 ， 则 将 引起 无 振 铃 或 振 铃 不 啊 的 
故障 。 
1. 匹配 变压器 的 检测 方法 








对 匹配 变 压 套 进行 检修 时 ， 主 要 通过 用 万 用 表 测 其 初级 和 次 级 绕组 之 


I 间 电 阻 值 的 方法 来 判断 其 好 坏 。 典 型 电话 机 中 匹配 变 压 带 的 检测 方法 如 图 
图 栈 濡 示 Na 


小。 





ISO 9001 认 证 
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by ry 1" 电 阻挡， 红 黑 表笔 MODEL MTA7E 
将 < a 。 
1 搭 在 变压器 初级 绕组 两 引 脚 上 (全 保护 . 刀 扫 器 检测 
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将 万 用 表 置 于 “x10” 电 阻挡 ， 红 黑 表笔 
搭 在 变压器 次 级 绕组 策 引 上 全 保护 "过 按 器 检 济 








CluF)50Hz yy 
加 | 司 
下 和 


SERIAL NO 2») .157 7° 
BH 


LY Dk 62) 


呈 二 汪 和 万 用 表 红 黑 表笔 分 别 指 在 变压器 初 、 次 级 绕 国富 
和 组 两 引 于 上 ， 检 查 初 、 次 级 绕组 是 否 存 在 短路 请 siliainhais 











正常 情况 下 ， 测 得 匹配 变压器 初级 绕组 的 电阻 值 应 为 40， 次 级 绕组 的 电阻 值 应 为 1400， 
初级 和 次 级 之 间 为 无 穷 大 ; 若 实测 结果 与 上 述 情况 不 符 ， 则 多 为 变压器 损坏 ， 需 对 其 进行 更 换 。 
2. 匹配 变压器 的 代 换 方法 
典型 电话 机 中 匹配 变压器 的 代 换 方法 如 图 2-33 所 示 。 将 怀疑 损坏 的 下 
周 半 演示 ” 配 变压器 焊 下 ， 选 用 相同 规格 和 参数 的 匹配 变 太 帮 进行 代 换 ， 并 将 其 引 有 
埋 接 牢固 即 可 。 


















《8 用 电 烙 铁 和 吸 锡 器 清 
时 约 “ 除 变压器 引 脚 焊 点 


用 电 烙 铁 和 吸 锡 器 清 
除 变压器 引 脚 焊 点 
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图 2-33 上 典型 电话 机 中 匹配 变 压 如 的 代 换 方法 ( 续 ) 


2.4.5 导电 橡胶 和 液晶 显示 屏 的 检修 方法 cy 


1. 导电 橡胶 的 检修 方法 
A 检查 导电 橡胶 是 否 正常 ， 可 首先 将 其 取 下 ， 观 察 导电 橡胶 是 否 发 黏 或 
| 全 二 变形 ， 若 有 则 说 明 导 电 橡胶 已 失效 ， 应 及 时 更 换 ， 另 外 ， 还 可 通过 用 万 用 
于 不 表 电 阻挡 测量 导电 图 片 任意 两 点 间 的 电阻 值 来 判断 好 坏 。 普 通 单机 电话 中 
: 导电 橡胶 的 检测 如 图 2-34 所 示 。 














CluFj50Hz 二 


oe 六 南京 金川 电 朱 制 筷 有 限 人 大 司 . % Hon | 
SERIAL NO, 2 ) 227 7° 一 czhotco2s 
MODEL MF47:8 
从 电话 机 中 取 下 导电 橡胶 ， 并 将 万 用 表 调 至 “x10" 电 阻挡 ， 万 用 ES 
表 红 黑 表笔 分 别 搭 在 导电 圆 片 的 两 个 不 同位 置 ， 观 察 万 用 表 读 数 国富 汪 。 





图 2-34 普通 单机 电话 中 导电 橡胶 的 检测 方法 


若 经 检测 导电 圆 片 任意 两 点 间 的 电阻 值 大 于 20090 ， 则 说 明 其 已 失效 ， 应 予以 更 换 。 
2. 液晶 显示 屏 的 检修 方法 
在 对 液晶 显示 屏 进 行 检修 时 ， 由 于 其 与 电路 板 之 间 连 接 引线 的 特殊 性 ， 无 法 使 用 万 用 表 进 
行 检测 ， 因 此 ， 一 般 可 采用 直观 法 进行 判断 。 
A 直观 法 判断 电话 机 中 液晶 显示 屏 的 好 坏 如 图 2-35 所 示 。 首 先 直接 观察 
| “| 液晶 显示 屏 的 显示 情况 ， 接 着 检查 观察 液晶 显示 屏 背 光 灯 (LED) 是 否 
FT 图 瞩 沽 不 正常 。 
| 4 
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液晶 显示 屏 


p> 全 完整 的 字符 鲁 外 二 于 于 
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NN oa 








经 轻 按压 液晶 显 示 屏 连 接线 
和 后， 字符 有 时 可 以 正 党 显示， 
和 怀 姨 液晶 显示 屏 的 连接 不 良 E> 


y 
Ef 4 

















| 将 液晶 显示 屏 与 电路 
板 连 接线 重新 连接 


Fy 











LED 背 光 灯 


NS 


图 2-35 典型 电话 机 中 匹配 变 压 硕 的 检测 方法 











经 判断 ， 液 是 显示 屏 为 连接 不 恨 ， 则 应 重新 将 连接 线 修复 ; 各 液晶 显示 屏 本 身 损 坏 ， 则 
进行 更 换 。 
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扫 挡 仪 的 结构 原理 与 检修 技能 


4c 一 二 3.1 扫描 仪 的 结构 组 成 


NS 3.11 扫描 仪 的 整 机 结构 Cy 


En 如 图 3-1 所 示 ， 从 扫描 仪 的 外 形 上 看 ， 其 整体 外 观 十 分 简洁 、 紧 凑 。 
1 一 回 彻 澡 志 ”打开 扫描 仪 的 盖 板 ， 是 扫描 仪 的 稿 台 ， 透 过 稿 台 ,可 以 看 到 扫描 仪 内 部 的 
| 个” ”扫描 装置 。 操 作 按键 位 于 稿 台 附近 ， 用 以 设置 扫描 仪 的 工作 状态 ， 扫 描 仪 

的 电源 接口 和 数据 线 接口 通常 位 于 扫描 仪 的 侧面 。 














操作 按键 扫描 装置 

图 3-1 扫描 仪 的 外 形 结构 图 
Om 扫描 仪 的 上 盖 主 要 用 于 将 要 扫描 的 原稿 压 紧 ， 以 防止 扫描 光线 泄漏 或 受 
1 一 梧 翅 ! 一 外 部 光源 干扰 。 而 稿 台 则 用 于 放置 扫描 原稿 ， 其 四 周 设 有 标尺 线 以 方便 原稿 


由 .个 放置 ， 并 能 及 时 确定 扫描 尺寸 ， 稿 台 的 中 间 为 透明 的 玻璃 ， 如 图 3-2 所 示 。 
在 扫描 仪 底座 上 有 一 个 安全 锁 扣 ， 如 图 3-3 所 示 ， 这 是 一 个 锁定 机 构 。 
,多 | 在 运输 的 时 候 从 扫描 仪 底部 将 这 个 锁定 机 构 锁 住 ， 它 就 可 以 将 扫描 装置 锁定 
mi 在 这 个 位 置 上 ， 以 免 在 运输 当中 震动 损坏 机 件 ， 在 工作 的 时 候 要 将 它 松 开 ， 
解除 锁定 状态 。 
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图 3-3 扫描 仪 底 座 上 的 安全 锁 扣 


扫描 仪 的 内 部 结构 较为 复杂 ， 不 仅 有 控制 和 操作 显示 电路 ， 还 包含 有 精密 的 扫描 猴 置 以 及 
设计 精巧 的 机 械 传动 组 件 。 它 们 的 巧妙 结合 构成 了 扫描 仪 独特 的 工作 方式 。 
图 3-4 所 示 为 扫描 仪 的 内 部 结构 。 
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图 3-4 扫描 仪 内 部 结构 特点 
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NS 3.1.2， 扫描 仪 的 主要 组 成 部 件 Cy 
如 图 3-5 所 示 ， 扫 描 仪 主要 由 扫描 装置 、 机 械 传动 组 件 ( 步 进 电动 机 、 


Ee 
回答 演 示 驱动 皮 帝 、 滑 动 导轨 和 齿轮 组 等 ) 以 及 主 控 电路 等 组 成 。 
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AY 





扫描 装置 


控制 电路 位 置 | 








图 3-5 扫描 仪 的 主要 组 成 部 件 
1， 扫 擅 覆 置 
扫描 淡 置 是 扫描 仪 的 核心 部 件 ， 根 据 扫 描 仪 采用 扫描 技术 的 不 同 ,扫描 疙 置 主要 分 为 CCD 
扫描 组 件 和 CIS 扫描 组 件 两 种 。CCD 即 Charged Coupled Device， 图 像 传 感 右 为 核心 套件 的 扫描 组 
件 ; CIS 即 Contact Image Sensor， 接 触 式 图 像 传 感 带 为 核心 带 件 的 扫描 组 件 。 
(1) CCD 扫描 组 件 








CCD 扫描 组 件 主要 包括 反光 锐 、 镜 头 、 曝 光 灯 和 CCD 电路 板 、 曝 光 灯 














@ | 
' i 供电 电路 板 等 ， 如 图 3-6 所 示 。 其 中 反光 镜 及 镜头 部 件 从 扫描 组 件 的 外 观 
由 .个 -” 是 看 不 到 的 ， 它 们 被 安装 在 扫描 组 件 的 内 部 。 





CCD 电 路 板 曝光 灯 供 电 
电路 板 


图 3-6 CCD 扫描 朔 置 





这 种 扫描 仪 由 于 扫描 头 的 体积 较 小 ， 原 稿 的 图 像 不 能 够 直接 投射 到 CCD 上 ， 因 此 需要 经 过 
几 个 反光 镜 的 反射 后 通过 镜头 将 扫描 的 图 像 投射 到 CCD 的 感光 面 上 。 与 此 同时 ， 曝 光 灯 为 扫描 
过 程 提供 足够 亮度 的 照明 。 
© Ln 如 图 3-7 所 示 ，CCD 是 扫描 仪 扫描 成 像 装置 中 的 核心 部 件 ， 一 般 者 
i 一 国 稻 演示 “ 谋 ” 在 CCD 电路 板 上 。 它 是 一 种 制 成 细 长 形 的 CCD， 其 主要 作用 是 将 照 
射 到 CCD 上 的 光 图 像 转换 成 电信 号 。 
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(2) CIS 扫描 装置 
CIS 扫描 装置 相对 于 CCD 扫描 装置 结构 较 简 单 ， 由 单一 的 CIS 接触 式 
图 般 汪 元 图 像 传 感 硕 构 成 ， 它 通过 与 原 称 接 触 扫 摘 识 谈 稳 件 上 的 图 像 信 息 。 图 3-8 
所 示 为 CIS 扫 摘 装置 的 实物 外 形 ， 它 通过 数据 排 线 与 主 控 电 路 板 连 接 。 





在 扫描 装置 中 ， 通 过 初始 位 置 传感器 (光电 传 感 硕 ) 判断 扫描 的 初始 位 
上 天 之 料 ” 置 ， 如 图 3-9 所 示 ， 扫 描 仪 的 初始 位 置 传感器 〈 光 电 传 感 硕 ) 安装 在 扫描 仪 
的 机 碗 和 扫 拉 狐 置 上 。 
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初始 位 置 传感器 (光电 传 感 带 ) 用 于 检测 扫描 装置 是 否 位 于 初始 位 置 。 在 扫描 组 件 上 有 一 
个 挡 板 ， 当 扫描 装置 达到 初始 位 置 时 ， 挡 板 刚 好 位 于 光电 传感器 的 中 间 ， 将 光电 传 感 希 的 光 阻 
挡住 ， 如 图 3-10 所 示 。 此 时 ， 初 始 位 置 传感器 (光电 传 感 瘟 ) 检测 到 的 位 置 就 是 初始 位 置 。 每 
次 扫描 的 时 候 ， 扫 描 组 件 都 要 从 初始 位 置 开 始 运 动 ， 扫 描 之 后 再 回 到 初始 位 置 。 如 果 初 始 位 置 
传感器 (光电 传 感 融 ) 失灵 或 损坏 ， 则 扫描 仪 就 不 能 正常 工作 。 





隐 初始 位 置 传感器 
光电 传感器 ) 








2. 机 械 传 动 组 件 
Olin 如 图 3-11 所 示 ， 扫 描 仪 的 机 械 传动 组 件 用 于 带动 扫描 装置 工作 ， 由 步 
i 一 回 租 演示 进 电动 机 、 了 驱动 皮 带 、 导 轨 和 齿轮 组 等 构成 。 


® 
4 


1 74 
















图 3-11 机 械 传动 组 件 


(1) 步 进 电 动机 











(oy Ee 图 3-12 所 示 为 步 进 电动 机 的 实物 外 形 。 机 械 传动 组 件 中 ， 步 进 电动 机 
1 一 同 病 填 元 是 其 核心 部 件 ， 在 扫描 过 程 中 ， 由 计算 机 通过 接口 将 控制 步 进 电动 机 的 信 





了 .个 “>” 号 传输 到 主 控 电 路 中 ， 通 过 主 控 电 路 处 理 后， 为 步 进 电动 机 提供 驱动 信和 号， 
使 步 进 电动 机 工作 。 步 进 电动 机 通过 齿轮 组 带动 驱动 皮带 转动 ， 进 而 带动 扫描 装置 在 导轨 上 移 
动 ， 从 而 完成 扫描 工作 。 
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图 3-12 机 械 传动 部 分 的 步 进 电 动机 


(2) 驱动 皮带 
$1 二 站 如 图 3-13 所 示 ， 在 扫描 过 程 中 ， 步 进 电动 机 通过 降 速 齿轮 驱动 皮带 ， 
一 回 半 演 示 “从 而 驱动 扫描 头 对 图 像 进 行 扫描 。 在 驱动 皮带 上 还 有 一 个 卡子 ， 这 个 卡子 
"Wk 的 作用 是 保证 驱动 皮带 有 一 定 的 张力 ， 防 止 其 松弛 、 脱 落 。 




















图 3-13 ”机械 传动 部 分 的 驱动 皮 市 


(3) 滑动 导轨 
SF 志恒 如 图 3-14 所 示 ， 扫 描 装 置 在 驱动 皮带 的 驱动 下 ， 通 过 在 滑动 导轨 上 的 
1 -周记 咽 元， 滑 动 进而 实现 线性 扫描 的 过 程 。 
有 




















94 





图 3-14 ”机械 传 动 部 分 的 滑动 导轨 
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(4) 齿轮 组 


A 


如 图 3-15 所 示 ， 齿 轮 组 是 保证 机 械 污 置 正常 工作 的 中 间 衔 接 部 件 ， 它 
与 步 进 电动 机 紧密 相连 ， 在 进行 扫描 时 ， 由 计算 机 通过 接口 将 控制 电动 机 
扫描 的 信号 放大 后 送 到 步 进 电动 机 的 接点 上 ， 步 进 电 动机 在 驱动 信号 的 作 


用 下 ， 通 过 齿轮 和 皮 市 对 扫描 组 件 进 行 驱动 ， 使 扫描 组 件 从 初始 位 置 沿 水 平方 向 (滑动 叶 轨 ) 
对 原稿 图 像 进行 扫描 。 

















图 3-15 ”机 械 传动 部 分 中 的 齿轮 组 
3. 主 控 电 路 
扫描 仪 的 主 控 电 路 和 电源 电路 都 位 于 同一 块 电路 板 上 ， 而 根据 扫描 仪 所 采用 供电 方式 的 不 
同 ， 扫 描 仪 的 主 控 电 路 板 上 所 包含 的 内 容 也 有 所 区 别 。 
(1) 采用 电源 适配器 或 USB 接口 供电 的 主 控 电 路 
i 如 图 3-16 所 示 ， 扫 描 仪 车 采用 电源 适配器 或 USB 接口 供电 ， 其 内 部 电 
1 一 周 蛮 加 元 “路 板 中 则 无 电源 供电 电路 ， 而 直接 由 外 部 电源 为 主 控 电 路 供电 
中 . 企 穴 电路 板 中 的 滤波 电路 处 理 后 ， 送 入 主 控 电 路 中 。 











ee 





电源 适配器 
DC 电压 输 


图 3-16 电源 适配器 和 USB 接口 供电 方式 的 扫描 仪 电 路 板 








(2) 采用 市 电 直接 供电 的 主 控 电路 
采用 市 电 和 直接 供电 的 扫描 仪 主 控 电 路 板 除 了 含有 主 控 电 路 外 ， 还 有 电源 供电 电路 。 











Be 图 3-17 所 示 为 采用 市 电 直 接 供 电 的 扫描 仪 主 控 电 路 。 该 电路 中 的 主 控 
1 一 加 佣 演示 电路 与 电源 供电 电路 相互 独立 。 
中 个 有 
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图 3-17 采用 市 电 直 接 供电 的 扫 摘 仪 电路 板 





主 控 电 路 是 扫描 仪 的 控制 系统 ， 在 扫描 过 程 中 ， 它 主要 完成 CCD 信号 的 输入 处 理 以 及 对 步 
进 电动 机 的 控制 ， 将 读 取 的 图 像 以 任意 的 解析 上 度 进 行 处 理 。 

电源 供电 电路 则 是 将 交流 220V 电压 整流 滤波 后 ， 青 经 开关 电源 电路 为 主 控 电路 及 扫描 仪 的 
各 个 部 分 提供 低压 直流 电 ， 使 其 能 够 正常 工作 。 


uc 胞 3.2 扫描 仪 的 工作 原理 


启动 扫描 仪 驱动 程序 后 ， 扫 描 仪 主 控 电路 开始 发 出 控制 指令 ， 驱 动 扫描 成 像 系 统 (扫描 组 
件 ) 和 步 进 电 动机 工作 。 扫 描 成 像 系统 开始 工作 时 ， 由 曝光 灯 对 原稿 进行 曝光 扫描 ， 曝 光 扫 描 
后 的 光 图 像 经 过 反光 镜 反 射 和 镜头 聚焦 后 照射 到 CCD 图 像 传感器 上 ，CCD 图 像 传感器 将 光 图 像 
转换 为 电信 号 ， 并 送 到 数字 信号 处 理 电路 进行 A -DD 变换 处 理 ， 将 其 转变 为 数字 信号 。 人 处 理 后 
的 图 像 数字 信号 通过 “ 串 行 /并 行 /SCSIZLUSB 接口 ” 送 到 计算 机 中 再 进行 处 理 。 

@ 区 本 图 3-18 所 示 为 扫描 仪 的 工作 原理 示意 图 。 步 进 电动 机 通过 传动 齿轮 和 
一 图 钥 演 驱动 皮囊 带动 扫描 成 像 系统 沿 导轨 水 平移 动 ， 将 原稿 上 的 图 像 信息 一 行 一 
不” 行 地 进行 扫描 ， 从 而 完成 整 页 原 稳 的 扫描 工作 。 

扫描 仪 的 曝光 灯 供 电 电 路 为 曝光 灯 提 供 工 作 电 压 ， 使 其 正常 工作 。 而 主 控 电 路 则 在 扫描 仪 
工作 过 程 中 不 断 地 检测 扫描 仪 各 部 分 的 工作 状态 ， 并 根据 计算 机 的 指令 控制 扫描 仪 的 工作 。 



















数字 计 
区 有 二 区 于 信号 信和 号 本 信号 数字 信息 然 于 吕 巾 串 行 /并 行 / 信号 算 
ee | nl eel nh a (A ee SCSIUSB 接 吕 “六 机 


| 扫描 成 像 系统 Sabri 


CC 





re 

电光 为 。| | ， | 当前 位置 人 号 wk 
Bs I ep | 
区 动 步 进 电动 机 使 扫描 0 电路 系统 | 

”装置 位 于 初始 位 轩 _._.. j 





图 3-18 扫描 仪 的 工作 原理 示意 图 


NS 3.2.1 扫描 仪 成 像 系统 的 工作 过 程 Ca 
扫描 仪 根据 其 采用 扫描 技术 的 不 同 ， 扫 描 工作 过 程 也 有 所 区 别 。 目 前 ， 大 多 数 扫描 仪 采 用 
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CCD 扫描 技术 或 CTS 扫 摘 技术 。 

1. CCD 扫描 组 件 的 工作 流程 

CCD (Charge Couple Device) 是 一 种 电荷 耦合 融 件 。 该 大 件 也 是 一 种 半导体 套件 ， 它 具有 一 
个 感光 面 和 多 个 引 脚 ， 其 功能 是 将 感光 面 上 的 光 图 像 变 成 电信 号 输出 。 由 于 CCD 的 尺寸 远 不 及 
扫描 原稿 的 宽度 ， 因 此 在 这 种 光学 成 像 系 统 中 ， 在 CCD 的 前 面 逆 有 一 个 镜头 ， 扫 描 时 将 原稿 图 
像 通过 镜头 聚焦 缩小 后 投射 到 线性 CCD 上 。 





和 a i 图 3- 19 所 示 为 CCD 扫描 组 件 的 工作 原理 示意 图 。 
-图解 演示 
于 < 个 





图 3-19 CCD 图像 传 感 带 工作 过 程 


扫描 组 件 是 在 步 进 电 动机 的 驱动 下 完成 图 像 的 读 取 扫描 的 。 在 扫 摘 时 ,扫描 组 件 在 步 进 电 
动机 的 驱动 下 沿 看 水 平方 向 (滑动 导轨 ) 移动 ， 由 曝光 灯 产 生 的 光 将 被 扫 摘 的 图 像 (原稿 ) 照 
早 ， 原 稳 被 照 亮 后 ， 原 稳 的 光 图 像 就 会 通过 扫描 组 件 中 的 第 一 反光 镜 反 冉 到 第 二 反光 锐 ， 第 二 
反光 镜 将 原稿 光 图 像 反 射 到 第 三 反光 镜 ， 第 三 反光 镜 将 原稿 的 光 图 像 反 射 到 镜头 ， 沧 图像 经 过 
镜头 照射 到 安装 在 扫描 组 件 电子 电路 板 上 的 线性 CCD 上 ， 线 性 CCD 将 扫描 组 件 读 取 的 光 图 像 信 
号 变 成 电信 号 ， 再 经 过 连接 电缆 〈 软 排 线 ) 传输 到 电子 电路 板 中 ， 经 过 电子 电路 处 理 以 后 再 传 
输 给 计算 机 。 

2. CIS 扫 扫 组 件 的 工作 流程 

CIS (Contact Image Sensor) 是 一 种 光电 转换 疮 件 ， 采 用 一 列 内 置 的 发 论 二 极 管 《LED) 照 
明 ， 下 接 接触 在 原稿 表面 该 取 图 像 效 据 。 
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A a 全 图 3-20 所 示 为 CIS 接触 图 像 传 感 器 的 电路 结构 。 
Pl 
rm 





CLK SP G 


图 3-20 CIS 接触 图 像 传感器 的 电路 结构 
光源 发 出 的 光线 透 过 玻璃 到 达 被 扫 朱 的 文稿 上 ， 根 据 被 扫 拉 文稿 明暗 程度 的 不 同 ， 光 线 有 














部 分 或 全 部 反射 到 柱状 透 贷 上 ， 经 透镜 聚焦 后 ， 照 射 到 感光 电路 板 的 成 像 阵列 上 。 成 像 阵列 由 
厂 干 个 光敏 元 件 组 成 ,明暗 程度 不 同 的 光 信 号 由 光敏 元 件 转 变 成 电压 幅 值 大 小 不 同 的 电信 号， 
然后 通过 移 位 寄存 天 将 信号 传送 至 运算 放大 艇 ， 信 号 经 运算 放大 内 放大 后 送 入 主 控 板 中 ， 图 像 
言 号 经 数据 处 理 后 ， 再 传输 到 计算 机 中 进行 处 理 或 存储 。 




















= (会 CIS 扫描 技术 采用 发 光 二 极 管 为 光源 ， 照 射 到 原稿 上 ， 三 种 颜色 的 发 光 
提示 蒋 明 二 极 管 ( 红 、 绿 、 蓝 ) 快速 地 切换 发 光 ， 为 扫描 系统 提供 R、G、B 三 原色 


光源 。CIS 接触 图 像 传感器 的 色彩 范围 由 发 光 二 极 管 的 光谱 决定 ， 与 CCD 
像 传感器 采用 的 滤 色 闭 置 不 同 ， 光 源 也 不 同 ， 因 此 CIS 方式 的 色彩 效果 较 差 。 


3.2.2 扫描 仪 单元 电路 的 工作 原理 oy 


扫描 仪 主要 由 主 控 电 路 板 、 机 械 传动 组 件 、 扫 描 组 件 、CCD 电路 板 、 曝 光 灯 供电 电路 板 和 
操作 电路 板 构成。 

Ln 图 3-21 所 示 为 典型 扫描 仪 各 部 分 之 间 的 连接 示意 图 。 扫 描 仪 由 计算 机 

i -周记 呈 元 为 其 供电 ， 通 过 计算 机 和 操作 面板 向 扫描 仪 输送 指令 控制 信号 ， 经 主 控 电 

个 路 板 处 理 后 ， 向 步 进 电动 机 传输 控制 信号 ， 使 其 带动 扫描 组 件 工作 ， 扫 描 

组 件 通过 CCD 电路 将 光 信号 转换 为 电信 号 并 输送 到 主 控 电路 中 ， 经 主 控 电路 处 理 后 ， 将 图 像 信 
息 传输 到 计算 机 中 。 

© nan 图 3-22 所 示 为 典型 的 扫描 仪 控制 系统 框图 。 交 流 适配器 为 主 控 电路 提 

1 一 同 最 号 元 供 +12V 工作 电压 ， 由 主 控 电 路 控制 虽 光 灯 、 扫 描 组 件 、 扫 措 组 件 和 步 进 


过 I\ 
人 


| 电动 机 等 工作 ， 并 且 当 扫描 仪 工作 后 ， 电 源 指示 灯亮 ， 并 由 启动 键 启动 打 
描 仪 工作 。 
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并 行 接口 
wna | 履 据 线 一 > 

















1 


5358301221 


步 进 电动 机 和 各; 必 站 放 ee ee ||| ee : HE 
- 了 本 a a ee \ | wo 
| > 十 - 3 3 同志 及 户 征 a 

机 械 传动 组 件 


驱动 mo 二 到 | 中 本 | je | 和 i ch 


e0096 Ag4V- 0 


扫 描 组 件 4850 站 -BUT REY= 


操作 电路 板 


CCD D 电 路 板 


图 3-21 扫描 仪 各 部 分 之 间 的 连接 示意 图 


1. 了 曝光 灯 供 电 电 路 的 工作 原理 
曝光 灯 供 电 电路 主要 用 于 为 扫描 仪 的 曝光 灯 提 供 工 作 电压 ， 使 曝光 灯 发 光 。 

S| 下 图 3-23 所 示 为 扫描 仪 的 曝光 灯 供 电 电 路 的 工作 原理 图 ， 计 算 机 与 主 控 
一 电路 板 连 楼， 通过 主 控 电 路 板 内 部 的 信号 处 理 和 控制 电路 为 曝光 灯 供 电 电 
了 .个 > ”路 提供 控制 信和 号， 由 逆 变 器 电路 将 直流 电压 变 成 交流 电压 ， 再 进行 升 压 后 
为 曝光 灯 提 供 工作 电压 。 
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主 控 电 路 板 


| 接 曝光 灯 








扫描 组 件 -15 


JP9-1 
-2 | 接 计算 机 
-4 


Button PCB 






初始 位 轩 当 扫 描 组 件 位 于 初始 位 置 时 
传感器 为 高 电 平 “H” 






ee 电动 机 驱动 脉冲 


图 3-22 典型 的 扫描 仪 控制 系统 框图 (佳能 D1230UF) 
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扫描 组 件 
主 控 电 路 板 


上 曝光 为 
供电 控制 
信号 处 理 和 


控制 电路 





外 部 计算 机 


电源 





图 3-23 ”曝光 灯 供 电 电路 框图 
2， 扫 摘 组 件 电动 机 驱动 电路 
扫描 仪 与 计算 机 连接 后 ,通过 扫 摘 驱动 程序 对 扫描 仪 发 出 扫 措 指令， 经 过 信号 处 理 和 控制 
电路 分 析 人 处 理 后 ， 癌 电动 机 驱动 电路 传输 控制 信和 号， 控制 扫描 组 件 步 进 电 动机 工作 。 


A 和 图 3-24 所 示 为 扫描 仪 扫描 组 件 电动 机 驱动 电路 的 控制 关系 。 
外 部 计算 机 


控制 程序 | 





信号 处 理 和 控制 芯片 
有 





扫描 组 件 
| 步 进 电动 机 


图 3-24 扫描 组 件 电动 机 驱动 电路 
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图 3-25 所 示 为 图 像 信 号 处 理 电 路 的 原理 框图 。 由 CCD 图 像 传 感 硕 将 扫 


9 = 描 的 光 图 像 转 变 成 电信 号 ， 经 A - D 转换 器 转换 为 数字 图 像 信 号 ， 并 通过 

1 校正 电路 校正 后 再 进行 滤波 处 理 ， 最 后 将 图 像 信号 送 到 R、G、B 图 像 数 据 
处 理 电路 中 进行 数字 信号 处 理 ， 该 电路 中 包含 图 像 黑白 反 转 电路 ，R、G、B 三 路 信号 经 处 理 后 
再 合成 为 一 路 图 像 数据 信和 号， 传输 到 计算 机 中 。 








| 红 图 像 数据 
处 理 电路 (R) 


外 部 计算 机 





图 3-25 图 像 信号 处 理 电路 的 原理 框图 


4. CCD 图 像 信号 处 理 电路 
图 3-26 所 示 为 CCD 图 像 信 号 处 理 电路 结构 框图 。CCD 图 像 传 感 带 将 





i 
' i 扫描 信号 通过 R、G、B 模拟 信号 放大 器 放大 后 ， 送 入 A -DD 转换 器 中 ， 由 
由 .个 >” ”A-D 转换 器 转换 后 输出 数字 信号 ， 送 入 数字 信号 处 理 电 路 中 。 
数字 信号 
去 数字 信号 处 理 电 路 
| 模拟 信号 处 理 集成 电路 | 
图 3-26 ”CCD 图 像 信 号 处 理 电 路 结构 框图 

5. A -D 转换 器 

Si 图 3-27 所 示 为 A -DD 转换 器 结构 图 。A - D 转换 器 将 R、G、B 图 像 信 

1 一 回填 演示 “号 转换 为 图 像 数 据 信号 ， 送 入 数字 信号 处 理 电路 中 。 

AY 


_= O00 me- 
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A 一 DD 转换 右 
图 像 数 据 信号 
D0 
蓝图 像 信 号 
D1 
绿 图 像 信号 
红 图 像 信号 D2 
D3 
基准 电压 
D4 
D5 
十 5V 
D6 
D7 





图 3-27 A-D 转换 需 结构 图 
uc 二 甩 3.3 扫描 仪 的 拆卸 技能 


3.3.1 扫描 仪 的 外 部 拆 色 oy 


如 图 3-28 所 示 ， 拆 印 扫 描 仪 之 前 ， 为 了 防止 扫描 组 件 在 拆卸 过 程 中 受 
到 损害 ， 应 先 将 扫描 系统 锁定 装置 锁 上 。 然 后 取 下 上 盖 。 

















扫描 系统 
锁定 装置 








图 3-28 取 下 扫描 仪 上 羞 


-04 
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扫描 仪 的 稿 台 采用 卡 扣 的 方式 与 机 体 连接 在 一 起 ， 援 开 扫 摘 仪 左右 两 
圆 解 演示 侧 的 卡 扣 后 可 将 稿 全 打开 ,打开 后 知 要 注意 稿 全 上 的 操作 显示 电路 通过 数 
据 线 与 微 处 理 天 控制 电路 相连 ， 因 此 不 要 将 其 扯 坏 ， 如 图 3-29 所 示 。 











如 图 3-30 所 示 ， 将 连接 操作 显示 电路 的 数据 线 从 接口 上 取 下 来 ， 就 可 
图 多 演示 以 将 稿 台 从 扫描 仪 上 取 下 来 。 








1. 操作 显示 电路 的 拆 季 
操作 显示 电路 由 4 个 螺钉 固定 在 稿 台 上 ， 将 螺钉 反 下 后 ， 就 可 以 取 下 
图 稻 沉 示 该 电路 板 ， 如 图 3-31 所 示 。 
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2. 微 处 理 器 控制 电路 板 的 拆 凶 
机 械 传 动 系统 中 的 步 进 电动 机 与 微 处 理 带 控制 电路 板 之 间 通 过 数据 线 





圆 留 浓 示 连接， 拆 种 步 进 电动 机 或 是 微 处 理 器 控制 电路 之 前 都 知 要 将 其 数据 线 取 下 
来 ， 如 图 3-32 所 示 。 

















微 处 理 器 控制 电路 上 还 有 两 个 数据 线 接口 ， 分 别 为 连接 操作 显示 电路 
图 家 演 示 的 接口 端 和 连接 扫描 系统 的 接口 端 ， 需 要 将 其 从 电路 板 上 取 下 来 ， 如 图 
3-33 上 所 示 。 


六 


az 人 
we EE SSN 
Ms | 





取 下 数据 线 以 后 ， 就 可 以 将 微 处 理 磊 控制 电路 从 扫 摘 仪 的 卡 槽 中 取 下 
图 解 演示 来 ， 如 图 3-34 所 示 。 


# 
. 了 过 党 | -1 4 中 
FF 二 络 Ss | 
1 
7 ~ a 
~ Fen 
二 4 和 a 
cy | 
1 
多 有 


eh rd 人 
a 
man in A 


~ 一 
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第 3 章 ， 扫描 仪 的 结构 原理 与 检修 技能 


3. 机 械 传动 系统 的 拆 印 
扫描 仪 机 械 传动 系统 中 的 步 进 电动 机 由 两 个 螺钉 固定 ， 拆 外 时 需要 将 
国 宜 省 元 其 取 下 来 ， 如 图 3-35 所 示 。 








扫描 仪 机械 传 动 系 统 中 的 步 进 电动 机 通过 齿轮 连接 驱动 皮带 ， 因 此 在 
辕 禹 兹 示 取 下 步 进 电动 机 时 ， 需 要 将 驱动 皮带 从 齿轮 上 拆 下 来 ， 如 图 3-36 所 示 。 








拆 鲫 扫 摘 系统 的 时 候 ， 需 要 将 之 前 锁 上 的 扫描 系统 锁定 装置 打开 ， 然 
加 家 演示 后 ， 把 扫描 系统 门 前 推动 ， 露 出 清 劲 寻 抽 ， 操 作 如 图 3-37 所 示 。 


昌 
a 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


将 露出 的 导轨 抬 起 ， 从 导轨 槽 中 取出 ， 然 后 将 扫描 系统 从 导轨 中 抽出 
图 家 演示 来 ， 如 图 3-38 所 未。 














将 驱动 度 市 从 扫 摘 系统 上 取 下 来 ， 如 图 3-39 所 示 。 
图 醋 活 未 








4. 扫描 成 像 组 件 的 拆 凶 
扫描 系统 上 的 CCD 图 像 传 感 顺 通过 数据 线 连接 微 处 理 需 控制 电路 (其 
图 解 演示 中 包含 扫描 信号 人 处理 电路 ) ， 将 数据 线 从 CCD 图 像 传 感 硕 电路 上 取 下 来 ， 
如 图 3-40 所 示 。 
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CCD 图 像 传感器 电路 外 有 一 个 保护 盖 ， 拆 印 时 ， 需 要 分 别 捏 住 保护 盖 


Be 
回 解 演示 ”左右 两 侧 的 上 下 端 ， 如 图 3-41 所 示 。 








i 一 


HAY 





图 3-41 取 下 CCD 图 像 传 感 电路 保护 羡 
而 取 下 保护 兽 后 可 以 看 到 连接 曝光 灯 高 压 供电 电路 的 接口 ， 将 其 取 下 来 ， 
+ 
1 一 圆 艇 演示 如 图 3- 和 2 所 示 。 


1 企 六 
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图 3-42 取 下 曝光 灯 高 压 供电 电路 数据 线 


Es CCD 图 像 传 怀表 电路 由 两 个 螺 杀 固定 ， 取 下 嵌 钉 后 ， 就 可 以 将 其 电路 


二 
图 租 演 示 到 下 来 了 ， 如 图 3-43 所 示 。 


| ~ 


1 企 六 












图 3-43 取 下 CCD 图 像 传 感 希 电路 


_= O00 mu- 
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On 扫描 系统 上 的 曝光 灯 电路 由 一 个 螺钉 固 定 ， 拆 印 时 ， 需 要 将 螺钉 取 下 
-图 稻 演 示 来 ， 如 图 3-44 所 示 。 











图 3-44 取 下 曝光 灯 高 压 电 路 螺钉 


会 五 曝光 灯 高 压 电 路 与 曝光 灯 相 连 ， 想 要 取 下 曝光 灯 高 压 电路 应 先 将 曝光 
中 le 演示 灯 数 据 线 取 下 来 ， 如 图 3-45 所 示 。 
o 、4 





"+ 





曝光 订 数 据 线 攻取 二 
连接 接口 


图 3-45 取 下 曝光 灯 数 据 线 





wc 有 史 3.4 扫描 仪 的 检修 技能 

扫描 仪 是 光 、 机 、 电 一 体 化 的 高 科技 产品 ， 广 泛 用 作 计 算 机 的 输入 设备 。 对 于 扫描 仪 的 故 
障 检修 可 根据 故障 表现 ， 结 合 信号 流程 进行 故障 排查 。 
NS 3.4.1 扫描 仪 扫描 系统 的 检修 方法 Cs 


扫描 系统 是 扫描 仪 的 核心 部 件 ， 主 要 包括 反光 镜 、 镜 头 、 曝 光 灯 和 CCD 图 像 传感器 等 
On 如 图 3-46 所 示 ， 从 外 观 上 只 能 看 到 曝光 灯 、 曝 光 灯 高 压 电路 、CCD 图 
1 -- 同 最 蝎 元 “ 像 传感器 电路 ， 其 他 的 镜头 和 反光 镜 组 件 都 安装 在 扫描 装置 的 内 部 。 
C3 
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CCD 图 像 
传 感 占 电路 





图 3-46 扫描 系统 基本 结构 


1. 了 曝光 灯 的 检修 
A We 阳光 灯 用 来 照射 原 和 禧 ， 以 完成 原稿 的 曝光 任务 。 知 曝光 灯 出 现 故 障 ， 
;一 加 解 演示 则 应 检查 眠 光 灯 是 否 有 灰 侍 污染， 并 及 时 清洁 ， 如 图 3-47 所 示 。 

a 4 ， 










图 3-47 清洁 曝光 灯 


曝光 灯 故 障 有 可 能 是 曝光 灯 本 里 出 现 故障 ， 图 3-48 所 示 为 检测 曝光 灯 
管 引线 插头 两 个 引 脚 之 间 的 电阻 值 ， 正 常 时 曝光 灯 两 端的 电阻 为 无 穷 大 ， 


很 难 判断 故障 ,但 如 果 灯 管 有 变 茜 的 情况 则 属 损坏 ， 应 及 时 更 换 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


2.， 变压器 的 检修 








曝光 灯 故 障 还 有 可 能 是 高 压 供电 电路 出 现 故 障 ， 可 先 检 测 高 压 供电 电 
国 秽 省 元 路 中 变 压 需 的 初级 绕组 ， 再 检测 次 级 绕组 ， 图 3-49 所 示 为 变 压 硕 引 脚 
标识 。 
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表 3-1 变压器 绕组 阻 值 (单位 : 0) 
初级 纸 组 阻 值 
引 脚 阻 值 引 脚 阻 值 引 脚 阻 值 
j=2 0 x 100 La 2 x100 | 2 x100 
1 -3 2 x100 pe 2 x100 =4 0 x100 
次 级 绕组 阻 值 
引 脚 阻 值 引 脚 阻 值 引 脚 阻 值 











A Er 反光 镜 的 主要 作用 是 反射 光 图 像 。 若 反光 镜 出 现 故 障 时 ， 则 应 检查 反 
1 一 回 家 演 示 光 镜 组 是 否 脏 污 ， 并 用 棉布 或 棉花 棒 对 反光 镜 组 进行 清洁 ， 如 图 3-51 


1 所 示 。 
由 反光 镜 反 射 的 原稿 图 像 需要 经 过 镜头 投射 到 线性 CCD 上 。 硅 镜 尖 出 现 故 障 ， 则 检查 镜头 
上 面 是 否 有 纸 悄 、 发 丝 、 棉 花 等 异物 附着 ， 并 可 对 镜头 做 清洁 人 处理 ， 如 图 3-52 所 示 。 














图 3-51 清洁 反光 镜 





图 3-52 ”清洁 镜头 


4. CCD 图 像 传 感 希 的 检修 


和 Er CCD 图 像 传感器 电路 如 图 3-53 所 示 ， 在 该 电路 上 的 主要 器 件 就 是 CCD 
! -图 稻 演示 图 像 传感器 ， 其 引 脚 在 背部 有 标识 。 
本 


al /3 me - 











办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 
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图 3-53 CCD 图 像 传 感 器 电路 
图 3-54 所 示 为 CCD 图 像 传 感 带 的 检测 ， 对 地 阻 值 见 表 3-2。 
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图 3-54 CCD 图像 传 感 带 的 检测 





MODEL MF47-8 
Et 




















表 3-2 CCD 图 像 传感器 对 地 阻 值 (单位 : 0) 

引 脚 。 | 对 地 阻 值 引 脚 ”| ”对 地 阳 值 

1 ox100 | 9 | ~» | 17 7 x100 25 0 x100 

2 8.5 x 100 10 0 x 100 18 7 x 100 26 时 

3 8.5 x 100 27 可 

4 7 x 100 28 0 x 100 

5 7 x 100 39 5.5 x 100 

6 六 30 9 x 100 

7 31 9 x 100 

8 0 x100 24 0 x100 32 9 x100 
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NS” 3.4.2 扫描 仪 机 械 传动 系统 的 检修 方法 oy 


人 [a 四 扫描 仪 的 机 械 传动 部 分 主要 包括 步 进 电动 机 、 驱 动 皮 这 、 导 轨 和 齿轮 
i -图 宜 演 示 组 ， 如 图 3-55 所 示 。 





图 3-55 扫描 仪 的 机 械 传动 系统 


1， 步 进 电动 机 的 检修 
和 Er 用 万 用 表 检 测 步 进 电动 机 引线 插头 各 个 引 脚 之 间 的 电阻 值 ， 来 确定 该 
1 一 加 步 进 电动 机 内 部 线圈 是 否 损坏 ， 若 损坏 ， 则 替换 即 可 ， 如 图 3-56 所 示 ， 检 
芽 . 企 禄 。 测 阻 值 见 表 3-3。 
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图 3-56 步 进 电 动机 的 检测 








表 3-3 步 进 电 动机 引 脚 之 间 的 阻 值 (单位 : 0) 
引 脚 引 脚 阻 值 
Ey) 2 -4 5.5x1 
Ts 3 -4 ou 








= /SS Ne 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


2 
A Be 知 齿 轮 组 出 现 故 障 ， 则 检查 齿轮 组 之 间 是 否 嘴 合 ， 如 图 3-57 所 示 。 若 
| 一 区 损坏 ， 则 用 一 字 螺 丝 刀 将 卡 扣 取 下 ， 更 换 破损 齿轮 即 可 。 





AR- 3 更 换 破损 齿轮 





区 全 


TS 
4 













| 检查 齿轮 组 之 
| ” 间 是 否 哺 合 
Ee i : : — 




























图 3-57 ”检查 齿轮 组 之 间 是 否 路 合 

3。 驱动 皮带 和 滑动 导轨 的 检查 
全 若 驱动 皮带 出 现 故障 ， 则 检查 驱动 皮带 是 否 松弛 或 断裂 ， 如 图 3- 58 所 
1 一 图 解 演示 不 。 奋 损坏 ， 则 及 时 更 换 即 可 。 
人 若 滑 动 导轨 出 现 故 障 ， 则 检查 滑动 导轨 是 不 是 很 干燥 ， 若 是 则 滴 几 滴 
润滑 油 即 可 ， 如 图 3-59 所 示 。 



































检查 驱动 皮带 是 
否 松 弛 或 断裂 





图 3-58 ”检查 驱动 皮带 状况 图 3-59 清洁 导轨 








= {年 若 脏 污 较 严重 ， 并 且 很 长 时 间 没 有 使 用 ， 则 应 将 导轨 抽出 ， 检 查 并 清洁 
提示 说 明 六 ;导轨 及 其 套 孔 的 内 壁 ， 如 图 3-60 所 示 。 
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图 3-60 ”清洁 导轨 及 其 套 孔 的 内 壁 
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第 3 章 ”扫描 仪 的 结构 原理 与 检修 技能 


3.4.3 扫描 仪 操作 显示 电路 的 检修 方法 oy 

图 3-61 所 示 为 扫描 仪 (Microtek ScanMaker 4850 [[ ) 操作 显示 控制 电 
路 板 基 本 结构 ， 该 电路 主要 用 来 进行 人 机 交互 ， 实 现 指令 输入 ， 并 将 接收 
到 的 数据 信号 经 过 控制 电路 板 接 口 端 ， 由 数据 线 送 入 控制 电路 板 ， 进 行 指 





”扫描 组 件 指示 灯 
初始 位 置 传感器 (发 光 二 极 管 ) 


STENCIL REV= 3 120 | -: 


全 

了 让 二 
本 可 < 
:mi . 0 口 
出 
D8 09 一 


TD ， 
本 :0 按键 和 视 wwe Tosesl 
操作 显示 控制 电路 板 :正面 有 到 讨 ，i 坊 开关 ) 国 轩 车 二 


操作 显示 控制 电路 板 :反面 


人 @ 多 a ~ ¢ E 由 
控制 电路 板 外 3 ” v N \ ww 
接口 端 
扫描 组 件 
a] 初始 位 置 传感器 


图 3-61 操作 显示 控制 电路 板结 构 





1。 微 动 开 关 的 检修 
操作 显示 电路 板 上 采用 的 按键 是 4 个 引 脚 的 第 动 开关 ， 在 检测 之 前 知 要 对 其 引 脚 关系 进行 
判断 。 





全 二 如 图 3-62 所 示 ， 用 万 用 表 检 测 任意 两 个 引 脚 之 间 的 阻 值 ， 若 两 个 引 肢 
1 -- 同 毅 清 元 “之 间 的 阻 值 为 00 ， 则 说 明 这 两 个 引 脚 为 同一 个 焊 点 。 


四 企及 





EENMO10001218 
a 一 [a] 


一 OQ 
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图 3-62 人 币 动 开关 引 脚 关系 判断 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


确定 了 微 动 开 关 引 脚 关 系 之 后 ， 束 可 以 对 其 进行 检测 ， 如 图 3-63 所 
示 ， 当 万 用 表 表 笔 搭 在 不 同 焊 点 的 两 个 引 脚 上 时 ， 万 用 表 显 示 应 为 ， 厂 
征 按 下 微 动 开关 ， 则 万 用 和 显示 应 为 00。 











< 
L(H)50Hz 


EEFMO010001218 { 


OQ 
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图 3-63” 微 动 开 关 的 检测 
2. 发 光 二 极 管 的 检修 
Ee 显示 控制 电路 板 上 还 有 用 于 显示 指示 状态 的 发 光 二 极 管 ， 图 3-64 所 示 
i 一 图 航 汗 元 为 发 光 二 极 管 的 引 脚 关系 。 


HAY 











图 3-64 发 光 二 极 管 及 其 相对 应 的 引 肢 对照 图 







J 发 光 二 极 管 跟 普通 的 二 极 管 相同 ， 也 具有 正 向 导 通 、 反 向 截止 的 特性 ， 
1 一 同 趣 器 元“ 因此 发 光 二 极 管 的 检测 方法 与 普通 二 极 管 的 检测 方法 是 一 样 的 ， 如 图 3-65 
AN 所. 

3， 初始 位 置 传感器 的 检修 

9 显示 控制 电路 板 上 的 传感器 ， 主 要 作用 是 检测 扫描 组 件 的 初始 位 置 ， 
i 一 国家 演 示 图 3-66 所 示 为 初始 位 置 传感器 的 引 脚 关系 。@D@ 脚 内 为 发 光 二 极 管 ，@G@ 
内. 个 和 脚 内 为 光敏 晶体 管 。 
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检测 时 ， 将 红 表 笔 接 山脚 ， 黑 表笔 接 @O 脚 ， 测 量 的 阻 值 为 32 x 10k0; 
国 稻 滇 元 表笔 互 换 过 来 ， 测 得 的 阻 值 为 1. 3 x10k0， 操 作 如 图 3-67 所 示 。 
用 同样 的 方法 测量 人 、 由 引 脚 间 的 阻 值 。 凶 脚 接 红 笔 、 由 脚 接 黑 笔 
测量 的 阻 值 为 1 x 10kQ; 表笔 互 换 过 来 ， 测 得 的 阻 值 为 om 。 
4. 接口 的 检修 
显示 控制 电路 中 的 接口 与 控制 电路 相连 ， 进 行 数据 的 传输 与 控制 。 
图 3-68 所 示 为 显示 控制 电路 接口 J1 的 对 地 阻 值 的 检测 方法 ， 共 有 11 
国 秽 省 元 个 引 脚 ， 引 脚 对 地 阳 值 见 表 3-4。 





79 


办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 角 


RU 
可 





CUuFl50Hz 7 


MODEL MF47-8 
www. chinadse. org @ 全 保护 :遥控 器 检测 


ISO 9001 认 证 








CuFl50Hz 7 
N 
\ L(H)5OHz 


:7]° EENMO10001218 
a a 人 


MODEL MF47-8 
www. chinadse. org @ 全 保护 :遥控 器 检测 





ISO 9001 认 证 


加 || 2 ® 


G6000— 


Ox/ 


SERIAL NO 5) 257 )° 
er Ke akO 


MODEL MF47-8 
Www. chinadse. org @ 全 保护 .和 运 控 器 检测 





(单位 : 0) 


引 脚 。 | 对 地 阻 值 引 脚 ”| “对 地 阻 值 
win 
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5. 元 器 件 的 检修 

以 上 主要 元 此 件 的 故障 检修 之 后 ， 如 末 还 是 没有 发 现 故障 了 所在， 那么 
就 利用 观察 法 ,检查 显示 控制 电路 板 上 其 余 的 元 带 件 是 否 存在 焊接 不 良 、 
接触 不 恨 等 问题 ， 如 图 3-69 所 示 。 





一 一 和 | 检查 元 器 件 是 否 
存在 焊接 问题 





图 3-69 检查 显示 控制 电路 板 其 余 元 绩 件 


NS 3.4.4 扫描 仪 微 处 理 器 及 控制 电路 的 检修 方法 C 史 


出 图 3-70 所 示 为 扫描 仪 (Microtek ScanMaker 4850 [ ) 微 处 理 器 控制 电 
i 一 圆 解 演示 路 板 基本 结构 ， 该 电路 还 包括 接口 电路 ， 以 便 实现 与 计算 机 或 外 接 电源 的 

由. 个“” 连接。 扫描 过 程 中 ， 它 主要 完成 CCD 信号 的 输入 处 理 以 及 对 步 进 电动 机 的 
控制 ， en 进行 处 理 。 
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图 3-70 控制 电路 板结 构 


1. IC 芯片 的 检修 

人 区 和 在 扫描 仪 的 微 处 理 器 及 控制 电路 板 上 ， 有 很 多 IC 芯片 ， 这 些 芯片 多 采 

1 一 回 鄙 演示 。 用 贴 装 方式 爆 接 在 电路 板 上 ，IC 芯片 的 表面 都 标记 了 该 芯片 的 信号 。 对 IC 
由 .个 ” ”芯片 进行 检测 时 ， 可 以 通过 万 用 表 检 测 引 脚 对 地 的 阻 值 。 具 体检 测 操 作 如 

图 3-71 所 示 ， 各 引 脚 对 地 阻 值 见 表 3-5。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 
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b) 9953A 心 片 的 检测 方法 
图 3-71 9953A 心 片 的 内 部 结构 和 检测 方法 


表 3-5 芯片 U2 (9953A) 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 


2. 接口 的 检修 
检测 接口 的 方法 与 检测 IC 芯片 的 类 似 ， 使 用 万 用 表 分 别 检测 接口 各 引 脚 对 地 的 阻 值 即 可 。 














人 全 以 USB 接口 用 为 例 ， 具 体检 测 操作 如 图 3-72 所 示 ， 引 脚 对 地 阻 值 见 
。 倒 解 演示 去 


表 3-6 USB 接口 及 对 地 阻 值 (单位 : 0) 





-ol $2 1. 
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图 3-72 USB 接口 有 





图 3-73 所 示 为 显示 控制 数据 线 接口 4 对 地 阻 值 的 检测 方法 ， 引 脚 对 
地 阻 值 见 表 3-7。 
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图 3-73 ”显示 控制 数据 线 接口 14 
表 3-7 ”显示 控制 数据 线 接口 J4 对 地 阻 值 (单位 ;0) 


对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 


4 x100 
0 x 100 


Oo 





5 9 x100 8 9 x100 11 9 x100 
6 0 x100 9 .3 x100 一 = 


图 3-74 所 示 为 电动 机 数据 线 接口 J6 对 地 阻 值 的 检测 方法 ， 引 脚 对 地 
阻 值 见 表 3-8。 
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图 3-74 电动 机 数据 线 接口 J6 
表 3-8 电动 机 数据 线 接口 J6 对 地 阻 值 (单位 : Q) 
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针 式 打印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


uc 脚 4.1 针 式 打印 机 的 结构 组 成 


4.1.1 针 式 打印 机 的 整 机 特点 Coy 


针 式 打印 机 是 一 种 特殊 的 打印 机 ， 是 其 他 类 型 的 打印 机 不 能 取代 的 ， 正 是 因为 如 此 ， 针 式 
打印 机 一 直 和 都 有 春 目 己 独 特 的 市 场 份额 ， 服 务 于 一 些 特殊 行业 的 用 户 ， 例 如 银行 、 税 务 、 报 价 
等 多 联 单据 以 及 多 层 介质 的 打印 。 

1， 针 了 却 打 印 机 的 外 部 结构 

Hi = _ 图 4-1 所 示 为 典型 针 式 打印 机 的 外 部 结构 图 。 从 外 观 上 看 ， 针 式 打印 
- 量 机 机 的 外 部 是 由 外 元 、 防 全 盖 板 、 操 作 面 板 、 电 源 开关 、 卷 轴 旋 钮 、 进 纸 方 
I~ 式 调整 杆 、 电 源 接口 、 与 计算 机 连接 的 并 行 接口 等 构成 的 。 








与 计算 机 连接 十 
的 并 行 接口 “号 于 


打印 机 
数据 线 接口 





图 4-1 典型 针 式 打印 机 的 外 部 结构 (LQ -300k) 
2. 针 式 打 印 机 的 内 部 结构 


On 如 图 4-2 所 示 ， 针 式 打印 机 的 内 部 主要 由 打印 机 构 、 走 纸 机 构 和 电路 
i 一 国 佣 演示 系统 三 大 部 分 构成 。 : 
[个 二 针 式 打印 机 的 打印 机 构 中 最 有 特色 的 是 针 式 打印 头 和 色 带 ， 打 印 头 中 


设 有 多 个 针头 ， 通 过 针头 击 打 色 带 和 纸张 ， 使 色 认 上 的 颜色 留 在 纸张 上 ， 同 时 字 竺 装置 带动 针 
式 打印 头 和 色 市 做 水 平移 动 ， 在 纸张 上 留 下 一 行 行 的 点 阵 颜 色 。 


-上 SS me_ 











办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








最 有 特色 的 是 针 式 
打印 头 和 色 带 





用 于 承载 针 
车 一 ”| 式 打 印 头 


图 4-2 上 — 典 型 针 式 打印 机 的 内 部 结构 (LQ -300k) 


走 纸 机 构 膏 动 打 印 纸 进 入 打印 机 中 ， 使 纸张 移动 方 回 与 打印 头 移动 方 癌 保持 垂直 ， 走 纸 机 
构 时 刻 与 字 后 痛 置 保持 同步 ， 使 纸张 上 留 下 的 点 阵 颜 色 能 够 构成 一 张 完 整 的 图 文 信息 。 
电路 系统 用 于 对 针 式 打印 机 的 整 机 工作 进行 控制 ， 协 调 打印 机 构 和 走 纸 机 构 的 工作 。 


4.1.2 针 式 打印 机 的 主要 组 成 部 件 ce 
1， 针 式 打印 机 的 打印 机 构 

















Ea 针 式 打印 机 的 打印 机 构 主要 由 打印 装置 和 字 车 装置 两 部 分 组 成 ， 其 中 
i -同志 器 示 “打印 装置 包括 针 式 打印 头 、 橡 皮 打印 辑 、 色 带 盒 等 ; 字 车 装置 包括 字 车 、 
个 . 呈 。 滑动 导轨 、 传 动 皮 带 、 字 车 初始 位 置 传感器 及 字 车 驱动 电动 机 等 构成 ， 如 


图 4-3 所 示 。 
色 带 打印 装置 橡皮 打印 辊 滑动 导轨 字 匠 本 和 传动 皮带 齿轮 
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(1) 针 式 打印 头 











A Ee 针 式 打印 头 是 针 式 打印 机 打印 装置 中 的 关键 部 件 之 一 ， 在 针 式 打印 头 

1 一 同 稻 唱 示 “中 有 许多 打印 针 ， 它 们 是 决定 针 式 打印 机 打印 品质 及 打印 速度 的 基本 部 件 ， 

出 .个 一般 针 数 越 多 ， 打 印 机 的 打印 品质 就 越 高 ， 打 印 速 度 也 越 快 ， 如 图 4-4 
所 示 。 


针 式 打印 头 在 针 式 打印 头 上 还 设 有 温度 检测 
传感器 ， 用 以 检测 打印 头 的 工作 温度 ， 
将 打印 头 的 外 才 印 下 即 可 看 到 









[一 a 人 热 敏 检测 传感器 


图 二 <4， 所 翅 打印 机 《LQ=300k) 的 针 臣 打印 关 


(2) 色 融 盒 及 托 架 
ee 有 两 种 ， 一 种 是 安装 在 字 车 上 的 色 带 盒 ， 乙 一 种 是 安装 在 打印 机 上 的 











e Er 图 4-5 所 示 为 安装 在 字 车 上 的 色 带 盒 及 托 架 。 安 装 在 字 车 上 的 色 带 
i 一 图; 演示 随 着 针 式 打印 涉 的 左右 往复 运动 而 一 起 移动 ， 在 一 此 小巧 的 机 型 上 比较 
下 ， 个 . 爵 常见 。 
































图 5 要 全 下 让 上 风 包 证 食 


ln 图 4-6 所 示 为 安装 在 打印 机 上 的 色 带 盒 及 托 架 。 安 装 在 打印 机 上 的 色 
元 ” 带 盒 体积 较 大 ， 是 独立 安装 国定 的 ， 因 此 减轻 了 字 车 的 总 重量 ， 有 利于 字 
I 车 高 速 运行 ， 一 些 较 高 端的 高 速 机 型 上 多 采用 该 设计 。 与 安装 在 字 车 上 的 
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色 带 盒 一 样 ， 安 装 在 打印 机 上 的 色 带 盒 也 带 有 色 带 传动 辊 等 部 件 ， 而 且 这 种 色 带 盒 中 的 色 带 较 








也 天 合作 导 其 使 用 寿命 ee 种 形式 。 


[as 


























图 4-6 安装 在 打印 机 上 的 色 市 盒 


(3) 学 后 
针 式 打印 机 的 字 车 有 两 种 ， 一 种 是 市 有 色 珊 盒 的 字 和 村， 万 一 种 





征 只 需 藉 载 针 式 打 印 头 的 











如 图 4-7 所 示 ， 珊 有 色 带 盒 的 学 车 主要 由 针 式 打印 头 托 洪 和 色 审 盒 托 

染 构 成 。 在 字 车 的 压 部 有 一 个 传动 上 及 市 安 狐 卡子， 将 传动 皮 市 安 浴 在 其 中 ， 

人 人、 审 动 字 后 运动 ， 取 下 打印 头 后 即 可 看 到 ; 在 字 丰 的 右 侧 还 安装 有 一 个 齿轮 ， 

它 通过 弹 筑 安 竣 在 字 车 上 ， 当 打印 一 行 完 成 时 ， 字 车 运动 到 最 右 侧 ， 字 车 上 的 这 个 齿轮 便 参 与 

输 纸 机 构 的 齿轮 组 动作 ， 从 而 使 位 于 打印 机 压 部 的 接 纸 辊 的 驱动 齿轮 开始 转动 ， 纸 便 移动 一 行 
Oa as 才 构 较 简 单 ， ee 


EE | S 
SS 针 式 打印 头 
Yea ( 走 级 机 构 货 轮 ) |， (@ ~» Ws 



































于 和 ae a 





(4) 字 和 车 初 如 位 置 检测 传 感 融 

字 和 车 初始 位 置 检测 传 感 融 用 来 检测 字 车 的 初始 位 置 ， 当 学 后 移动 到 初 
始 位 置 时 ， 传 感 带 束 会 收 到 感应 或 触发 的 信号 ， 从 而 检测 到 学车 的 初始 位 
人 置 。 凋 见 的 初始 位 置 传 感 兽 有 光 耦 初始 位 置 检测 传 感 画 和 机 械 初 始 位置 检 
测 传 感 郁 两 种 ， 如 网 4-8 所 示 。 
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Bh SS 字 车 《 商 ) 说 








触动 字 车 初始 位 置 检 
测 传感器 的 检测 部 件 


位 置 检测 传感器 


字 车 〈 机 械 ) 初始 
位 置 检测 传 感 句 


ES 


触动 字 车 初始 位 置 检 
测 传感器 的 检测 部 件 














(5) 学 车 驱动 痰 置 ( 字 车 驱动 电动 机 、 滑 动 导轨 、 和 直线 齿 条 、 传 动 皮 市 ) 
针 式 打印 机 字 车 驱动 容 置 是 指 驱 动 字 车 来 回 移动 并 最 终 完 成 打印 的 部 
圆 解 演示 件 ， 它 主要 由 字 车 驱动 电动 机 、 滑 动 导轨 、 直 线 齿 条 、 传 动 皮囊 等 构成 ， 
如 图 4-9 所 示 。 











tos, 
人 


位 于 机 哥 底 部 由 


2. 针 式 打印 机 的 走 纸 机 构 
针 陈 打印 机 走 纸 机 构 主 要 由 纸 厚 调整 杆 、 纸 张 调 节 杆 、 拖 纸 硕 、 压 纸 
图 解 演示 辊 、 齿 轮 组 、 纸 尽 传 感 瘟 和 走 纸 驱动 电动 机 等 构成 ， 如 图 4-10 所 示 。 
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3， 针 式 打印 机 的 主 控 电 路 

Si 针 式 打印 机 的 主 控 电 路 是 针 式 打印 机 的 控制 核心 。 该 电路 主要 是 由 主 

1 一 园 嚼 演示 “ 控 芯 片 、 存 储 器 芯片 、 接 口 控制 芯片 、 针 式 打印 头 驱 动 电路 、 走 纸 驱 动 电 

FAQNY 动机 了 驱动 电路 、 字 车 驱动 电动 机 驱动 电路 、 按 键 、 指 示 灯 和 一 些 接口 等 构 
成 的 ， 图 4-11 所 示 为 LQ -300K 针 式 打印 机 控制 电路 的 结构 。 


纸 厚 调整 杆 。 纸 尽 。” 字 车 初始 位 置 
走 纸 驱动 电动 机 少 器 起 按键 
连接 线 接口 位 呈 咎 局 天 传感器 。 检测 传感器 (做 动 开关 ) 






:< 指示 灯 
(发 光 二 极 管 ) 
EEC SS zhe a y yg ECNC JEED9 一 EEC 
全 NT TT SS EP [i 各 人 cd Cs > | 
» 几 < 


、 ep Rs ge | -A | | | Ry hs a i 所 ee {= : - 针 式 打印 关 
字 车 驱动 电动 机 是 到 GE he 2 二 i : "3 = 区 : os : | aaa E 2 到 
连接 线 接 口 . : 和 | 村 一 和 注 : a 尘 1 -可 eS = 
: . E We 一 < 电源 电路 
| 。 oe 宙 ”供电 接口 
纸 盒 传 感 本 gj | ET : me 4 
连接 线 接口 


肛 动 电 记 Tr 
主 控 芯 片 接口 控制 。 接口 电路 名 式 打印 头 


走 纸 驱 动 电动 机 
上 驱动 品 体 管 。”〈CPU 和 数据 起 上 数据 线 接口 。 ”驱动 电路 
处 理 电路 ) 


图 4-11 LQ-300K 针 式 打 印 机 控制 电路 的 结构 


uc 唤 4.2 针 式 打印 机 的 工作 原理 


针 式 打印 机 的 打印 过 程 主要 是 通过 控制 电路 控制 疙 有 打 印 组 件 的 字 车 来 回 移动 ， 同 时 由 打 
印 头 的 打印 针 击 打 色 带 在 纸张 上 形成 打印 图 文 的 。 


4.2.1 针 式 打印 机 打印 机 构 的 工作 原理 Cy 


图 4-12 所 示 为 字 车 痛 置 的 工作 过 程 。 字 千张 劲 电动 机 接收 到 控制 电路 
中 的 信号 后 就 会 市 动 传动 弃 带 的 齿轮 一 起 转 劲 ， 此 时 ， 字 车 组 件 束 会 沿 春 
字 车 导轨 左右 移动 ， 当 学 车 移动 到 初始 位 置 的 时 候 ， 初 始 位 置 传 感 闪 了 驶 会 
收 到 感应 信号 并 将 其 传送 给 短处 理 棍 。 

一 般 来 说 ,很 多 和 针 式 打印 机 的 色 和 市 盒 及 托 架 痢 直 接 安 滩 在 打印 机 上 。 色 市 金 依 徘 色 市 卷 动 
辊 ( 色 市 驱动 齿轮 ) 和 色 市 压 辊 固定 。 当 季 车 从 右 问 左 移动 ， 或 按照 相反 方向 沿 着 子 车 导轨 轴 
移动 时 ,传动 皮 市 束 会 汕 动 齿轮 转动 。 同 时 ， 该 转动 还 可 以 通过 齿轮 链 传送 给 色 和 市 驱动 齿轮 。 
而 且 ， 由 于 齿轮 是 通过 一 个 活动 齿轮 连接 的 ， 因 此 不 管 字 千 移动 的 方向 是 左 还 是 右 ， 色 市 齿轮 
的 转 动 方向 总 是 恒定 地 按 逆 时 针 方向 旋转 。 


























A Ee 图 4-13 所 示 为 色 市 驱动 的 示意 图 。 如 琳 字 车 从 左 移 动 到 右 (黑色 和 前 
i 一 圆 解 演示 类)， 则 传动 皮囊 齿轮 会 将 动力 传递 给 齿轮 1， 青 由 齿轮 1 市 动 齿轮 2 来 驱 


由 .个 动 色 带 驱动 齿轮 ， 使 色 带 移动 ; 如 果 字 车 从 右 移动 到 左 〈 白 色 箭头 ) ， 则 传 
动 皮带 齿轮 会 将 动力 传递 给 齿轮 1， 然 后 带动 齿轮 3， 再 经 过 齿轮 4 来 驱动 色 带 驱动 齿轮 移动 
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字 车 导轨 


字 车 传动 皮带 驱动 齿轮 
图 4-12 字 车 装置 的 工作 原理 


皮带 驱动 轴 





字 车 导轨 


图 4-13 ”直接 安装 在 打印 机 中 色 市 盒 的 工作 原理 图 


打 纯 组 件 安 滩 于 子 车 容 置 上 ， 了 他 车 在 控制 电路 的 驱动 下 市 动 打 印 组 件 做 往复 运动 。 同 时 ， 
打印 头 的 打印 针 在 驱动 电路 的 控制 下 呈 出 针 和 缩 针 两 种 工作 状态 。 
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图 4-14 所 示 为 打印 头 的 工作 流程 示意 图 。 





针 复位 弹 得 









压 纸 加 
色 带 挡 片 
制动器 a Om 
Y 


外 


飞 ” 打 印 纸张 针 尾 衔 铁 





打印 纸张 
驱动 线圈 





驱动 弹簧 人 热 敏 电 阻尼 驱动 弹簧 和 热 敏 电阻 需 
a) 打印 头 缩 针 状态 b) 打印 头 出 针 状态 


图 4-14 打印 头 的 内 部 结构 及 工作 原理 








当 驱 动 电路 向 打印 头 组 件 发 送 驱 动 信 号 后 ， 信 号 经 打印 头 驱动 电路 放大 ， 使 驱动 线圈 通电 ， 
根据 电磁 感应 原理 ， 将 铁心 磁化 。 此 时 ， 磁 化 力 迅速 对 针 尾 衔 铁 产 生 吸引 ， 针 尾 衔 铁 立即 向 铁 
心 方向 靠近 ， 从 而 推动 打印 针 ， 使 打印 针 击 向 打印 胶 辊 。 当 线圈 断 电 后 ， 铁 心 对 制 动 板 的 吸引 
力 马上 消失 ， 制 动 板 在 复位 弹簧 的 作用 下 恢复 初始 状态 ， 打 印 针 立 即 返回 原 位 。 由 于 打印 针 与 
打印 胶 辊 之 间隔 有 色 带 和 纸张 ， 因 此 ， 在 打印 针 击 向 打印 胶 辊 的 同时 ， 打 印 纸 上 就 留 下 了 一 个 
打印 点 。 与 此 同时 ， 色 带 机 构 适 时 转动 色 带 ， 输 纸 机 构 适 时 进 纸 ， 随 着 纸张 的 移动 ， 打 印 针 不 
停 地 打印 ， 即 实现 图 文 再 现 过 程 ， 完 成 了 一 系列 打印 操作 。 

打印 头 的 打印 针 是 由 金属 针 制 成 的 ， 根 据 针 数 的 不 同 ， 有 9 针 、12 针 和 
,人 GL 24 针 之 分 ，9 针 打 印 头 具 有 一 排 垂直 针 ，12 针 和 24 针 打印 头 则 是 由 2 排 交 错 
中 的 针 组 成 的 ， 如 图 4-15 所 示 。 














9 针 打 印 头 12 针 打印 头 24 针 打印 头 
图 4-15 打印 头 的 打印 针 结构 排列 
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4.2.2 针 式 打 印 机 输 纸 机构 的 工作 原理 oy 


针 式 打 印 机 的 输 纸 传动 机 构 可 分 为 两 种 : 一 种 是 摩擦 输 纸 传动 机 构 ， 为 一 种 是 使 用 拖 纸 带 
(从 引 船 ) 可 以 连续 输 纸 的 传动 机 构 。 其 中 雄 氛 输 纸 传动 机 构 主要 用 于 单 页 纸张 的 打印 ， 例 如 复 
印 纸 的 打印 ; 而 拖 纸 带 ( 率 引 此 ) 的 输 纸 传 动机 构 则 用 于 连续 纸张 的 打印 ,例如 票据 、 有 孔 纸 
张 的 打印 等 。 

1. 摩擦 输 纸 传动 机 构 的 工作 流程 














和 民有 摩擦 输 纸 是 指 打印 纸 通 过 搓 纸 辊 在 压 纸 辊 与 压 纸 轮 之 间 传 送 ， 输 纸 驱 
1 一 贺 角 演示， 动 电动 机 驱动 所 有 连接 在 一 起 的 齿轮 ， 通 过 搂 纸 轮 齿 轮 、 组 合 齿轮 、 压 纸 
由. 个。 辊 齿轮 等 将 打印 纸 传送 出 打印 机 ， 如 图 4-16 所 示 。 


单 页 打印 纸张 





图 4-16 摩 探 输 纸 传 动机 构 的 工作 原理 


不 同型 号 的 针 式 打印 机 的 摩擦 输 纸 机 构 各 有 不 同 ， 使 得 其 纸 路 也 有 所 区 
,OL 别 ， 图 4-17 所 示 为 典型 针 式 打印 机 摩擦 输 纸 机 构 的 输 纸 路 径 。 打 印 纸张 进入 
中 外 打印 机 后 ， 通 过 输 纸 辊 的 带动 进入 打印 辊 ， 打 印 完成 后 再 通过 导 纸 辊 和 出 纸 
率 引 辊 输出 ， 完 成 输 纸 过 程 。 
2. 拖 纸 器 传动 机 构 
拖 纸 器 是 针 式 打印 机 中 特有 的 装置 ， 对 于 有 输 纸 孔 或 连续 的 打印 纸 ， 一 般 都 会 使 用 拖 纸 器 
进行 打印 。 常 见 的 拖 纸 器 有 3 种 ， 即 拖 进 式 拖 纸 器 、 拉 动 式 推 纸 器 和 推拉 式 拖 纸 器 。 
(1) 推进 式 拖 纸 器 传动 机 构 
推进 式 拖 纸 器 安装 在 打印 机 的 进 纸 端 口 处 ， 用 以 牵引 纸 的 运动 。 
S| rm 图 4-18 所 示 为 推进 式 拖 纸 器 的 工作 原理 。 前 端 推 进 式 拖 纸 器 传动 机 构 
1 一 回 角 滨 示 在 打印 时 ， 纸 张 由 拖 纸 器 送 入 打印 机 ， 沿 着 纸 路 方向 移动 。 输 纸 驱 动 电动 
1 机 带动 组 合 齿轮 、 压 纸 辊 齿轮 以 及 推 纸 器 传递 齿轮 ， 实 现 连续 打印 的 输 纸 
ni 
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出 纸 压 辊 
纸张 
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图 4-17 摩擦 进 纸 传动 机 构 的 输 纸 路 径 


输 纸 驱动 
电动 机 





图 4-18 推进 式 拖 纸 癌 传动 机 构 的 工作 原理 


(2) 拉动 式 拖 纸 需 传动 机 构 
和 a 站 图 4-19 所 示 为 拉动 式 拖 纸 器 的 工作 原理 。 拉 动 式 拖 纸 右 安装 在 打印 机 
i -同和 蜀 元 “的 出 纸 端口 处 ， 与 推进 式 拖 纸 器 正好 相反 ， 因 此 ， 打 印 纸 必须 从 进 纸 口 通 
TANY 过 纸 路 到 拉动 式 拖 纸 右上 。 男 外 ， 采 用 拉动 式 拖 纸 器 对 于 送 入 打印 纸张 的 
进 纸 口 没 有 严格 的 要 求 ， 既 可 以 由 打印 机 前 端 进 纸 ， 也 可 以 由 打印 机 后 端 进 纸 。 

(3) 推拉 式 拖 纸 厦 传动 机 构 

推拉 式 拖 纸 融 的 传动 机 构 绪 合 了 推动 式 和 拉动 式 两 种 的 特点 ， 在 打印 机 的 进 纸 处 和 出 纸 处 
同时 安装 了 拖 纸 器 ， 采 用 推拉 一 体 的 方式 连续 输 纸 ， 对 打印 纸 的 传送 精度 要 求 比较 高 。 


Ln 图 4-20 所 示 分 别 为 推拉 式 拖 纸 器 传动 机 构 的 结构 和 原理 图 。 
。 辕 解 演示 
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连续 打印 纸张 


连续 打印 纸张 





答 纸 驱动 
人 答 纸 驱动 
推进 式 拖 纸 器 电动 机 
a) 推拉 式 前 端 工 作 原理 b) 推拉 式 后 端 工作 原理 
图 4-20 ”推拉 式 拖 纸 器 传动 机 构 工作 原理 
4.2.3 针 式 打印 机 的 电路 工作 原理 3 
针 式 打印 机 的 电路 部 分 主要 包括 主 控 电路 、 电 源 电路 、 接 口 电 路 等 。 
1， 主 控 电 路 的 工作 原理 
AT 针 式 打印 机 的 主 控 电 路 通常 集合 了 存储 器 、 控 制 电路 、 驱 动 电路 以 及 
i 一 园 解 演示 各 种 状态 检测 电路 (传感器 及 接口 电路 ) ， 图 4-21 所 示 为 针 式 打印 机 主 控 
AN 电路 方 框图 。 
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图 4-21 针 式 打印 机 主 控 电 路 方 框图 


计算 机 的 数据 信息 和 打印 指令 经 接口 电路 ， 送 给 主 控 电 路 板 上 的 数据 处 理 电路 和 CPU 电 
路 ， 打 印 数 据 形成 电路 对 计算 机 数据 信号 处 理 后 变 成 驱动 打印 头 的 信号 ， 如 24 针 打 印 机 则 变 成 
驱动 24 个 打印 电磁 铁 的 信和 号 。 

图 中 所 示 的 针 式 打印 机 中 共有 4 个 电动 机 ， 即 学 车 驱动 电动 机 、 输 纸 电动 机 、 色 珊 驱 动 电 
动机 和 风 忆 电动机， 这 些 电动 机 都 党 主 控 电路 的 统一 控制 。 

此 外 ， 在 打印 机 中 还 设 有 多 个 传 感 瘟 ， 有 机 械 传 感 带 和 光电 传 感 融 ， 它 们 分 别 为 控制 电路 
提供 打印 机 构 的 各 种 状态 信息 。 





上 针 式 打印 机 打印 头 的 驱动 控制 电路 如 图 4-22 所 示 ， 来 自 计算 机 的 打印 数 
,SL 据 和 控制 指令 送 到 打印 机 的 数据 接口 电路 ， 经 数据 接口 电路 分 别 将 数据 送 到 


中 机 数据 处 理 和 逻辑 控制 电路 ， 将 指令 信号 送 给 CPU。 经 处 理 后 再 分 别 将 控制 信 
号 和 数据 信号 送 到 打印 数据 处 理 芯片 中 。 该 芯片 共有 24 个 输出 引 脚 ( 根据 打 

印 头 针 数 而 定 ) ， 分 别 控制 24 个 打印 针 的 驱动 电磁 铁 ， 通 过 电磁 铁 去 驱动 打印 针 进 行 打印 。 
A 区 有 有 打印 针 的 驱动 电路 工作 原理 如 图 4-23 所 示 ，24 个 打印 针 则 有 24 个 相 
1 一同 副 加 元 ， 同 的 驱动 电路 ， 当 某 针 需要 动作 时 ， 打 印 数 据 处 理 芯片 〈 门 阵列 ) HCMN 
由 .个 “>” 端 输 出 高 电 平 ， 驱 动 打印 头 公共 驱动 晶体 管 VTL 导 通 ， 而 打印 数据 处 理 芯 
片 HD1 ~ HD24 端 〈 需 要 驱动 的 打印 针 的 驱动 端 ) 输出 高 电 平 ， 经 限 流 电阻 R 加 到 驱动 晶体 管 
VT3 的 基 极 ， 品 体 管 VT3 导 通 ， 从 而 驱动 晶体 管 VT4 也 导 通 ， 进 而 会 有 电流 流 过 打印 涉 ， 了 驱动 

电磁 铁 的 线圈 ， 电 磁铁 有 吸 合 的 动作 ， 会 驱动 针头 作 击 打动 作 。 

2. 接口 电路 的 工作 原理 
ey 图 4-24 所 示 为 针 式 打印 机 并 行 接 口 数 据 输入 电路 ， 当 BUSY 信号 为 低 
-加 癌 唱 元， 电 平时 ， 表 示 打 印 机 准备 就 络 ， 计 算 机 输出 8 位 数据 信号 到 接口 CN1 上 ， 
个 -同时 选 通 脉冲 信号 STROBE (高 电 平 ) 送 入 打印 机 内 。 当 选 通 脉冲 信号 
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STROBE 由 高 电 平 下 降 为 低 电 平时 ， 打 印 数据 处 理 芯片 ( 门 阵列 ) 读 入 8 位 数据 ， 此 时 BSYB 信 

号 被 转换 为 低 电 平 ， 从 而 使 接口 CN1 的 BUSY 信号 转换 为 高 电 平 ， 提 示 计 算 机 不 要 发 送 数据 。 
计算 机 
数据 








打印 头 温度 SL 日 诉 号 时 
检测 电路 打印 头 温度 传感器 
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图 4-23 打印 针 的 驱动 电路 工作 原理 





微 处 理 器 (CPU) 接收 到 BSYB 信号 处 于 低 电 平时 ，CPU 会 将 RD 信号 设 为 低 电 平 ， 并 进行 
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数据 的 读 取 ， 读 取 数 据 后 ， 通 过 打印 数据 处 理 芒 片 设置 BSYB 信号 和 ACK 信和 号， 使 接口 CN1 的 
BUSY 信号 和 ACK 信号 变 为 低 电 平 ， 提 示 计 算 机 可 以 发 送 数 据 。 


CN1 
人 


DATAO | 
DATAL |! 

DATA2 " | 
DATA3 ， 8 位 
DATA4, 一 输入 /输出 
DATA5 ， 是 E 
1 一 | 电路 (模块 ) 
DATA7 ! ' 









STROBE ， | 
| 选 通信 号 

(输入 电路 ) 

BUSY | 


ACEK ， 





译 码 器 ， 
打印 数据 处 理 芯 片 | 微 处 理 器 
| ( 门 阵 列 ) (CPU) 


图 4-24 并 行 接口 数据 输入 电路 


3. 电源 电路 的 工作 原理 
A EE 图 4-25 所 示 为 EPSON LQ - 1600K 针 式 打印 机 电源 电路 原理 图 。 该 电 
一 圆 租 演示 路 主要 是 由 交流 输入 电路 、 开 关 振 荡 电 路 、 稳 压 电 路 和 过 电压 保护 电路 等 
ANY 部 分 构成 的 。 
(1) 交流 输入 电路 
交流 输入 电路 是 由 电源 开关 SW1 、 熔 断 吉 Fl 、 互 感 滤波 器 Ll 和 滤波 电容 C1 、C2 、C3 以 及 
桥 式 整流 电路 等 部 分 构成 的 ， 它 的 主要 功能 是 滤 除 交流 电源 中 的 和 干扰， 并 将 交流 220V 整流 为 
+300V 的 直流 电压 ， 为 开关 电路 供电 。 
(2) 开关 振 沪 电路 
开关 振荡 电路 主要 是 由 开关 管 Q1、 开 关 变 压 器 Tl 以 及 开关 振荡 和 控制 电路 等 部 分 构成 的 。 
来 自 桥 式 整 流 电路 的 +300V 直流 电压 加 到 开关 变压器 Tl 初级 绕组 的 加 脚 ， 经 初级 绕组 
各 ~ 轧 为 开关 管 Q1 的 集 电极 供电 ，Ql 的 发 射 极 经 限 流 电 阻 RS 到 地 ， 与 此 同时 ，+300V 经 局 
动 电阻 各 R14 为 开关 品 体 管 Q1 的 基 极 提供 启动 电压 ， 启 动 电压 的 作用 是 开机 时 为 Q1 的 基 极 提 
供 启 动 电流 ， 并 使 Ql1 导 通 ， 变 压 融 了 T] 的 初级 绕组 中 便 会 有 电流 产生 ， 于 是 次 级 绕组 @、 虽 中 
也 会 感应 出 电压 ，@9) 脚 的 感应 电压 经 整流 (VD2) 后 的 直流 电压 也 会 琶 加 到 Q1 的 基 极 上 上， 这样 
便 形 成 正 反 馈 ， 由 于 线圈 和 电容 充 放电 的 谐振 作用 会 使 电路 振荡 起 来 ， 并 使 开关 品 体 管 工作 在 
开关 状态 。 开 关 变 压 器 了 Tl 的 次 级 均 会 有 振荡 脉冲 输出 ， 经 二 极 管 整流 和 电容 滤波 变 成 多 组 电压 
(3) 稳 压 电路 
稳 压 电路 是 由 误差 检测 、 误 差 放 大 、 光 电 耦 合 锅 和 负 反 饿 电路 等 部 分 构成 的 。 在 +35YV 输 
出 的 电路 中 ， 接 有 分 压 电 路 R20 、R21 ， 其 分 压 点 作为 误差 取样 点 并 输入 到 误差 放大 需 Q20 的 输 
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图 4-25 EPSON LQ -1600K 针 式 打印 机 电源 电路 原理 图 
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入 端 G，Q20 的 输出 端 K 接 到 光电 耦合 硕 PCL 的 @ 脚 ，Q20 的 6 端 电 压 上 升 ，K 端 则 电压 下 降 ， 
会 使 PC1 发 光 二 极 管 的 发 光 强 度 增 强 ， 从 而 限制 开关 管 Q1 的 导 通 周期 ， 使 开关 电源 的 输出 目 动 
下 降 ， 达 到 目 动 稳 压 的 目的 。 相 反 如 果 开 关 电 源 的 输出 电压 下 降 ， 则 其 作用 过 程 相反 ,使 输出 
目 动 增加 。 

(4) 过 电压 保护 电路 

过 电压 保护 电路 是 由 过 电压 检测 、 光 而 和 反馈 控制 电路 构成 的 。+35V 电压 经 ZD20、 
ZD21 、R24 接 到 光 灯 PC2 的 (D 脚 ， 如 果 35V 电压 输出 突然 升 高 ， 则 经 光 耦 会 使 光 耦 中 的 品 闹 管 
导 通 ， 使 开关 管 Q1 的 基 极 电压 下 降 ， 从 而 使 Q1 停止 工作 ， 起 到 保护 作用 。 


uc 局 4.3 针 式 打印 机 的 拆 和 卸 技能 








SN 4.3.1 针 式 打印 机 外 壳 的 拆卸 Cy 


全 针 式 打印 机 的 防 尘 盖 板 是 由 两 个 国定 卡 扣 进 行 固定 的 ， 如 图 4-26 所 
i -加 般 各 示 示 ， 将 防 尘 盖 板 向 上 打开 ,将 其 取 下 。 


1 4N 4 










图 4-26 取 下 防 侍 兰 板 


取 下 防 尘 兰 板 后 ， 将 色 审 盒 从 针 式 打印 机 中 加 上 垂直 取出 ， 如 网 4-27 
所 示 。 
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图 4-27 取出 色 带 盒 
-= 100°.. 








第 4 章 ” 针 式 打印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


On 卷轴 旋钮 位 于 针 式 打印 机 的 侧面 ， 将 卷轴 旋钮 直接 向 外 拔 出 ， 注 意 不 
i - 圆 解 演示 要 旋 、 扭 ， 如 图 4-28 所 示 。 
个 号 





拔 出 卷轴 旋钮 


图 4-28 拨 出 卷轴 旋钮 
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和 民有 用 手 按 住 拖 纸 器 两 端的 卡子 向 外 取出 ， 如 图 4-29 所 示 。 
国 般 演示 
1B7R 


bi 
生生 
得 
os 
| 
生息 


Cr 

bi 
Pr 

生生 

外 





ps 
gy 
人 
下 
让 
5 
全 
人 
多 
FE 
| 人 
% 
3 
中 
人 
s 
» 
‘ 
* 
’ 
‘ 
s 
’ 
‘ 
a 
Cd 





图 4-29 取出 拖 纸 器 





Ss 针 式 打印 机 的 外 壳 是 由 4 个 固定 螺钉 进行 固定 的 ， 使 用 适合 的 螺丝 刀 
i- : 圆 钥 演示 将 其 分 别 反 下， 然后 将 外 壳 回 上 提取 ， 即 可 将 外 壳 翻 下， 如 图 4-30 所 示 。 
A 人 YY 
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BA | - 
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图 让 30 用 下 
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A Er 取 下 外 壳 后 ， 就 可 以 看 到 针 式 打印 机 的 内 部 结构 了 ， 如 图 4-31 所 示 。 
p> We 
下 





图 4-31 打印 机 内 部 结构 及 其 外 党 
4.3.2 ， 针 式 打印 机 打印 机 构 的 拆卸 Cy 


@ 针 式 打印 机 的 橡皮 打印 辊 的 两 端 分 别 采用 塑料 卡 扣 进 行 固定 ,将 两 端 
和 而 更 的 塑料 卡 扣 拨 动 一 定 角度 后 ， 卡 扣 即 可 脱 开 ， 如 图 4-32 所 示 。 
o > 





4 

















Af 





图 4-32 拨 动 塑料 卡 扣 
将 针 式 打印 机 的 橡皮 打印 辊 取出 ， 如 图 4-33 所 示 ， 





将 针 式 打印 机 打印 关上 部 的 固定 坚 杀 打下， 然后 用 手 捏 住 打 印 头 的 两 
侧 ， 回 上 提取 ， 即 可 将 打印 头 取 下 ， 注 意 不 要 拉 伤 打印 头 上 的 连接 数据 线 ， 
如 图 4-34 所 示 。 
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是 取出 橡皮 打 | | 
| 中 辊 。 Ne 站 











国 取 下 打印 头 上 


四 。 











将 打印 头 与 电路 板 之 间 的 两 条 数据 连接 线 依次 拔 下 ， 如 图 4-35 所 示 。 
周 守 党 示 拔 下 数据 线 后 , 针 式 打印 机 的 打印 头 就 完全 脱离 打印 机 了 。 








nD 


拔 下 打印 头 的 





连接 数据 线 


ER 
下 





拨 下 主 控 电 路 板 与 打印 头 之 间 的 两 条 数据 连接 线 ， 如 图 4-36 所 示 。 
图 酷 活 示 
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A 


“ee 


> “mm 
内 | pp 拔 下 数据 连接 线 本 


使 用 一 字 改 锥 播 开 主 控 电路 板 与 电源 电路 板 之 间 的 电源 供给 线 连 接 端 
国王 曲 元 ”的 卡 座 ， 援 开 卡 座 后 ， 即 可 将 电源 供给 线 拔 下 ， 如 图 4-37 所 示 。 








拔 下 电源 供给 线 








如 图 4-38 所 示 ， 依 次 拔 下 主 控 电 路 板 与 传 感 希 、 接 口 电 路 板 之 间 的 连 
图 解 汗 示 于 气 。 


| 拔 下 与 传感器 


连接 绢 


拔 下 与 接口 电路 板 


之 间 的 连接 线 
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On 拔 下 主 控 电 路 板 与 字 车 驱动 电动 机 、 走 纸 驱 动 电 动机 和 拖 纸 兹 纸 盒 传 
四 竟 赵 演 坎 感 带 之 间 的 连 护 引线 ， 如 图 4-39 所 示 。 








拔 下 与 走 纸 驱 动 电 国 国 下 
动机 的 连接 线 





字 车 驱动 电动 
机 连接 线 


拖 纸 器 纸 盒 传感器 


十 扩 二 






到 5 
SEE i -| 2 


图 4-39 拔 下 连接 线 
使 用 合适 的 螺丝 刀 分 别 拆 印 小 电路 板 和 主 控 电 路 板 上 的 固定 螺钉 后 即 
可 完成 对 电路 板 的 拆 纯 。 具 体操 作 如 图 4-40 所 示 。 
































/ 人 ws SS ey > Be ee 请 有 
ti I ean 
由 | en 的 固 ERA 可 
~ 了 


Me EE | LE 





图 4-40 拆 印 电路 板 
SN 4.3.4 针 式 打印 机 走 纸 机 构 的 拆卸 oy 


,dE | 二 We 国定 的 ， 使 用 适合 的 螺丝 刀 
-站 将 其 分 别 近 下 ， 即 可 将 整个 机 架 从 机 这 中 取出 ， 如 图 4-41 所 示 。 
F A 人 VY 


区 


A 
~ 
~ pe ” 
, Gig > 
一 并 WE 
* 





图 4-41 取出 整个 机 染 


-=110Sn.. 
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Ln 取出 的 整个 机 架 上 带 有 走 纸 驱动 电动 机 ， 将 走 纸 驱动 电动 机 上 的 固定 
i 一 回 规 年 元 ”螺钉 拧 下 ， 即 可 将 走 纸 了 驱动 电动 机 取 下 ， 如 图 4-42 所 示 。 
BAY 





图 4-42 取 下 走 纸 驱动 电动 机 
A Er 如 图 4-43 所 示 ， 取 下 进 纸 方式 调节 杆 后 即 可 拆 缉 传动 齿轮 。 
pa 
h 


AAA 
AAA 


取 下 进 纸 方 鸭 | 
中” 式 调节 杆 


ey 


图 4-43 ” 取 下 进 纸 方 式 调节 杆 及 传动 齿轮 
Wc 一 | 脱 4.4 针 式 打印 机 的 检修 技能 


4.4.1 针 式 打印 机 的 故障 特点 和 检修 分 析 coy 


针 式 打印 机 在 使 用 过 程 中 ， 经 常会 出 现 各 种 各 样 的 故障 现象 ， 如 打印 不 动作 、 输 纸 不 良 、 
卡 纸 、 宰 折 等 。 

1， 针 式 打印 机 的 故障 特点 

(1) 打印 系统 的 故障 特点 

AT 针 式 打印 机 打印 系统 的 故障 特点 主要 表现 为 打印 质量 下 降 。 例 如 ， 打 

1 -同志 蜗 示 “印字 符 浅 、 打 印字 符 深 、 打 印字 符 有 颖 阶 、 打 印字 符 有 污 迹 、 所 有 打印 机 

个 字符 都 打印 在 同一 行 、 打 印 结果 在 随机 位 置 丢 点 、 打 印 结果 丢失 一 行 一 行 
的 点 、 打 印 文 本 的 两 行 之 间 有 额外 的 空白 、 打 印 出 奇怪 的 字符 、 垂 直 打印 线 不 对 章 等 ， 如 图 
4-44 所 示 。 
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打印 字符 涛 打印 字符 有 缝 阶 lbs 


NE 信 各 用 发 人 os ,212000947811 移动 汪 入 第 宇宙 囊 2 信和 襄 用 发 全 (tg ,212000941811 2000941811 
ey: 22607832 类 s 扩 ; = 此 Yo): 22607832 





3 8-3d 村 月 党 的 ,50.09 二 月 雏 用 :36, 和 + 次 名 条 :5 工 贡 抽 余 :38.30 可 下 卉 陨 ,50, 00 本 月 扫 用 :36. 40 
第 | ;2.35 上 
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Ed 











| - | a i ed i pp 
4 炎 些 日 期 2009 16 21 17:58 41 并 伯 员工 4E4DJ014 | ， 开 身 日 捐 ，2009 16 21 17:56;11 所作 员 十 AEACDO1 嫩 移 流水 下 * 将 莹 日 区 5 2009 18 21 17;5B;41 。。 挫 作 帮工 ，AEACDOE4 ein 
本 次 由 祭 -上 月 纺 余 1 市 月 覃 网 村 月 更 册 : 覆 据守 收缴 单 论 窒 这 记 站 和夫 喇 澳 厅 扩 兄 首 加 本 次 贴 余 " 上 肯 结 余 1 本 月 杠 钠 本 及 费 用 “3 收 放 充 完 车 康 次 仁 辣 讽 站 ,六 于 产 筑 司 和 用 痛 鲁 本 次 由 剑 - 上 月 寺 余 1 本 月 十 钠 本 及 凌 用 :相生 充 度 张 主 这 次 而 讽 苞 汪 再 三 旋 剧 $ 瑟 首 硬 
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Er > 1 
态 状 曲靖 -上 下 疝 信 1 月 洱 匀 评 月 用 用 “路 疡 亚 法 蔓 间 次 短 布 无 歼 , > 汪 户 戎 训 3 本 痛 而 本 次 出 贫 : 上 月 结余 1 本 月 绝 纳 本 月 并 用 ，- 丰 蜀 无 弃 剑 单 斤 枯 布 无 政 王 个 户 披 刘 和 所 有 而 


打印 出 奇怪 的 字符 于 局 引线 (2 


sec RE 人 信用 必 二 加 ,212000947811 
S: 22607832 . Co 0 






































美 翌 ; 动感 地 葵 2 3; 各 : 类 所: 动 牙 吉 带 
q 本 月 比 纳 :50. D9 太 月 筑 用 ;38. 扣 
$8 bmplk 
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口 口 口 口 rn$met) 
门 门 ! 蚜 $% 门 站 RD 门 门 
I 1 #8 1QL I LI 1 








门 bmplk=a 辣 g 话 > 门 门 !"# 





3004 I¢ 31 17;58'11 织 作 由 工 - AKALD04# 后 嚼 流水 2D00402194421721 ; 据 : 1008 [0 31 312:58:11 操作 具 工 :AKALDD44 烽 盘 着 水 2000i02+ 
本 次 大 杂 = 上 月 丫 余 1 本 用 汶 钠 二 月 效用 “ 板 民 区 改 座 听 证 闪 总 万 癌 客户 贷 各 F 见闻 而 本 多 山 余 = 上 睹 结 例 ! 本 月 嫌 刍 本 月 疯 用 地- 屯 页 沪 旗 第 这 健 闪 大 病 , 竹 广 珂 入? 矶 请 阿 


图 4-44 ”打印 品质 下 降 的 故障 特 后 





(2) 输 纸 系统 的 故障 特点 

针 式 打印 机 输 纸 系统 的 故障 特点 主要 表现 为 为 打印 机 输 纸 不 畅 、 输 纸牌 斜 、 只 打印 不 进 纸 
或 只 进 纸 不 打印 、 提 示 无 纸 、 打 印 机 不 能 装 入 单 页 纸 或 不 能 正确 进 纸 、 不 能 输送 整 张 单 页 纸 、 
单 页 进 纸 器 不 能 正确 进 单 页 纸 、 打 印 机 无 法 装 入 连续 纸 、 打 印 机 连续 进 纸 无 法 输送 到 等 待 位 置 、 
在 页 面 上 开始 打印 的 位 置 太 高 或 太 低 、 连 续 纸 打 印 到 裂缝 上 (或 距 页 颖 太 远 ) 等 。 

(3) 电路 系统 的 故障 特点 

针 式 打印 机 的 电路 系统 包括 控制 电路 、 电 源 电路 和 接口 电路 等 。 

控制 电路 作为 整 机 的 核心 部 件 ， 其 故障 特点 主要 表现 为 开机 不 打印 或 打印 机 整 机 运行 不 协 
调 ， 从 而 出 现 卡 纸 、 发 出 提示 报警 声 等 。 

电源 电路 比较 容易 出 现 故障 ， 其 故障 特点 主要 表现 为 打印 机 无 法 开机 工作 。 

接口 电路 主要 用 于 连接 外 部 设备 ， 其 故障 特点 主要 表现 为 计算 机 主机 与 打印 机 之 间 的 数据 
传输 出 现 阻碍 、 打 印 机 电源 指示 灯 不 亮 、 联 机 指示 灯 不 亮 或 闪烁 ， 计 算 机 下 达 打 印 指令 后 打印 
机 不 打印 等 。 

2. 针 式 打印 机 的 基本 检修 流程 

当 针 式 打印 机 出 现 故障 时 ， 应 根据 其 故障 特点 判断 引发 故障 的 原因 ， 根 据 故 障 原因 进行 
检修 。 

(1) 打印 系统 的 故障 检修 流程 

@ 针 式 打印 机 的 打印 系统 主要 包括 打印 装置 和 字 车 装置 两 大 部 分 ， 其 中 

1 一 圆 稻 演 示 “打印 装 置 主要 由 打印 头 、 色 带 盒 、 色 带 盒 托 架 等 构成 ， 字 车 装置 主要 由 字 

由 个” 车 、 各 种 检测 传感器 、 纸 厚 调整 杆 及 字 车 驱动 装置 等 构成 。 图 4-45 所 示 为 
针 式 打 印 机 打印 系统 的 检修 流程 图 。 
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检查 色 带 使 用 时 间 是 否 过 长 或 色 带 质量 低劣 
检查 色 带 挡 片 的 保护 状态 
色 带 盒 色 带 的 外 露 部 分 是 否 过 松 


检查 纸 厚 调整 杆 的 设置 
检查 纸 厚 距离 传感器 是 否 出 现 失灵 












检查 打印 头 及 出 针 面 是 否 脏 污 
检查 打印 头 是 否 断 针 


打印 系统 检修 流程 


检查 字 车 驱动 电动 机 是 否 有 故障 
检查 初始 位 置 传感器 是 否 接触 不 良 


检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


图 4-45 针 式 打印 机 打印 系统 的 检修 流程 图 


(2) 输 纸 系统 的 故障 检修 流程 
EE 针 式 打印 机 的 输 纸 系 统 主要 包括 橡皮 打印 辊 、 压 纸 轮 、 齿 轮 组 、 纸 尽 
1 一 同 融 唱 元 “传感器 和 走 纸 驱动 电动 机 等 部 分 ， 图 4-46 所 示 为 针 式 打印 机 输 纸 系统 的 检 
炙 . 企 塘 。 。 修 流程 图 。 





检查 纸 厚 调 整 杆 的 距离 
检查 纸 厚 距离 传感器 是 否 出 现 失灵 
检查 纸 厚 距离 传感器 控制 电路 





从 4 纸张 设置 是 否 
让 检查 打包 所 的 纸张 设置 是 否 正确 


输 纸 系统 检修 流程 


检查 打印 机 的 走 纸 方式 是 否 正确 

检查 走 纸 通 道 是 否 有 异物 

检查 走 纸 驱动 电动 机 是 否 有 故障 

检查 走 纸 机 构 传 动 齿轮 等 部 件 是 否 不 民 











图 4-46 针 式 打印 机 输 纸 系统 的 检修 流程 图 


(3) 电路 系统 的 故障 检修 流程 
in 若 针 式 打印 机 的 电路 系统 出 现 故 障 ， 则 应 分 别 对 3 块 电路 板 进行 检测 ， 
1 -加 本 本 二 即 控制 电路 板 、 电 源 电 路 板 、 接 口 电 路 板 。 图 4-47 所 示 为 针 式 打印 机 电路 


i 个” 系统 的 故障 检修 流程 图 。 
4.4.2 针 式 打印 机 打印 系统 的 检修 方法 c 吵 


1. 色 市 使 的 检修 
打印 字迹 不 清 ， 可 能 是 由 于 色 审 的 问题 ， 应 将 色 带 盒 取 出 后 ， 检 查 色 市 是 否 使 用 时 间 过 长 
或 色 玉 质量 低劣 ， 夯 色 和 市 损坏 或 质量 低劣 则 应 对 其 进行 更 换 。 
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检查 打印 机 与 计算 机 主机 之 间 的 连接 
中 接口 电路 检查 接口 电路 是 否 出 现 虚 焊 
检查 电源 电路 中 的 保险 丝 
- 检查 电源 电路 的 接地 线 
电路 系统 检修 流程 O 电源 电路 检查 电源 电路 的 各 组 输出 电压 和 每 组 的 
滤波 电容 及 整流 电路 
检查 控制 电路 接口 是 否 松动 
检查 打印 头 驱动 电路 是 否 有 故障 
G 控制 电路 检查 电机 控制 电路 是 否 有 故障 


检查 字 车 驱动 电路 是 否 有 故障 
检查 主 控 电 路 是 否 有 故障 








图 4-47 和 针 式 打印 机 电路 系统 的 故障 检修 流程 图 


A 令 查 色 带 挡 片 的 保护 状态 是 否 卡 住 色 带 ,使 色 带 无 法 正常 转动 ， 如 图 
十 二 | 
4- By 7 -一 4-48 所 示 。 
图 本 濡 示 
[个 


检查 HE PL 
的 保护 状态 


» 


SS 





图 4-48 检查 色 市 挡 刻 的 保护 状态 


仿 查 色 市 盒 色 市 的 外 露 部 分 是 否 过 松 ， 可 通过 调 市 色 市 传动 辊 进行 调 
下 ， 如 图 4-49 所 示 。 
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2.， 纸 厚 调 整 杆 的 检修 
ee ?i 正常， 是否 符合 打印 的 纸张 厚度 。 

检测 纸 厚 距离 传 感 融 是 否 出 现 失 灵 ， 右 出 现 失 灵 则 应 对 其 进行 更 换 ， 
如 图 4-50 所 示 ， 将 万 用 表 的 表笔 分 别 放 在 纸 厚 传 感 副 的 两 个 引 脚 端 ， 测 得 
J ay 为 断 开 状态 ; 此 时 拨 动 纸 厚 传 感 副 ， 万用表 的 指 
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纸 厚 传感器 
断 开 状 态 的 检测 
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MODEL MF47-8 
www. chinadse. org @ 全 保护 ` 明 按 器 检测 








纸 厚 传 感 
导 通 状态 的 说 测 











图 4-50 检测 纸 厚 距离 传 感 融 


3. 打印 头 的 检修 
检查 打印 头 及 出 针 面 是 否 脏 污 ， 硅 出 现 脏 污 ， 则 可 使 用 本 有 酒精 的 析 棒 浓 洁 或 把 打印 尖 前 


a 
一 若 打 印 头 未 采用 封闭 结构 ， 则 在 浸泡 过 程 中 可 以 人 为 驱动 打印 针 来 回 
梧 事 多 元 ”活动 几 次 ， 彻 底 清除 导 针 板 及 针 孔 内 的 污 物 ， 如 图 4-51 所 示 。 
oo 对 于 浸泡 后 不 能 溶解 的 顽固 污 物 ， 可 以 用 注射 针管 吸取 无 水 酒精 进行 
冲洗 ， 对 准 出 针 口 喷射 多 次 ， 将 夹缝 中 的 污 物 冲 出 。 千 万 不 能 使 用 针 或 杀 
行 剔除 打印 头 内 的 污 物 。 待 清洁 晾 干 后 就 可 以 安装 回 打印 机 中 了 ， 如 图 
4-52 所 示 。 
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将 打印 头 前 端 出 针 处 忆 国 罗 
完全 浸入 无 水 酒精 中 








使 用 注射 针 进 行 喷射 
清洁 打印 头 出 针 面 





若 经 清理 后 打印 头 仍 有 故障 ， 则 应 对 打印 头 进 行进 一 步 的 检查 ， 检 查 打 印 头 是 否 出 现 断 针 
情况 ， 使 用 放大 镜 观 察 打 印 针 ， 断 针 往 往 短 一 些 ， 缩 进出 针 板 内 一 些 ， 对 其 断 针 进行 更 换 即 可 。 

4. 字 车 的 检修 

字 车 驱动 电动 机 主要 用 来 驱动 字 车 来 回 移 动 的 ， 对 其 进行 检测 时 主要 对 其 线圈 绕组 进行 
检测 。 











将 万 用 表 的 表笔 分 别 接 在 字 车 驱动 电动 机 的 接口 端 ， 检 测 其 字 车 驱动 
国 秽 省 元 电动 机 线圈 绕组 的 电阻 值 ， 如 图 4-53 所 示 。 测 得 的 阻 值 见 表 4-1。 若 阻 值 
偏差 很 大 ， 则 说 明 字 车 驱动 电动 机 线圈 已 损坏 ,需要 对 损坏 的 线圈 进行 
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表 4-1 字 车 驱动 电动 机 线圈 绕组 阻 值 (单位 : 0Q) 
1 -2 40 xlk 4-5 40 xlk 
1 -3 18xlk | 
1 —4 40 xlk 2—-4 40 xlk 3-5 19 x 1Tk 一 一 














提示 襄 明 多 测 到 字 车 的 位 置 。 
人 
字 车 初始 位 置 传 感 器 的 两 个 引 脚 端 ， 测 得 的 阻 值 为 > ， 字 车 初始 位 置 传 感 本 此 时 


拨 动 字 车 初始 位 置 传感器 ， 万 用 表 的 指针 马上 摆动 到 0 处 ， 字 车 初始 位 置 传感器 为 导 通 状态 。 


咯 四 
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号 全 字 车 初始 位 置 传感器 用 来 检测 字 车 的 初始 位 置 ， 若 出 现 失灵 现象 则 无 法 
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图 4-54 和 字 车 初始 位 置 传 感 带 的 检测 


5。 数据 线 的 检查 

打印 头 随 字 车 在 打印 机 中 来 回 地 左右 移动 ， 连 接 数 据 线 与 打印 头 的 连接 很 容易 松动 ， 将 松 
0 了 重新 彬 接 。 

对 数据 线 的 检测 操作 如 图 4-55 所 示 。 由 于 字 和 丰 的 来 回 移 动 ， 很 容易 磨 
a 拐角 处 也 较 容 易 损 坏 ， 因 此 检查 时 应 移 拔 下 数据 线 ， 检 
人 否 有 明显 的 断裂 情况 ， 奋 从 表面 无 法 判断 ， 则 可 使 用 万 用 表 检 测 数 据 

















线 的 导 通 生 状 态 。 


A 
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- 站 
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A \ 
重新 插 接 打印 册 
头 数据 线 


图 4-55 重新 插 接 打印 头 连接 数据 线 


4.4.3” 针 式 打印 机 输 纸 系 统 的 检修 方法 oy 
1. 纸张 设置 的 检修 





a 针 式 打印 机 的 打印 纸张 有 连续 纸张 和 单 页 纸张 两 种 ， 因 此 需要 检查 打 
i -- 周 般 唱 元 “ 印 机 的 设置 是 否 正确 ， 有 些 打印 机 可 以 通过 调节 杆 ， 选 择 使 用 打印 纸张 的 
PANY 方式 ， 并 要 保证 纸张 安装 到 位 ， 如 图 4-56 所 示 。 





张 打印 选项 
SD S 





NA 
图 4-56 ”调节 纸张 设置 


2， 纸 厚 调整 的 检修 





”3 针 式 打印 机 可 以 进行 多 层 打 印 ， 纸 张 层 数 过 多 ， 加 上 不 平整 很 容易 在 
i -同上 般 晶 示 “打印 头 下 方 堆积 卡 纸 ， 可 以 通过 适当 地 调节 纸 厚 调整 杆 将 打印 头 与 压 纸 辊 
轴 . 公 ”之 间 的 距离 调 大 ,使 打印 纸张 可 以 无 阻碍 地 输 纸 ， 如 图 4-57 所 示 。 
纸 尽 传感器 如 果 出 现 故 障 ， 就 无 法 将 检测 信号 送 给 控制 电路 ， 打印 纸 就 不 能 送 入 打印 机 
中 了 。 








1 i 对 纸 尽 传感器 的 具体 检测 操作 如 图 4-58 所 示 ， 将 万 用 表 的 表笔 分 别 放 
1 -图 般 活 示 在 纸 尽 传感器 的 两 个 引 脚 端 ， 测 得 的 阻 值 为 w ， 纸 尽 传 感 器 为 断 开 状态 ; 






HANY 此 时 拨 动 纸 尽 传感器 ， 万用表 的 指针 马上 摆动 到 0 处 ， 纸 尽 传感器 为 导 通 
状态 。 
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图 4-58 纸 尽 传 感 郁 的 检测 


A Ww 通 过 检测 ， 纸 尽 传 感 妖 良好 ， 则 还 应 检查 接线 插头 与 控制 电路 板 的 
' 一 图 角 演 示 插 接 是 否 民 好 ， 能 否 将 信号 正确 地 传送 给 控制 电路 板 ， 如 图 4-59 所 示 。 
rt ANYy 
3. 走 纸 机 构 的 检修 
针 式 打印 机 的 走 纸 方式 有 摩 探 式 和 拖 纸 器 两 种 ， 根 据 需 要 选择 正确 的 走 纸 方式 ， 当 使 用 拖 

纸 硕 打印 连续 纸张 时 ， 需 要 将 打印 纸 上 的 定位 孔 与 拖 纸 硕 上 的 定位 柱 安 狠 到 位 ， 而 使 用 摩 探 式 

打印 单 页 纸张 时 ， 也 需要 将 打印 纸 到 位 。 
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走 纸 驱动 电动 机 是 走 纸 机 构 的 核心 瘟 件 ， 是 控制 输 纸 机 构 执行 各 类 输 纸 操作 的 动力 来 源 。 
对 其 进行 检测 时 主要 对 其 线圈 绕组 进行 检测 。 
将 万 用 表 的 表笔 分 别 接 在 走 纸 驱 动 电动 机 的 接口 六 ,检测 其 走 纸 驱动 
加 解 演示 电动 机 线圈 红 组 的 电阻 从 ， 如 图 4-61 所 示 。 测 得 的 阻 值 匈 表 4-2。 夺 阻 仁 
偏差 很 大 ， 则 说 明 走 纸 驱 动 电动 机 线圈 已 损坏 ,需要 对 其 进行 更 换 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








表 4-2 走 驱 动 电动 机 线圈 绕组 阻 值 (单位 : 0Q) 
1 -2 10 x 10k 1-5 10 x 10k 2-—5 10 x 10k 4-5 10 x 10k 
1 -3 4.5 x 10k 2—3 4.5 x 10k 3—4 4.5 x 10k -一 -一 
1 —4 10 x 10k 2—-4 10 x 10k 3-5 4.5 x 10k 一 一 














4.4.4 针 式 打印 机 控制 电路 的 检修 方法 


检修 控制 电路 系统 时 ， 主 要 检查 其 各 组 成 部 分 是 否 出 现 故障 ， 以 排除 控制 电路 系统 的 故 
障 点 。 

1， 微 动 开 关 的 故障 检修 

控制 电路 板 上 采用 的 是 有 两 个 引 脚 的 微 动 开关 ， 对 其 进行 检测 时 ， 应 
对 其 引 脚 进行 检测 ， 图 4-62 所 示 为 微 动 开 关 的 实物 及 其 引 脚 。 








A Ee 
”一 图 解 演示 


PAY 





图 4-62 微 动 开 关 实 物 及 其 引 脚 


@ Ea 将 万 用 表 的 两 只 表笔 分 别 接 在 微 动 开关 的 两 个 引 脚 端 ， 测 得 的 阻 值 为 
i <- 辐 最 费 示 “% ， 微 动 开关 为 断 开 状态 ;此 时 按 动 微 动 开关 的 按钮 ， 万 用 表 的 指针 马上 


FAY 摆动 到 0 处 ， 微 动 开关 为 导 通 状态 ， 如 图 4-63 所 示 。 
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图 4-63 微 动 开关 的 检测 
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控制 电路 板 芯片 的 故障 检修 
对 控制 电路 板 忆 片 的 检测 ， 


总 肌 所 


4 1 
bk 
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一 有 64 个 引 脚 ， 
值 见 表 4-3。 


oe 
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该 芯片 型 号 


图 4-64 主 控制 芯片 (IC1) 的 检测 


全 为 TMP90C0O41AF， 共 





主要 可 以 通过 万 用 表 检 测 接口 端 各 引 脚 的 对 地 阻 值 来 实现 。 
以 主 控 微 处 理 需 芯片 (IC1) 为 例 ， 
采用 贴 装 方式 。 具 体检 测 如 图 4-64 所 示 ， 各 引 脚 对 地 检测 
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表 4-3 主 控制 世上 月 〈IC1) 对 地 阻 值 (单位 : 0 ) 
引 脚 对 地 阻 值 对 地 阻 值 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 
1 10.4 x 100 10 x 100 7.5 x100 49 0 x 100 
2 10.5 x 100 7.5 x100 50 10 x 100 
3 7.6 x100 7.5 x100 51 10.4 x100 
4 7.6 x100 20 4 x100 36 7.5 x100 52 10 x 100 
5 7.6 x100 7.5 x100 53 10 x 100 
6 7.6 x100 7.5 x100 54 10 x 100 
本 11 x100 23 4 x100 39 7.5 x100 55 7.5 x100 
8 11 x100 24 4 x100 40 7.5 x100 56 7.5 x100 
9 11 x100 25 4 x100 41 7.5 x100 57 7.5 x100 
10 10.6 x100 0 x100 7.5 x100 58 3.5 x 100 
11 7.6 x100 10.4 x 100 7.5 x100 59 3.5 x 100 
12 7.6 x100 28 10.4 x 100 44 7.5 x100 60 0 x100 
13 7.6 x100 29 7.5 x100 45 7.5 x100 61 10 x 100 
14 7.6 x100 30 7.5 x100 46 7.5 x100 62 9 x100 
15 10 x 100 7.5 x100 7.5 x100 63 10.4 x100 
16 7.4 x100 9.4 x100 7.5 x100 64 10.4 x 100 











和 4 图 4-65 所 示 为 打印 存储 器 芯片 〈IC10) 的 检测 方法 ， 该 芯片 型 号 
1 一 周 禹 渍 去 M80B13PA， 共 有 32 个 引 脚 ， 引 脚 对 地 阻 值 见 表 4-4。 
上 个 
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图 4-65 打印 存储 
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表 4-4 打印 存储 顺 世 请 〈IC10) 的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 
引 脚 。 | 对 地 阻 值 引 脚 ”| “对 地 阻 值 
1 7.5 x100 17 4 x 100 25 7.5 x 100 
2 7.5 x100 7.5 x100 20 7.3 x 100 
3 7.5 x100 7.5 x100 27 7.5 x 100 
4 7.5 x100 12 7.3 x100 20 4 x 100 28 7.5 x 100 
5 7.5 x100 13 4 x 100 21 4 x 100 29 7.5 x 100 
6 7.5 x100 14 4 x 100 22 7.6 x100 30 7.5 x 100 
4 7.5 x100 7.5 x100 31 7.5 x 100 
8 7.5 x100 7.5 x100 32 3.5 x 100 














4.4.5 针 式 打印 机 接口 的 检修 方法 oy 


人 口 部 位 检测 ， 主 要 可 以 通过 万 用 表 检 测 接口 端 各 引 脚 的 对 地 阻 值 。 
具体 检测 操作 如 图 4-66 所 示 。 各 


以 接口 电路 数据 线 接口 端 CN1 为 例 ， 
i 一 回锅 告示 引 脚 对 地 阻 值 的 检测 值 见 表 4-5。 
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图 4-66 接口 电路 数据 线 接口 问 (CN1) 的 检测 
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表 4-5 接口 电路 数据 线 接口 端 (CN1) 的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 

ET 相亲 | 对 地 卫 值 
1 3.7 xlk 15 2.5 xlk D2 4 x 1k 
2 oo 9 4.5 x1k 16 4xlk 23 4x1k 
3 8.9 x1k 10 2.5 xlk 17 2.5 xlk 24 4x1k 
4 0 xlk 11 4xlk 18 4xlk 25 4x1k 
5 4x1k 12 4x1k 19 2.5 xlk 26 4x1k 
6 0 xlk 13 2.5 xlk 20 4x1k 

7 oo 14 4x1k 21 4 x1k 














图 4-67 所 示 为 电源 电路 供电 接口 (CN4) 的 检测 方法 ， 主 要 检测 其 对 
地 阻 值 是 否 正 第 ,检测 值 见 表 4-6。 














ISO 9001 认 证 


SP 
\ 宁 A 
C(uF)SOHz 汉 CR 人 
人 @ | | @ . yo NUH)SOH: 


SERIAL NO. >/ 123])° EE FMO10)01218 
DC NO MC a 一 nm > 


eh MODEL MF47-8 
www. chinadse. org @ 会 保护 适 搜 器 检测 





图 4-67 电源 电路 供电 接口 (CN4) 的 检测 
表 4-6 电源 电路 供电 接口 (CN4) 的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 | Pe 对 地 ee ee 对 地 RE 对 地 阻 什 
6lxlkl 2 61xlk Oxlk | 0xlk | 5 124xlk 


图 4-68 PT (CN2 ) i 主要 
检测 其 对 地 阻 值 是 否 正 常 ， 检 测 值 见 表 4-7。 
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图 4 08 字 车 驱动 电动 机 连接 线 接口 (CN2) 的 检测 
表 4-7 字 车 驱动 电动 机 连接 线 接口 (CN2) 的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 





引 脚 8 对 地 阻 值 | 引 脚 | 对 地 阻 值 | 引 脚 “| 对 地 阻 值 
1 2 3 6 xlk 4 6.5 xlk 5 6.5 xlk 
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激光 打印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


uc 史 s.1 激光 打印 机 的 结构 组 成 


5.1.1 激光 打印 机 的 束 机 特 操 


1， 激光 打印 机 的 外 部 结构 

激光 打印 机 是 集 精密 机 械 、 电 气 、 光 学 技术 与 计算 机 技术 于 一 体 的 智能 化 设备 ， 主 要 通过 
激光 扫描 、 显 影 、 定 影 等 过 程 实 现 打印 功能 ， 激 光 打 印 机 与 其 他 打印 机 相 比 ， 具 有 打印 速度 快 、 
成 像 质量 高 等 优 操 。 

A a 图 5-1 所 示 为 典型 激光 打印 机 的 外 部 结构 图 。 从 外 观 上 看 ,激光 打印 

1 一 周 侠 清 均 “机 的 外 部 是 由 外 壳 、 自 动 输 纸 盒 、 手 动 输 纸 盒 、 操 作 面板 、 电 源 开 关 、 电 
4 源 接口 、USB 接口 、 并 行 数 据 接 口 等 构成 的 。 











手动 输 纸 盒 出 纸 嚣 ”操作 面板 并 行 数据 接口 





自动 输 纸 盒 外 壳 USB 接 口 电源 接口 
图 5-1 典型 激光 打印 机 的 外 部 结构 图 


2. 激光 打印 机 的 内 部 结构 
A Ee 如 图 5-2 所 示 ， 激 光 打 印 机 的 内 部 是 由 成 像 系 统 (激光 组 件 、 显 影 组 
4 -同和 柄 泗 均 件 、 定 影 组 件 )、 走 纸 机 构 和 电路 系统 〈 主 控 电 路 、 接 口 电 路 、 电 源 供电 和 
高 压 产 生 电 路 ) 三 部 分 构成 的 。 

激光 打印 机 利用 激光 转 印 技术 进行 打印 ， 送 入 打印 机 的 数据 信号 经 过 处 理 转 换 为 激光 驱动 
言 号 ， 驱 动 激光 组 件 在 感光 鼓 上 (显影 组 件 ) 扫描 生成 静电 洪 影 ， 然 后 通过 图 像 转 印 (显影 组 
件 ) 和 高 温 定 影 ( 定 影 组 件 ) 后 ,输出 打印 完成 的 最 终 稿件 。 








-=O08.. 
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显影 组 件 激光 组 件 定 影 组 件 显影 组 件 














电路 系统 走 纸 机 构 电路 系统 


路 、 接 口 电 (电源 供电 和 纸 机 格 
( 主 控 电 路 、 接 口 电路 ) 高 压 供电 电路 板 ) 走 纸 机 构 


图 5-2 激光 打印 机 的 内 部 结构 ( HP LaserJet 2200D) 
走 纸 机 构 市 动 打 印 纸 进 入 打印 机 中 ， 走 纸 机 构 与 激光 组 件 、 显 影 组 件 和 定 影 组 件 同 步 工 作 ， 
使 纸张 依次 进行 转 印 、 定 影 等 操作 ， 再 从 机 适中 输出 。 
电路 系统 对 激光 打印 机 的 整 机 工作 进行 控制 ， 协 调 成 像 系统 和 走 纸 机 构 的 工作 。 


5.1.2 ”激光 打印 机 的 主要 组 成 部 件 Cy 


1. 激光 打印 机 的 激光 组 件 

激光 组 件 接收 计算 机 主机 发 送 来 的 打印 图 文 信息 后 ， 通 过 内 部 的 调制 
发 射电 路 、 扫 措 部 分 及 光学 部 分 ， 将 信 息 照 射 到 显影 组 件 的 感光 鼓 表面 。 
网 523 所 示 为 典型 激光 打印 机 激光 组 件 的 主 构 。 


光学 透镜 组 件 是 一 套 非常 精密 的 光电 子 器 件 ， 
用 于 将 扫描 器 发 射 的 激光 束 进 行 聚焦 ， 消 除 光 









在 传播 过 程 中 的 漫 反 射 ， 以 形成 精细 的 光束 





1 | 
激光 调制 电路 5 光学 校正 透镜 
扇形 聚焦 透镜 。 光 款 习 下 将 1 反光 锐 


en en ee et oh Um ne et P| 


| eid 
bs 


! A 
7 用 fs 
[ Ex 
CLLIELONIOCIENL I Hr rc 


Sasacr rdrcarclr 和 drarri rr ri ri 


柱 面 透镜 ”扫描 器 “扫描 带 


柱 面 棱镜 用 于 将 激光 发 射 器 扫描 部 分 用 于 将 激光 束 反射 到 感光 鼓 上 ， 它 
发 出 的 激光 来 江 委 到 一 所 是 由 扫描 器 驱动 电路 驱动 扫描 器 来 完成 的 


图 5-3 ”激光 组 件 的 结构 
-e121e.. 
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从 图 中 可 看 出 ， 激 光 组 件 分 为 调制 发 射电 路 、 扫 描 部 分 和 光学 部 分 。 其 中 调制 发 射电 路 主要 
包括 激光 调制 电路 、 同 步 关 、 诉 光 发 射 裔 、 同 步 信 号 反射 镜 及 柱 面 透 贷 ; 扫描 部 分 主要 包括 扫描 





器 和 扫描 器 驱动 电路 ; 光学 部 分 主要 包括 光学 校正 透镜 (球面 透镜 ) 、 扇 形 聚 焦 透镜 和 反光 镜 。 
常见 的 扫描 器 有 4 面 反射 棱镜 (图 5-3 中 的 扫描 器 ) 和 6 面 反射 棱镜 两 
,人 GL 种 ， 这 两 种 激光 组 件 根据 其 结构 分 布 的 不 同 ， 各 部 件 的 关系 也 各 不 相同 ， 图 
中 外 5-4 所 示 为 典型 6 面 反射 棱镜 的 激光 组 件 。 
反光 镜 网 






激光 发 射 器 


激光 调制 电路 


图 5-4 典型 的 6 面 反射 校 镜 激 论 组 件 


2， 激 光 打 印 机 的 显影 组 件 

A Ee i 激光 组 件 发 射 来 的 激光 束 照 射 到 显影 组 件 的 感光 鼓 上 形成 静电 潜 像 ， 经 
1 一 辐 商 号 元 “显影 组 件 对 其 进行 预 曝光 、 主 充电 、 图 像 曝 光 、 显 影 、 转 印 分 离 和 清洁 等 步 
上 由 .个 又 后 , 送 入 定 影 组 件 中 ， 图 5-5 所 示 为 典型 激光 打印 机 显影 组 件 的 结构 。 





清洁 刊 板 





图 5-5 显影 组 件 结构 


aN.. 
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从 图 中 可 看 出 显影 组 件 主要 由 感光 下 (OPC)、 黑 粉 仓 、 瞩 粉 仓 、 清 洁 刊 板 、 充 电 辊 
和 显影 辊 等 部 件 构 成 。 

3， 激光 打印 机 中 的 定 影 组 件 
9 隔 。 定 影 组 件 用 于 将 打印 纸 上 的 墨 粉 进行 熔 回 ， 是 激光 打印 过 程 中 的 最 后 
-刷机 一 个 步 又 ， 图 5-6 所 示 为 典型 激光 打印 机 是 影 组 件 的 结构 。 


ks 
















在 由 级 辊 的 输 纸 通道 上 设 有 纸 0 i 定 影 压力 辊 外 部 是 一 层 搞 茹 
张 传感器 ， 用 于 检测 打印 纸 的 ”传感器 。 定 影 压力 辑 一 > 和 虱 胶 ， 它 与 定 影 加 热 欠 配 合 
葵 纸 状态 ， 判 断 其 是 否 卡 纸 共同 守成 热 压 定 影 工作 


定 影 组 件 的 出 纸 加 
和 走 纸 轮 ， 在 出 纸 
1 


辊 ， 传 送 
定 影 后 的 打印 文稿 





出 纸 辊 


定 影 加 热 辊 


定 影 加 热 辊 主要 由 定 
影 膜 、 加 热 辊 、 定 影 
灯 、 热 敏 电阻 构成 。 


| 


= 
en 
na 
人 
eo—— 
一 
一 一 


用 于 将 定 影 辊 加 热 到 
定 影 所 需 而 的 温度 








图 5-6 定 影 组 件 的 结构 





从 图 中 可 看 出 定 影 组 件 主要 是 由 定 影 加 热 辊 、 定 影 压力 辊 、 护 盖 、 传 感 副 、 出 纸 辊 以 及 走 
纸 轮 等 构成 的 。 

















4， 激 光 打 印 机 的 走 纸 机 构 
On 图 5-7 所 示 为 典型 激光 打印 机 的 内 部 走 纸 部 件 的 结构 。 激 光 打印 机 
i -周记 吴 元 “的 走 纸 机 构 的 内 部 主要 由 走 纸 驱 动 电动 机 、 传 动 齿轮 、 搓 纸 轮 等 部 分 
vy 9 
5， 激 光 打 印 机 的 主 控 电路 
On 激光 打印 机 的 主 控 电 路 主要 是 由 主 控 芯 片 、 电 动机 驱动 电路 以 及 各 个 


_ 辣 丰 革 -接口 等 构成 的 ， 不 同 品牌 型 号 的 激光 打印 机 其 主 控 电 路 的 结构 也 有 所 不 同 
个 图 5-8 所 示 为 惠普 LaserJet 2200D 激光 打印 机 主 控 电 路 的 结构 。 该 电路 有 许 
多 的 接口 端 用 来 与 激光 打印 机 的 其 他 组 件 进行 连接 ， 从 而 将 驱动 信号 送出 。 


| 
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搓 纸 辊 采用 橡皮 胶 覆 襄 ， 可 以 准确 的 
摩擦 输送 单 张 打 印 纸 进入 显影 组 件 


用 于 对 纸张 的 伟 
级 信 传感器 上 输 进行 检测 


图 5-7 典型 激光 打印 机 的 内 部 走 纸 部 件 的 结构 〈 型 号 : HP Laser Jet 1015 ) 





搓 纸 辊 主轴 搓 纸 辊 











6 激光 打印 机 的 接口 电路 
A En 激光 打印 机 的 接口 电路 主要 由 并 口 、 内 存 揪 槽 、USB 数据 接口 等 构成 ， 
本 号 加 二 不 同 品牌 型 号 的 激光 打印 机 其 接口 电路 的 结构 也 有 所 不 同 ， 图 5-9 所 示 为 
下 . 企 穴 HP 2200D 激光 打印 机 接口 电路 的 结构 ， 该 电路 板 中 除了 有 接口 电路 ， 还 包 
含 激光 打印 机 的 操作 显示 电路 (指示 灯 和 微 动 开关 ) 和 主 控 电 路 中 的 存储 器 等 部 件 。 
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图 5-8 惠普 Laserjet 2200D 激光 打印 机 主 控 电路 的 结构 
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7. 激光 打印 机 的 电源 供电 电路 
激光 打印 机 的 电源 电路 主要 分 为 电源 供电 电路 和 高 压 产 生 电 路 两 部 分 ， 且 会 根据 激光 打印 
机 的 品牌 、 型 号 的 不 同 ， 安 装 在 同一 块 电路 板 上 或 分 为 两 块 电路 板 进 行 安装 。 
(1) 电源 供电 电路 
电源 供电 电路 是 为 激光 打印 机 中 各 单元 电路 及 元 器 件 供电 的 电路 ， 它 是 将 50Hz、220V 交流 
电压 先 整流 成 约 300V 的 直流 电压 后 ， 再 将 直流 电压 变 成 较 高 频率 的 振 功 脉冲 信和 号， 然后 再 经 变 
压 、 整 流 、 滤 波 、 稳 压 过 程 ， 输 出 激光 打印 机 各 单元 电路 所 需 的 各 种 稳定 的 直流 工作 电压 。 
四 本 站 图 5-10 所 示 为 HP 2200D 激光 打印 机 电源 供电 电路 的 结构 ， 该 电源 供 
1 一 回 券 演示。 电 电路 主要 由 电源 线 接口 端 、 电 源 开关 、 熔 断 器 、 桥 式 整 流 堆 、+300V 渡 
上 .个 会 波 电容 器 、 开 关 变 压 器 、 开 关 晶 体 管 、 光 电 耦 合 器 等 构成 。 
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图 5-10 激光 打印 机 电源 供电 电路 的 结构 ( HP 2200D ) 





(2) 高 压 产生 电路 

高 压 产生 电路 主要 是 为 激光 打印 机 的 显影 组 件 提供 高 压 使 其 可 以 正常 工作 的 电路 。 高 压 产 
生 电 路 中 的 电子 元 器 件 产生 的 高 压 或 偏 压 ， 通 过 接触 点 与 整 机 中 的 金属 片 相连 接 ， 实 现 电 压 的 
供给 


ZN o 
ls 图 5-11 所 示 为 HP 2200D 激光 打印 机 的 高 压 产 生 电路 的 结构 ， 该 高 压 
1 一 回 嚼 演示 产生 电路 主要 由 高 频 振荡 变压器 、 升 压 变 压 器 、 控 制 芯片 、 高 压 输出 端 等 
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图 5-11 激光 打印 机 高 压 产 生 电 路 结构 ( HP 2200D ) 


Wc 二 甩 5.2 激光 打印 机 的 工作 原理 


激光 打印 机 打印 时 ， 首 先 通过 数据 转换 将 数据 信息 转换 成 打印 机 的 打印 信息 ， 然 后 再 用 打印 
襄 奶 进一步 去 调制 激光 带 ， 由 激光 各 发射 汕 有 数据 信息 的 激光 束 ， 经 扫描 带 在 感光 或 上 生成 静电 
次 像 ， 然 后 经 过 显影 机 构 进 行 预 曝光 、 主 充电 、 图 像 曝光 ， 在 打印 纸 上 进 行 显影 并 转 印 分 离 ， 最 
后 通过 定 影 机 构 将 打印 纸张 上 的 墨 粉 进行 热 燃 ， 加 压 使 其 固化 在 纸张 上 ， 成 为 最 终 的 打印 品 。 


5.2.1 激光 打印 机 成 像 系统 的 工作 原理 coy 


激光 打印 机 的 成 像 系 统 主要 是 指 激 光 组 件 、 显 影 组 件 和 定 影 组 件 3 部 分 。 
1， 激光 组 件 的 工作 原理 
© 3 图 5-12 所 示 为 激光 组 件 的 工作 原理 图 。 激 光 组 件 接 收 到 打印 数据 转换 
i 一 国家 演 示 “信号 后 ， 由 激光 调制 电路 进行 调制 ， 控 制 激光 发 射 器 发 射出 激光 束 ， 并 通 
AN 过 柱 面 楼 镜 送 入 扫描 器 《多 楼 镜 ) ， 在 扫描 器 驱动 电动 机 的 带动 下 ， 将 激 
光束 转 射 到 光学 部 分 的 球面 校正 透镜 和 扇形 聚焦 透镜 上 ， 经 透镜 校正 、 聚 焦 后 由 反光 镜 反射 到 
感光 到 表 面 。 
2. 显影 组 件 的 工作 原理 
激光 打印 机 在 进行 打印 之 前 需要 进行 预 曝 光 ， 用 来 清除 感光 鼓 上 残留 的 静电 图 像 ， 由 于 大 
多 数 的 激光 打印 机 都 使 用 充电 辊 对 感光 鼓 进行 主 充电 ， 因 此 感光 鼓 上 残留 的 静电 图 像 也 可 通过 
主 充 电 进 行 浓 除 。 
0 区 和 有 图 5-13 所 示 为 感光 鼓 接 触 式 充电 的 工作 流程 示意 图 。 充 电 辊 与 感光 鼓 
i 相互 接触 ， 并 随 着 感光 鼓 一 起 旋转 ， 由 于 充电 辊 是 一 个 传导 性 的 导电 部 件 ， 
出 .个 -因此 对 其 使 用 负 高 压 〈 大 约 700V) 就 会 传递 到 感光 鼓 ， 使 感光 鼓 表面 聚集 
负电 荷 。 
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图 5-12 激光 组 件 的 工作 原理 
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图 5-13 感光 或 接触 式 充电 的 工作 流程 示意 图 





充电 完成 ， 进 入 图 像 曝光 阶段 。 图 像 曝光 是 根据 接收 的 打印 数据 ， 控 制 激光 组 件 发 出 的 激 
光束 在 感光 鼓 上 形成 一 张 静 电 潜伏 图 像 的 过 程 。 

x 图 5-14 所 示 为 图 像 曝光 的 工作 流程 ， 通 常情 况 下 ， 感 光 鼓 表面 是 一 个 
1 一周 禹 演示 绝缘体， 所 以 可 以 储存 静电 ， 但 是 通过 曝光 ， 被 激光 束 照 射 的 电阻 区 就 会 
1 被 击 穿 ， 因 此 就 会 形成 肉眼 无 法 看 见 ， 以 静电 存在 或 丢失 的 图 像 ， 即 静电 








感光 到 表面 形成 静电 潜 像 后 ， 通 过 位 效应 原理 吸附 墨 粉 ( 碳 粉 ) 形成 砚 粉 图 像 的 过 程 就 是 


显影 。 
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感光 鼓 表面 激光 束 

















静电 潜伏 图 像 
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图 5-14 图 像 曝光 工作 流程 示意 图 





A 民有 图 5-15 所 示 为 两 步 显影 的 原理 。 这 种 显影 方法 需要 一 个 搅拌 装置 用 来 
| 一 [ 志 | 误 刀 、 


司 癌 名 元 “使 碳 粉 和 载体 混合 均匀 ， 同 时 还 需要 一 个 控制 装置 用 来 控制 碳 粉 浓度 ， 使 
国信” 其 捞 拌 结构 均匀 。 








图 5-15 两 步 显 影 工作 流程 示意 图 


AL 除 两 步 显 影 外 ， 还 有 一 步 显 影 方 式 。 这 种 显影 方式 有 两 种 系统 ， 即 磁性 
| i 料 ”显影 系统 和 非 磁 性 显影 系统 。 磁 性 显影 系统 中 必须 要 有 磁性 颗粒 混合 在 碳 粉 


中 ， 这 种 磁性 颗粒 会 阻碍 碳 粉 的 着 色 。 因 此 使 用 起 来 并 不 方便 。 而 非 磁 性 显 
影 系统 由 于 其 小 巧 、 简 洁 的 特点 得 到 了 广泛 的 应 用 ， 图 5-16 所 示 为 一 步 非 磁 性 显影 工作 流程 示 
意图 。 





接 下 来 ， 进 入 转 印 分 离 阶 段 。 转 印 分 离 是 指 将 在 显影 过 程 中 形成 在 感光 怪 上 的 碳 粉 图 像 转 
印 到 打印 纸张 上 。 也 就 是 说 如 果 打 印 纸张 与 感光 误 紧 密 接 触 并 且 被 充满 正 电 向 ， 那 么 市 有 人 负电 
何 的 碳 粉 就 会 被 吸附 到 打印 纸张 上 。 
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图 5-16 一 步 非 磁 性 显影 工作 流程 示意 图 


显影 组 件 中 的 转 印 分 离 的 方法 主要 有 静电 转 印 法 、 压 力 转 印 法 和 黏 性 转 印 法 ， 其 中 静电 转 
印 法 又 可 分 为 电 军 转 印 法 、 辊 转 印 法 和 市 转 印 法 。 在 这 些 方法 中 ,油光 打印 机 中 最 常用 的 是 电 
军 转 印 法 和 辊 转 印 法 。 





























HEn 电 晕 转 印 法 工作 流程 示意 图 如 图 5$-17 所 示 ， 通 过 电 晕 静电 充电 器 ,在 

二 we 使 打印 纸 产 生 与 碳 粉 电荷 极 性 相反 的 电 

WE. 人 认 ， 利 用 静电 作用 ， 将 左 粉 吸附 到 打印 纸 上 。 I 必须 有 一 个 
ye te 天 置 ， 以 便 打 印 纸 可 以 从 感光 鼓 上 分 

,人 二 1 辊 转 印 法 工作 流程 示意 图 如 图 5-18 所 示 ， 0 











讲演 元 ， 转 印 辊 直接 将 电压 加 到 打印 纸 背 面 ， 使 碳 粉 转 印 到 打印 纸张 上 。 由 于 在 打 
F 作 导 并 不 ” 印 过 程 中 ， 打印 纸 始 终 被 夹 在 感光 鼓 和 转 印 辊 之 间 ， 因 此 几乎 没有 传输 偏 
差 ， 是 目前 激光 传真 机 打印 装置 中 最 常 使 用 的 转 印 分 离 方 法 。 
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图 5-17 ”电学 转 印 法 工作 流程 示意 图 图 5-18 辊 转 印 法 工作 流程 示意 图 


感光 鼓 上 的 碳 粉 转 印 到 打印 纸 上 后 ， 感 光 鼓 会 残留 一 些 碳 粉 ， 如 果 在 这 种 条 件 下 继续 使 用 
感光 鼓 ， 那 么 当下 一 次 执行 主 充电 过 程 时 ， 上 一 页 图 像 上 的 残迹 就 会 传递 到 新 的 打印 纸 上 ， 降 
低 打印 品质 。 因 此 ， 激 光 打 印 机 还 需要 对 感光 鼓 表面 的 残留 碳 粉 进行 清洁 。 
仿 区 本 图 5-19 所 示 为 清洁 工作 流程 示意 图 ， 通 过 使 用 与 感光 鼓 接触 不 会 伤害 
an 汪 元 ”感光 鼓 的 聚 酯 树脂 叶片 ， 可 以 刊 掉 感 光 鼓 表面 残留 的 碳 粉 ， 并 将 废 粉 保存 
站 全 号 在 废 粉 仓 中 。 
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到 定 影 组 件 
图 5-19 显影 机 构 清洁 的 工作 流程 示意 图 


3. 定 影 组 件 的 工作 原理 

es 

一 个 步 又 ， 它 是 利用 压力 、 溶 剂 或 其 他 操作 将 转 印 到 打印 纸张 上 的 砚 粉 进行 定 影 的 。 目 前 激 
汪 机 发放 多 兴 六 法 且 有 用 上 素 灶 加 直上 和 定 影 压 力 辊 来 实现 的 。 

图 5-20 所 示 为 定 影 的 工作 流程 示意 图 。 吸 附 有 磋 粉 的 打印 纸 穿 过 定 影 
组 件 ， 使 碳 粉 定 影 并 牢 牢 地 附 春 在 打印 纸 上 ， 定 影 组 件 中 的 定 影 加 热 辊 是 
一 个 内 置 加 热 丝 (150 ~200%C ) 的 放置 ， 可 以 通过 温度 检测 猴 置 进行 温度 
检测 ， 并 自 定义 调节 温度 。 而 定 影 压 力 辊 则 是 用 来 支撑 打印 纸 的 ， 与 定 影 加 热 辊 之 间 形 成 一 个 
辊 际 ， 使 打印 纸 经 过 。 
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图 5-20 和 是 影 的 工作 原理 


SN 5.2.2 激光 打印 机 的 电路 工作 原理 Cy 


1. 主 控 电 路 的 工作 原理 

主 控 电 路 主要 对 整 机 中 的 输 纸 电动 机 、 电 源 电 路 、 张 动 控制 电路 、 激 光 组 件 、 高 压 供电 电 
路 、 en 了 协调 控制 。 
图 5-21 所 示 为 典型 激光 打印 机 的 主 控 电 路 原理 方 框 图 。 
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图 5-21 典型 激光 打印 机 的 主 控 电路 原理 方 框图 


激光 打印 机 主 控 电 路 的 核心 部 件 为 CPU (S3C46C0X01) ， 主 要 功能 是 对 打印 数据 的 处 理 和 
整 机 各 部 分 的 控制 。 

激光 打印 机 在 工作 时 ， 首 先 将 交流 220V 电源 接 入 ， 将 电脑 主机 的 电线 接 入 ， 与 电脑 连接 的 
有 两 种 信号 接口 ， 一 种 是 USB 信号 接口 ， 还 有 一 种 是 I[EEE1284 接口 。 这 两 种 信号 通过 电缆 送 到 
打印 机 的 数据 信号 接口 电路 (USB 驱动 器 USBN9602 -28M) ，USB 驱动 器 将 来 自 电脑 主机 的 打 
印 文件 的 数据 信号 和 打印 控制 指令 送 到 主板 的 CPU 电路 ， 在 接口 信号 中 , 还 有 打印 机 的 工作 状 
态 信号 反 送 回电 脑 主机 。 

打印 机 的 CPU 收 到 来 自 电脑 主机 的 打印 文件 数据 和 控制 指令 后 ， 在 外 围 电路 的 控制 下 ， 对 
打印 机 的 各 部 分 进行 控制 ， 然 后 完成 打印 任务 。 

2. 电源 电路 的 工作 原理 

Er 图 5-22 所 示 为 典型 激光 打印 机 电源 电路 中 的 开关 电源 电路 部 分 。 该 电 

1 一 回 襄 演 元 ”路 主要 由 开关 振荡 集成 电路 、 开 关 变 压 器 、 直 流 低压 输出 电路 、 稳 压 控制 

个” ”电路 和 过 压 保 护 等 电路 构成 。 

来 自 交流 输入 电路 的 +310V 电压 加 到 IC501 的 @ 脚 。IC501 的 @ 脚 输出 开关 脉冲 ， 并 加 到 
开关 变压器 T501 的 @@ 脚 。 开 关 变 压 器 的 四 脚 经 R505 、VD502 整流 输出 ，C503 滤波 形成 正 反馈 
电压 并 为 IC501 的 @ 脚 供电 ， 维 持 IC501 中 的 振荡 。 
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图 5-22 电源 电路 中 的 开关 电源 电路 部 分 


开关 变 压 需 的 @、G9) 脚 经 二 极 管 全 波 整流 和 LC 滤波 输出 +24V 电压 。 

T501 的 @@、@@ 脚 经 二 极 管 全 波 整 流 和 LC 滤波 输出 +5V 电压 。 

开关 电源 的 +5V 输出 经 R516、R529 、R530 分 压 为 误差 检测 电路 IC504 提供 误差 采样 电压 
后 ， 误 差 信 和 号 经 光 耦 反馈 到 IC501 的 @ 脚 ， 从 而 实现 负 反 馈 稳 压 控 制 。 

在 +24V 输出 的 电路 中 设 有 过 载 检测 电路 (R521、R524) ，VT501 为 检测 晶体 管 ， 当 +24V 
负载 电路 中 有 过 载 的 情况 时 ，+247V 电压 会 降低 ， 从 而 使 VT501 导 通 ， 经 光电 耦合 硕 送 给 IC501 
的 公 ) 脚 的 电压 下 降 ， 使 振荡 电路 停 振 进行 保护 。 

3. 接口 电路 的 工作 原理 

A- 图 5-23 所 示 为 典型 激光 打印 机 接口 电路 的 原理 方 框 图 ， 该 接口 电路 主 

= 了 机 包 括 并 行 接口 凡 、USB 接口 、 故 障 诊 断 控制 泪 置 接口 CN9、 传 感 副 电路 

了 .个 >” 板 接口 CN6、 传 感 器 接口 CN1、 上 盖 开 关 接 口 CN8 、 高 压 供电 电路 板 接口 

CN2、 电 动机 驱动 和 开关 电源 电路 板 接 口 CN3 、 操 作 显 示 电 路 板 接口 CN5 、 激 光 组 件 接口 CN12、 
PTL LED 阵列 接口 CN4 等 ， 这 些 接口 均 集 成 在 主 控 电 路 板 上 。 

激光 打印 机 通过 USB 接口 CN7 或 并 行 接 口 有 1 与 打印 机 进行 信号 传输 ， 将 计算 机 发 送 来 的 括 
令 传送 给 主 控 电 路 ， 然 后 高 压 供电 电路 和 开关 电源 电路 通过 接口 CN2 和 CN3 为 主 控 电路 板 输送 
所 需 的 工作 电压 ， 同 时 传感器 对 打印 机 进行 检测 ， 通 过 接口 CN6 将 检测 到 的 信号 送 入 主 控 电 路 
中 ， 由 主 控 电 路 根据 接收 到 的 信号 ， 确 定 当 前 打印 机 是 否 具备 打印 条 件 ， 并 发 出 相应 的 控制 指 
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图 5-23 ML -1200 激光 打印 机 接口 电路 工作 原理 图 





令 ， 通过 接口 CN3、CN12、CN5 分 别 送 入 驱动 控制 电路 、 激 光 组 件 、 操 作 显 示 电 路 中 ， 各 电路 
接收 到 控制 信号 后 ， 开 始 工 作 ， 从 而 完成 打印 任务 。 


yc 一 局 5$.3 激光 打印 机 的 拆卸 技能 





5.3.1 激光 打印 机 外 壳 的 拆卸 CO 


会 器 拆 印 激光 打印 机 之 前 ， 应 先 将 激光 打印 机 的 上 羡 打 开 ， 从 机 体 中 取出 
1 到 | 一 显影 系统 ， 并 将 激光 打印 机 的 自动 输 纸 纸 念 取出 ， 如 图 5-24 所 示 。 


rT ~ 
o 所 >» 
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激光 打印 机 的 右 侧 有 螺钉 和 卡 扣 固定 ， 将 螺钉 择 下 后 ， 拨 动 卡 扣 即 可 
图 釉 汗 元 将 右 侧 盖 板 从 整 机 上 取 下 ， 如 图 5-25 所 示 。 


取 下 侧 盖 





该 激光 打印 机 的 后 盖 ， 由 卡 板 和 固定 蝶 钉 进行 固定 ， 拆 凶 时 ， 需 先 将 
圆 解 演示 下 板 拨 开 ， 方 可 将 其 固定 媒 杀 打下。 将 固定 嵌 杀 打下 后 ， 拨 动 卡 扣 ， 便 可 
将 后 盖 从 整 机 上 取 下 了 ， 如 图 5-26 所 示 。 
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A Er 将 上 盖 的 固定 螺钉 拧 下 后 ， 拨 开 其 卡 扣 ， 即 可 将 打印 机 上 盖 取 下 ， 如 
i- 峡 解 演示 儿 5-27 所 示 。 
Tm JR 4 











A pe 将 左 侧 盖 板 的 卡 扣 拨 开 后 ， 即 可 将 左 侧 盖 板 取 下 ， 如 图 $-28 所 示 。 至 
i 一 局 3 一 此， 激光 打 印 机 的 外 有 老 便 拆 个 下 来 了 。 
图 栈 汗 不 





图 5-28 取 下 左 侧 兽 板 


S ”5.3.2 激光 打印 机 成 像 系 统 的 拆卸 CO 
1. 激光 打印 机 激光 系统 的 拆 季 
本 将 激光 扫描 系统 的 固定 螺钉 拧 下 后 ， 拔 下 激光 系统 与 微 处 理 硕 控制 电 
- 语 盘 演示 路 板 的 连接 线 后 ， 即 可 将 激光 系统 取 下 ， 如 图 5-29 所 示 。 


有 “as 有 
2. 激光 打印 机 定 影 系统 的 拆 御 

A Ee 将 定 影 系统 的 护 盖 取 下 后 ， 即 可 看 到 定 影 系统 的 连接 线 ， 逐 一 将 其 拔 
1 - 回 解 演示 下 ， 如 图 5-30 所 示 。 

Mm 个 4 


= S00. 
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定 影 系 统 通过 固定 刻 与 激光 打印 机 的 其 他 部 位 进行 连接 ， 拆 番 时 ， 
将 固定 片 的 固定 螺 杀 择 下 ， 即 可 将 定 影 系统 取 下 ， 如 疼 5-31 所 示 。 





-EI — 
固定 螺钉 


一 一 


-mm 














拧 下 接口 电路 板 的 固定 螺钉 ， 并 拔 下 其 连接 线 后 ， 即 可 将 接口 电路 板 
取 下 ， 如 图 5-32 所 示 。 
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图 5-32 ” 取 下 接口 电路 板 


A a 输 纸 系统 通过 连接 线 与 微 处 理 器 控制 电路 板 进行 数据 的 传输 ， 拆 印 时 ， 
1 一 回 鄙 演 示 找 下 连接 线 ， 并 将 固定 螺钉 拧 下 后 ， 即 可 将 输 纸 系 统 取 下 ， 如 图 5-33 
了 A 人 多 。 所 未 。 


国 向 处理 器 控制 电路 板 
上 有 





图 5-33 取 下 输 纸 系统 


Ola 答 纸 系统 取 下 后 ， 即 可 轻易 取 下 微 处 理 器 控制 电路 板 了 。 如 图 5-34 所 
刁 硬 及 区， 示 ， 拧 下 微 处 理 器 控制 电路 板 的 固定 螺钉 后 ， 将 其 连接 线 拔 下 即 可 。 
4 企 \ 4 





处 理 器 控制 电路 板 





图 5-34 取 下 微 处 理 帮 控制 电路 板 
-11 338. 
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@ 将 自动 输 纸 系统 的 纸张 调整 杆 向 下 拨 动 后 ， 即 可 弹出 自动 输 纸 托盘 ， 
1 - 圆 解 演示 如 图 5-35 所 示 。 
I 企 Vv 









pp . 





弹出 自动 输 
纸 托盘 






向 下 拨 动 级 
张 调整 杆 


+ 人 、nOL 7 
a 





图 5-35 取出 目 动 答 纸 托盘 











A 二 是 目 动 输 纸 系统 通过 纸 尽 传 感 需 卡 板 对 目 动 输 纸 系统 的 纸张 进行 控制 ， 
' -回答 演示 如 图 5-36 所 示 ， 将 纸 尽 传感器 卡 板 固 定 螺 钉 拧 下 后 ， 即 可 取出 卡 板 。 
Mm 1 \ 


-本 
\N 


取 下 纸 尽 传感器 卡 








图 5-36 取出 纸 尽 传 感 硕 卡 板 


: 身 将 电源 和 高 压 电 路 板 的 固定 螺钉 拧 下 后 ， 拔 下 其 与 电源 线 的 连接 端 ， 
上 同 釉 漏 元 如 图 5-37 所 示 。 


| 
I 
t 


| ~ 
“时 . 
有 
Dd 有 《人 





图 5-37 解除 电源 和 高 压 电 路 板 的 外 部 固定 


= On.. 
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将 电源 和 高 压 电路 板 的 外 部 固定 解除 后 ， 即 可 看 到 电源 和 高 压 电路 板 
与 激光 打印 机 其 他 系统 的 连接 线 ， 将 其 逐一 拔 下 后 即 可取 下 电源 和 高 压 电 
A 路 板 ， 如 图 5-38 所 示 。 

在 上 述 的 每 一 步 拆 印 过 程 中 都 需要 对 相关 的 零 部 件 进行 检查 ， 发 现 故 障 随即 进行 维修 。 检 
修 后 再 重新 进行 组 装 ， 并 确保 各 零 部 件 之 间 的 配合 和 装配 良好 。 











于 访 失 起 电源 和 高 压 电 路 板 





图 5-38 取 下 电源 和 高 压 电 路 板 
uc 脆 5.4 激光 打印 机 的 检修 技能 


5.4.1 激光 打印 机 的 故障 特点 和 检修 分 析 cy 


1. 激光 打印 机 的 故障 特点 

(1) 激光 系统 故障 特点 

@ |. 激光 系统 是 将 计算 机 传 来 的 数据 信号 转换 成 激光 束 ， 并 对 感光 鼓 扫描 ， 

1 -- 同 万 晶 示 “进行 图 像 的 显影 和 打印 。 如 果 激 光 系 统 出 现 故 障 ， 则 将 导致 打印 品质 下 降 ， 

上 出 .个 ”主要 表现 为 打印 纸 带 有 竖 直 黑 条 和 黑 线 、 竖 直 白 线 、 水 平 黑 带 、 黑 / 白 点 、 
图 像 太 浅 、 图 像 变 黑 、 密 度 不 均 、 打 印 有 背景 、 重 影 、 页 面 正面 有 污点 、 页 面 背面 有 污点 、 打 
印 空白 页 、 定 影 差 、 打 印 模糊 、 图 像 失 真 等 故障 ， 如 图 5-39 所 示 。 

(2) 显影 系统 故障 特点 

显影 系统 的 主要 功能 是 将 激光 系统 射出 的 激光 束 在 感光 鼓 上 呈 像 、 显 影 并 转 印 到 打印 纸张 ， 
实现 成 像 转 印 功能 。 如 果 显影 系统 出 现 故 障 ， 则 将 导致 打印 纸 有 斑点 、 图 像 有 大 面积 墨迹 、 宽 
度 不 一 的 黑色 条 纹 ， 图 像 过 浅 或 不 清 等 故障 。 

(3) 定 影 系统 故障 特点 

定 影 系 统 是 将 墨 粉 图 像 固 化 在 打印 纸 上 的 重要 部 件 ， 也 是 激光 打印 机 的 最 后 一 道 工 序 。 
定 影 系 统 出 现 故障 ， 则 通常 会 引起 打印 纸张 墨迹 不 牢 、 字 迹 不 清 、 卡 纸 等 故障 。 

(4) 输 纸 系统 故障 特点 

答 纸 系统 是 传送 打印 纸 的 主要 部 件 ， 若 输 纸 系统 出 现 故 障 ， 则 往往 导致 激光 打印 机 卡 纸 、 
纸张 袜 皱 、 或 输送 多 张 打 印 纸 、 纸 张 折 角 、 撕 裂 ， 甚 至 不 走 纸 等 故障 。 

(5) 系统 控制 故障 特点 

激光 打印 机 的 系统 控制 主要 包括 微 处 理 器 控制 电路 、 电 源 和 高 压 电路 、 接 口 电 路 3 大 部 分 。 
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坚 直 黑 线 和 黑 带 图 像 太 小 


A3CT): 
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ABCDL: 
ABCD 
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图 5-39 激光 打印 机 的 故障 特点 


微 处 理 器 控制 电路 是 激光 打印 机 的 核心 部 件 ， 计 算 机 的 数据 信号 和 打印 指令 通过 微 处 理 器 
电路 发 送 指令 对 打印 机 各 部 件 进行 控制 ， 微 处 理 器 电路 在 工作 时 还 需要 随时 了 解 其 他 部 件 的 工 
作 状 态 ， 如 走 纸 系 统 不 走 纸 激 光 打 印 机 会 自动 停止 打印 ， 并 有 相应 的 指示 灯 进 行 指 示 。 若 微 处 
理 器 电路 出 现 故 障 ， 则 往往 会 引起 激光 打印 机 不 工作 或 工作 失常 。 

接口 电路 是 实现 激光 打印 机 与 计算 机 等 其 他 外 围 设备 的 连接 端 ， 如 果 接 口 电 路 出 现 故 障 ， 
则 将 导致 激光 打印 机 无 法 接收 计算 机 传输 的 数据 ， 即 无 法 实现 打印 功能 。 

激光 打印 机 的 电源 电路 与 高 压 电路 通常 在 一 块 电路 板 上 ，220V 市 电 输入 电源 电路 后 经 过 整 
流 滤波 为 激光 打印 机 的 各 部 分 提供 直流 电压 ， 或 是 经 过 高 压 电路 形成 显影 系统 需要 的 高 压 电压 。 
若 电 源 电路 出 现 故障 ， 则 激光 打印 机 会 出 现 整 机 工作 失常 或 完全 不 能 工作 的 情况 。 

2. 激光 打印 机 的 基本 检修 流程 

当 激光 打印 机 出 现 故 障 时 ， 应 根据 其 故障 特点 判断 所 引发 故障 原因 的 范围 ， 根 据 故障 原因 
查找 故障 点 ， 对 激光 打印 机 进行 检修 。 

(1) 激光 扫描 系统 故障 检修 流程 

合十 站 激光 打印 机 的 激光 扫描 系统 主要 由 激光 发 射 器 、 扫 描 器 、 同 步 器 、 光 

1 一 同名 号 示 ”学 系统 ， 以 及 相应 的 电路 等 部 分 构成 ， 图 5-40 所 示 为 激光 打印 机 激光 系统 
人 A、 的 故障 检修 流程 。 
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a 检查 激光 发 射 器 是 否 正常 
es 检查 激光 发 射 器 驱动 电路 是 否 正常 


0 扫描 加 检查 扫描 器 棱镜 是 否 污 物 需要 清洗 
检查 扫描 器 电动 机 是 否 正 党 


激光 系统 检修 流程 @ 同步 器 检查 同步 器 数 否 正常 
检查 同步 信号 处 理 电路 是 否 正常 


检查 透镜 是 否 有 污 物 ,需要 清洁 
检查 透镜 是 否 松动 
检查 透镜 是 否 损坏 











检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 
图 5-40 ”激光 打印 机 激光 系统 的 故障 检修 流程 
(2) 显影 系统 故障 检修 流程 
Oa 显影 系统 是 激光 打印 机 的 成 像 部 分 ， 与 激光 系统 相互 配合 工作 。 显 影 
1 - 回 赤 渤 元 ”系统 主要 由 感光 鼓 、 充 电 辊 、 转 印 辊 、 显 影 辊 、 墨 粉 仓 、 废 粉 仓 以 及 清洁 
.个 ” 组件 等 部 分 构成 ,图 5-41 所 示 为 激光 打印 机 显影 系统 故障 检修 流程 。 


. 检查 墨 粉 是 否 充足 ,需要 更 换 
由 墨 粉 仓 检查 墨 粉 仓 感应 电路 是 否 正常 























检查 废 粉 仓 是 否 溢 满 ,需要 清洁 
轨 废 粉 仓 检查 清洁 刮 板 是 否 老化 ,需要 更 换 


检查 感光 鼓 表面 是 否 污 物 ,需要 清洁 
0 检查 感光 鼓 是 否 老 化 ,需要 更 换 
昌 感 光 喜 检查 感光 鼓 供电 是 否 正常 


了 检查 充电 辊 是 否 老化 ,需要 更 换 
检查 充电 辊 供电 是 否 正常 


G 转 印 报 检查 转 印 辊 是 否 老化 ,需要 更 换 
检查 转 印 辊 供电 是 否 正常 

检查 显影 辊 是 否 老化 ,需要 更 换 

检查 显影 辊 供电 是 否 正常 








检查 数据 线 的 连接 状况 





检查 数据 线 是 否 损 坏 
图 5-41 ”激光 打印 机 显影 系统 的 故障 检修 流程 
(3) 定 影 系统 故障 检修 流程 
Sn 多 功能 一 体 机 的 定 影 系统 主要 由 定 影 压力 辊 和 定 影 加 热 辊 组 成 ， 其 中 
| 一 皮 | 角 定夺 








相合 元 ， 定 影 加 热 辊 又 包括 定 影 膜 、 定 影 灯 、 温 度 传感器 等 部 分 ， 图 5-42 所 示 为 多 
由 .个 “>” 功能 一 体 机 定 影 系 统 故障 检修 流程 。 

(4) 输 纸 系统 故障 检修 流程 

On 激光 打印 机 的 输 纸 系统 主要 分 为 手动 和 自动 给 纸 系统 两 部 分 ， 用户 可 
1 一 加 盖 沁 ; 





演示 ”以 自行 选择 。 输 纸 系 统 主要 由 离 全 器、 传感器 和 对 位 辊 构成 ， 手 动 和 自动 
人 个 有 得 纸 系统 检测 流程 和 基本 方法 相同 ， 如 图 5-43 所 示 。 
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检查 定 影 灯 是 否 老化 ,需要 更 换 
检查 定 影 灯 供电 是 否 正常 


中 定 影 灯 


久 温度 传感器 
G) 定 影 压 力 辊 





检查 定 影 温度 传 感 需 是 否 正 常 ,需要 更 换 


影 系 名 合 修 流 时 ya ~ 
生生 检查 定 影 温度 传感器 供电 是 否 正常 











检查 定 影 压 力 辊 表面 是 否 污 物 ,需要 清洁 
检查 定 影 压 力 辊 是 否 老化 ,需要 更 换 
检查 定 影 压力 辊 驱动 是 否 正常 





检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


图 5-42 激光 打印 机 定 影 系统 故障 检修 流程 


中 手 送 搓 纸 轮 





检查 手 送 接 纸 轮 是 否 有 污 物 、 碎 纸 ,需要 清洁 
检查 手 送 搓 纸 轮 是 否 老 化 ， 需 要 更 换 
检查 手 送 接 纸 轮 驱 动 是 否 正常 


检查 纸 尽 传感器 是 否 损 坏 
检查 纸 盒 位 置 传感器 是 否 损坏 


输 纸 系统 检修 流程 


| 





检查 离合 器 是 否 正常 


检查 离合 器 连接 的 齿轮 驱动 是 否 正常 


BG) 手 送 离合 器 


检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


图 5-43 ”激光 打印 机 输 纸 系统 故障 检修 流程 
(5) 系统 控制 故障 检修 流程 

On 激光 打印 机 的 系统 控制 为 激光 打印 机 的 核心 部 件 ， 不论 是 哪 一 部 分 出 
i 一 匠 近 人 LE: 


可 于 清 元 ” 现 故 障 ， 其 检测 方法 基本 相同 ， 图 5-44 所 示 为 激光 打印 机 系统 控制 的 故障 
加 个 ”检修 流程 


检查 输入 接口 电压 信号 
上 检查 输入 接口 数据 信号 


检查 保险 丝 是 否 正常 ,损坏 后 需要 更 换 
检查 晶体 管 是 否 正常 ,损坏 后 需要 更 换 
检查 变压器 是 否 正常 ,损坏 后 需要 更 换 


检查 输出 接口 电压 信号 
系统 控制 检修 流程 @ 输出 接口 er 


检查 IC 芒 片 是 否 正常 ,损坏 后 需要 更 换 
检查 IC 必 片 供电 是 否 正 篆 








0 易 损 元 器 件 








检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 





图 5-44 激光 打印 机 系统 控制 故障 检修 流程 
-143 











办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





NS 5.4.2 激光 打印 机 激光 系统 的 检修 方法 CS 


若 打印 机 的 激光 组 件 不 良 ， 则 将 导致 所 打印 的 图 文 信息 品质 下 降 ， 字 迹 偏 淡 或 不 能 打印 等 
现象 。 在 检修 激光 系统 时 ， 主 要 检查 其 内 部 的 结构 或 电路 是 否 出 现 故 障 。 
1. 扫描 器 组 件 的 检测 
兮 让 月 将 激光 系统 拆 开 后 ， 检 查 其 扫描 器 是 否 有 严重 的 污 物 黏 堵 或 磨损 等 现 
i -同志 肪 元， 象 ， 若 扫描 器 有 污 物 ， 则 转动 扫描 器 同时 使 用 芯 有 酒精 的 医用 棉 球 进行 清 
个 > 清 ， 如 图 5-45 所 示 。 





个 





图 5-45 清 涪 扫 描 丛 


A Ee 扫描 器 检查 若 正 常 ， 则 检测 扫描 器 驱动 电路 中 的 控制 芯片 。 图 5-46 所 
有 一 示 为 扫描 器 驱动 电路 对 地 阻 值 的 检测 方法 ， 该 芯片 的 型 号 为 AN8248SB ， 共 
I 有 30 个 引 脚 ， 测 得 其 对 地 阻 值 见 表 5-1。 
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表 5-1 控制 芯片 (AN8248SB) 对 地 阻 值 (单位 : 0) 
引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 对 地 阻 值 
9.5 xlk 9 9 xlk 条 1 x1k 6.5 x1k 





Oo 


9xl1k 1 9xlk 1 lxlk 


25 
| 
oo 11 9.Sxlk 19 lxlk 27 7xlk 
29 
| 
| 








9.S5Sxlk 13 9.Sxlk 21 6.2xl1k 0.6xl1k 
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© 扫描 器 组 件 通过 微 处 理 器 控制 电路 接口 端 ， 将 扫描 控制 信号 输入 到 扫 
1 一 加 并 各 寺 ” 描 阮 动 电路 中 ， 图 5-47 所 示 为 微 处 理 器 控制 电路 接口 端 对 地 阻 值 的 检测 ， 


隆信 入” ”检测 值 见 表 5-2。 





ISO 9001 认 证 


SR \ J 


RY 
NR UES NN ee 








AS 
CuF1)50Hz 这 < < NON < 
NS - ) RN 
/ \ | “~ AL(H)50Hz 
@)l/ © 总 2 


SERIAL NO. 3) 21 by CE MO10001218 
和 9 A AK 0 [Rs 


es MODEL MF47-8 
Www. chinadse. org @ 全 保护 :遥控 器 检测 








图 5-47” 微 处 理 吾 控制 电路 接口 病 对 地 阻 值 的 检测 


表 5-2 微 处 理 器 控制 电路 接口 端的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 


2. 激光 发 射 器 组 件 的 故障 检修 




















A Ee 今 查 激光 发 身上 问 组 件 时 ， 主 要 查看 激光 发 射 器 是 否 由 于 使 用 时 间 过 长 
4 上 国 柄 清 示 出 现 老化 、 磨 损 现象 ， 或 在 激光 发 射 右 的 镜头 表面 中 有 污 物 等 现象 ， 厂 出 








加 个 >” ” 现 老化 、 磨 损 则 需要 对 激光 发 射 器 进行 更 换 ， 若 激光 发 射 器 镜头 表面 有 污 
物 ， 则 使 用 吹 气 皮 讼 将 表面 的 脏 物 清除 ， 再 使 用 本 有 酒精 的 医用 棉 进行 进一步 清洁 ， 如 图 5-48 
所 未 。 












eg 清洁 激光 发 射 器 民 
2 表面 脏 污 






图 5-48 清洁 激 论 发 射 从 


< 2 图 5-49 所 示 为 激光 发 射 器 的 检测 。 检 测 激 光 发 射 器 时 ， 主 要 检测 其 公 
| -局 出 晤 工 共 端 与 各 引 脚 之 间 的 阻 值 。 若 激光 发 射 器 正常 ， 则 LD1 和 LD2 所 测 得 的 阻 
上 .公示 值 应 相同 ， 均 为 7.5kQ。 
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图 5-49 激光 发 射 角 的 检测 








激光 发 射 器 的 调制 解 调 电路 将 驱动 信号 输入 到 激光 发 射 器 中 ， 并 通过 控制 芯片 IC801 对 驱 
动 信号 进行 处 理 。 
Oia 图 5-50 所 示 为 IC801 对 地 阻 值 的 检测 方法 ， 该 芯片 型 号 为 RH4 - 
1 一 同 病 缠 元 5405， 共 有 32 个 引 脚 ， 引 脚 对 地 阻 值 见 表 5-3。 


个 
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图 5-50 芯片 IC801 (RH4 -5405) 对 地 阳 值 的 检测 


表 5-3 控制 芯片 《RH4 -5405) 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


1 8xlk 9 3.5xl1lk 17 lxlk 25 7.Sxl1k 
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3. 同步 器 的 故障 检修 

:各 图 5-51 所 示 为 同步 希 对 地 阻 值 的 检测 ， 激 光 系 统 的 同步 锅 共 有 6 个 引 
‘图解 演 示 脚 ， 检 测 值 见 表 5-4。 

个 .可 


挟 -人 
和 
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图 5-51 同步 着 的 检测 
表 5-4 同步 器 的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 什 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 什 


4. 反射 镜 的 故障 检修 
念 查 激光 系统 的 反射 镜 时 ， 主 要 奋 看 其 反射 伴 是 否 有 污 物 、 磨 损 等 现象 。 











A 区 若 反射 镜 的 安装 位 置 有 灰尘 脏 污 ,， 则 可 以 使 用 吹 气 皮 圳 将 灰尘 清除 ， 
,一 国 稻 演示 性 污 严 重 的 可 以 使 用 本 有 酒精 的 析 梯 进行 擦拭 ， 在 擦拭 的 过 程 中 用 力 要 均 
轴 .个 人 匀 ， 不 要 改变 反光 镜 的 安装 角度 ， 如 图 5-52 所 示 。 





2 


图 5-52 ”反射 镜 的 检修 


5.4.3 激光 打印 机 显影 系统 的 检修 方法 cy 
打印 机 只 用 一 定 的 时 间 后 打印 质量 开始 变 差 ， 甚 至 出 现 部 分 标点 、 笔 男 、 色 点 或 出 现 纵 回 








曰 条纹、 无 规律 日 班 、 墨 点 等 ， 都 表明 可 能 是 显影 组 件 中 的 茶 些 零 部 件 工作 失 稼 。 
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在 检修 显影 系统 时 ， 主 要 查看 墨盒 内 的 墨 粉 是 否 过 少 ， 感 光 误 是 否 有 麻 损 划 伤 ， 显 影 辊 是 
人 否 有 脏 污 、 受 损 等 情况 或 是 废 粉 过 多 出 现 外 海 等 。 

1. 感光 至 的 检修 

交 查 感光 吏 是 否 出 现 问题 时 ， 应 查看 感光 或 的 表面 是 否 有 磨损 划 伤 情况 。 











ET 将 感光 鼓 的 挡 板 打开 ， 查 看 感光 鼓 是 否 良好 ， 如 图 5-53 所 示 。 
。 同舟 演示 
4 iN 













图 5-53 ”检查 感光 鼓 是 否 有 磨损 划 伤 

耕 无 法 判断 感光 辟 表 面 是 否 有 磨损 或 刘 伤 ， 则 应 将 感光 辟 拆 乞 检 查 。 
jn 证 于 ”如 图 5-54 所 示 ， 将 显影 系统 两 侧 的 固定 销 拔 出 ， 分 离 显影 辊 、 墨 粉 盒 和 感 
个、 光 芍 、 废 粉 仓 两 部 分 。 




















感光 发 组 件 
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图 5-54 分 离 显 影 系统 


对 拆 彼 下 来 的 感光 鼓 部 分 ， 应 注意 避 光 放置 。 

将 感光 去 两 侧 的 宵 钉 找 出 后 ， 即 可 将 感光 误 取 下 ， 如 图 5-55 所 示 。 感 光 
羡 取 下 后 ， 查 看 感光 鼓 表 面 是 否 有 磨损 或 沾染 异物 ， 若 沾染 异物 则 需要 使 用 
柳 球 将 感光 冯 表 面 的 异物 擦 除 ， 如 图 5-55 所 示 。 阁 感光 鼓 表 面 有 磨损 ， 磨 损 严 重 ， 则 需要 对 感 
光 误 进行 更 换 。 

2. 充电 辊 的 检修 

在 感光 或 的 下 方 罕 密 结 合 的 是 充电 辊 ， 厂 充电 辊 的 电极 丝 连 接 不 正常 ， 则 充电 辊 无 法 为 感 
光 发 提供 高 压 ， 充 电 辊 老化 同样 会 影响 感光 玛 的 正常 工作 。 


Le 

口 四 

me 
uh 
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图 5-55。 取 下 并 清 少 感光 鼓 
症 i 检查 充电 辊 电极 丝 的 连接 是 否 恨 好 ， 奉 良好 则 检查 充电 辊 是 否 有 老化 
4 i 示 现象 ， 寿 充电 辊 出 现 老化 现象 则 应 及 时 将 其 更 换 ， 如 图 5-56 所 示 。 











更换 3 
是 





图 5-56 充电 辊 的 检修 
3. 显影 辊 的 检修 
显影 辊 充电 后 ， 其 表面 可 以 吸附 大 量 的 带电 墨 粉 ， 这 些 墨 粉 会 转移 到 感光 玖 表面 的 静电 淤 
本 如 条 显影 辊 无 法 充电 则 无 法 将 墨 粉 吸附 ， 显 影 系 统 无 法 实现 显影 功能 。 














Ls | 如 图 5-57 所 示 ， 将 那个 显影 滨 的 固定 壳 取 下 ,检查 显影 轮 电极 丝 的 连 
| 接 状 态 是 否 良 好 。 若 连接 不 良 ， 则 需 及 时 对 其 进行 调整 








1 
螺钉 
、 mr As 


< wr 
oe 








图 5-57 ”调整 显影 辊 与 刮 板 之 间 的 距离 
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4. 定 影 系统 的 检修 
检修 定 影 系统 时 ， 主 要 检修 定 影 系 统 的 各 个 零 部 件 是 否 有 损坏 ， 以 排除 其 他 部 位 所 引起 的 





打开 定 影 系 统 的 压力 辊 的 护 兰 后 ， 碍 看 定 影 压力 辊 是 否 有 墨 粉 攻 附 在 
定 影 压 力 辊 的 表面 ， 并 检查 定 影 压力 辊 是 否 有 老化 或 损坏 现象 。 右 定 影 压 
力 辊 表面 备 附 油墨 ， 则 可 以 使 用 医用 棉 进 行 清洁 ， 如 图 5-58 所 示 ， 夺 定 影 
压力 辊 出 现 老化 现象 ， 则 需要 对 其 进行 更 换 ， 以 保证 定 影 系统 的 正常 工作 。 













电压 力 概 老 





图 5-58 ”检查 定 影 压力 辊 
在 清洁 定 影 压力 辊 时 ， 不 可 以 使 用 酒精 对 其 进行 擦拭 ， 被 酒精 擦拭 后 的 
定 影 压力 辊 很 可 能 会 使 定 影 下 轧辊 的 橡胶 变形 。 
若 定 影 压力 辊 正常 ， 则 需要 将 定 影 加 热 辊 的 护 盖 取 下 ， 并 取出 定 影 加 热 
网 膜 是 否 受 到 灰 侍 、 墨 粉 的 污染 ， 以 及 定 影 膜 是 否 受 损 。 

被 污染 的 定 影 腊 可 以 使 用 医用 棉 小 心地 擦拭 ， 而 受 损 的 定 影 膜 则 需要 
进行 更 换 ， 如 图 5-59 所 示 。 而 对 于 项 固 的 污 物 不 要 用 力 刮 护 ， 建 议 使 用 清 


污 剂 进行 清洁。 
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清洁 定 影 膜 


图 5-59 ” 清洁、 更换 定 影 膜 





{全 定 影 加 热 辊 在 打印 的 过 程 中 温度 很 高 ， 在 对 定 影 加 热 辊 进行 检修 时 ， 必 
提示 襄 明 须 等 到 定 影 辊 冷却 后 方 可 对 定 影 加 热 辊 进行 检修 。 
若 定 影 加 热 辊 正常 ， 则 需要 检查 定 影 灯 是 否 良好 。 





会 图 5-60 所 示 为 检测 定 影 灯 供电 接口 端的 阻 值 ， 正 常情 况 下 ， 可 以 测 到 
i = 5.50 的 阻 值 。 
) 欠 站 \ 


-LS0n-- 








第 5 章 ”激光 打印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 
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图 5-60 ”检测 定 影 灯 供电 接口 端 


右 检 测定 影 灯 供电 接口 端的 阻 值 正 笛 ， 则 可 使 用 热 吹风 机 对 热 敏 电阻 进行 加 热 以 观察 阻 什 


的 变化 ， 从 而 准确 判别 热 敏 电阻 带 的 阻 值 。 


5.4.4 激光 打印 机 输 纸 系统 的 检修 方法 coy 


激光 打印 机 的 输 纸 系统 主要 负责 完成 打印 纸 的 传送 工作 ， 将 纸张 输入 到 成 像 系统 ， 经 过 转 
儿 ， 将 打印 的 文稿 呈现 在 纸张 上 ， 形 成 墨迹 岁 像 ， 最 后 由 定 影 系统 将 纸张 上 的 墨迹 图 像 进行 定 


影 处 理 ， 然 后 送出 激光 打印 机 ， 生 成 打印 文件 。 


答 纸 系统 若 出 现 故障 ， 则 主要 检查 其 结构 中 主要 的 器 件 是 否 有 损坏 。 
仿 查 时 ， 通 过 转动 输 纸 带 的 齿轮 查看 输 纸 带 传动 功能 是 否 良 好 ， 并 同时 检 
出 .个 查 输 纸 带 是 否 有 老化 现象 ， 如 图 $-61 所 示 。 





9 检查 答 纸 带 运 


站。 转 是 否 良 好 ~ 





图 5-61 检查 输 纸 市 是 否 正常 


Ola 若 输 纸 带 传动 正常 ， 则 需要 检查 输 纸 带 电动 机 是 否 正常 ， 图 5-62 所 示 
i -国策 蕊 元 “为 输 纸 电动 机 的 检测 方法 ， 检 测 时 ， 分 别 检测 输 纸 带电 动机 各 个 引 脚 之 间 
1 的 阻 值 ， 所 测 值 见 表 5-5。 
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图 5-62 输 纸 市 电动 机 的 检测 


表 5-5 输 纸 市 电动 机 引 脚 间 的 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 什 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 什 
] 








1 -2 30 x1] 一 4 oo 2 一 人 oo 
1 -3 oo 2 一 3 oo 3 -4 35 X1] 


通过 拨 动 出 纸 此 传动 杆 使 齿轮 组 相互 哨 合 ， 如 图 5-63 所 示 ， 转 动 输 纸 
电动 机 查看 齿轮 的 转动 情况 是 否 民 好 。 

















《4 齿轮 组 相互 咕 合 国 


图 5-63 检查 齿轮 转动 情况 





在 耸 轮 组 转动 民 好 的 情况 下 ， 查 看 输 纸 电动 机 是 否 正 第， 如 图 5-64 所 
未 ， 为 输 纸 电动 机 接口 对 地 阻 值 的 检测 ， 检 测 值 见 表 5-6。 


-) 


中 


lee0099 人 0 





一 ma 


I" | 
~ 园地 | |c 


5999p 一 
CEFNMO10001215 
DD 








图 5-64 输 纸 电动 机 接口 对 地 阻 值 的 检测 
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表 S-6 输 纸 电动 机 接口 对 地 阻 值 (单位 : 0) 











Oia 在 输 纸 系统 中 ， 主 要 检查 其 手动 送 纸 和 自动 送 纸 系统 是 否 正常 ， 如 图 

1 一 加 关上 寺 5-65 所 示 ， 分 别 查看 手动 送 纸 和 自动 送 纸 系 统 中 的 搂 纸 辊 是 否 出 现 老化 现 
A 象 ， 若 老化 现象 严重 ， 则 要 对 搓 纸 辊 进行 更 换 。 

1 





目 动 送 纸 搓 纸 辊 


有 


图 5-65 查看 接 纸 辊 是 否 老 化 


On 若 搓 纸 辊 正常 ， 则 还 应 进一步 检测 搓 纸 辊 离合 器 是 否 良好 。 图 5-66 所 
sn 一， 示 为 搓 纸 离合 髓 的 检测 ， 正 常情 况 下 ， 应 能 够 检测 到 5.5 x100 的 阻 值 。 
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图 5-66 接 纸 离合 冀 的 检测 


5.4.5 激光 打印 机 高 压 电 路 的 检修 方法 cy 
A 图 5-67 所 示 为 惠普 LaserJet 2200D 激光 打印 机 高 压 电 路 板 的 基本 结构 
图 ， 该 高 压 电路 接收 控制 电路 板 送 来 的 电压 和 数据 信和 号， 经 过 升 压 变 压 天 





Es 
i 一 圆 解 演示 
四 个-” 和 高 频 振 菏 变 压 器 处 理 后 ， 分 别 输出 到 充电 辊 、 转 印 辊 和 定 影 加 热 辊 等 组 


件 中 ， 提 供 所 需要 的 高 压 。 


1. 控制 蕊 三 的 检测 
激光 打印 机 的 高 压 电 路 板 中 ， 通 过 控制 蕊 厂 对 高 压 电路 进行 控制 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








: 【 -号 高 压 输出 端 J505 
于 。。 感 光 鼓 高压 
一 ?Se 二 本 高 频 振 荡 
ve ee ey ee : st | 变压器 了 T504 
| 高 频 振 葛 
变压器 T503 
高 频 振 范 
变压器 了 505 高 频 振荡 
变压器 T506 
升 压 变压器 
升 压 变压器 1502 
TS01 
高 压 输出 2 ee et 六 输出 端 ]503 
高 压 输出 端 1501 高 压 输出 端 1502 
充电 辊 高 压 充电 辊 高 压 
图 5-67 高压 电路 基本 结构 
in 图 5-68 所 示 为 芯片 IC501 的 电路 结构 和 各 引 脚 对 地 阻 值 的 检测 方法 ， 
_ 


-同事 注 元 “该 芯片 型 号 为 LA6510， 它 是 一 种 功率 型 双 运 算 放 大 器 ， 对 驱动 信号 进行 功 
出 .个 率 放 大 ,共有 10 个 引 脚 ， 引 脚 对 地 阻 值 见 表 5-7。 
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图 5-68 必 片 IC501 (LA6510) 对 地 阻 值 检测 方法 


表 5-7 芯片 ICs01 (LA6510) 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 什 引 脚 对 地 阻 值 


60. 1 xlk 4 0.3 xlk 7 0.8 xlk 10 4.4xlk 





7.0xl1k 5 0 x 1k 8 Oxl1k = 
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2. 高 压 变压器 的 检测 
电源 电路 送 入 的 电压 和 通过 接口 送 入 的 数据 信号 经 过 高 压 变压器 ， 进 
司 别 龟 元 “ 行 升 压 处 理 ， 将 升 压 后 的 高 压 分 别 通 过 各 接口 送 到 激光 打印 机 的 其 他 电路 
中 ， 图 5-69 所 示 为 高 压 电路 中 的 高 压 变压器 。 
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检测 高 压 变 压 带 时 ， 主 要 对 其 初级 绕组 和 次 级 绕组 进行 检测 ， 图 5-70 
圆 宜 演示 所 示 为 高 压 变 压 句 的 检测 方法 ， 检 测 各 高 压 变 压 髓 的 阻 值 见 表 S-8。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


表 5-8 高 压 变压器 的 对 地 阻 值 (单位 : 0) 
初级 绕组 


变 压 带 


| 一 阻 什 引 脚 阻 什 
T502 二 
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Oo 
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T503 < 1.9x1 二 
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CEE ET - 
| om | 1 | 
so | i | | 
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T506 1 9 1.7 x1 
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5.4.6 激光 打印 机 电源 电路 的 检修 方法 C 光 


个 下 Ln 图 5-71 所 示 为 惠普 LaserJet 2200D 激光 打印 机 电源 电路 的 基本 结构 。 交 
便 村 演示 流 220V 输入 端 引入 交流 电 ， 经 保险 丝 、 互 感 滤波 器 以 及 滤波 电容 构成 交流 输 
ra 入 电路 ， 滤 除 电路 中 的 噪声 和 脉冲 干扰 。 滤 波 后 的 220V 交流 电压 由 桥 式 整流 





堆 和 +300V 滤波 电容 处 理 后 变 成 300V 直流 电压 ， 为 电源 变 压 带 和 开关 管 提 供电 压 


显影 系统 
传感器 接口 端 


接口 电路 
接口 端 


电源 变压器 


十 300V 
滤波 电容 





保险 丝 电源 开关 


图 5-71 电源 电路 的 基本 结构 (惠普 LaserJet 2200D ) 
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电路 板 上 的 白 线 是 电路 板 “ 热 区 ” ( 即 高 压 电 路 部 分 ) 和 
界线 ,，“ 热 区 ”中 的 电路 有 可 能 市 交流 220V 相 线 (火线 ) 电压 ， 





66 冷 区 99 的 分 
检测 时 应 注 





意 安全 ， 不 要 引起 触电 事故 。 并 且 电 源 电路 中 的 “ 热 区 ”和 “ 冷 区 ”主要 通 
过 光电 耦合 器 和 电源 变压器 传输 信息 。 

1. 电源 开关 的 检测 

电源 电路 采用 的 是 开关 电源 ， 在 对 电源 电路 进行 检修 时 ， 应 检查 电源 开关 是 否 正常 。 

,2 | 全 月 该 电源 开关 共有 4 个 引 脚 ， 与 微 动 开关 不 同 ， 该 4 个 引 脚 均 为 不 同 的 

全 居 岗 示 这 技 扩 。 全 用 用 表 分 只 在 由 汰 开关 的 人 直人 科 下 二 了 全 科 二 和 

pr 下 开关 后 ， 均 可 以 测 出 一 定 的 阻 值 ， 如 图 5-72 所 示 。 而 检测 个 脚 、@ 脚 或 

ye 
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图 5-72 电源 开关 的 检测 


2. 桥 式 整流 堆 的 检测 
若 电源 开关 正常 ， 查 看 保险 丝 也 同样 良好 时 ， 则 需要 对 电源 开关 的 桥 式 整 流 堆 进 行 检测 。 
桥 式 整流 堆 是 由 4 个 二 极 管 构 成 的 ， 不 能 单独 对 每 一 个 二 极 管 的 正 反 向 阻抗 进行 检测 。 
他 Be ee enet edly 交流 输入 
1 -国家 演 示 端 ( 昌 ~) 的 正 反 向 阻抗 均 应 无 穷 大 ; 直流 输出 端 (名 ~ 晶 ) 的 正 反 向 
1 阻抗 则 不 同 ， 正 向 阻抗 小 于 反 向 阻抗 ， 如 图 5-73 所 示 。 
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图 5-73 检测 桥 式 整流 堆 
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图 5-73 ”检测 桥 式 整流 堆 ( 续 ) 


3. 电容 的 检测 
桥 式 整流 堆 正 常 ， 则 需要 对 + 300V 滤波 电容 进行 检测 ， 若 该 电容 损坏 ， 则 会 
+300V 电 压 的 输出 。 
QT 如 图 5-74 所 示 ， 检 测 滤波 电容 时 ， 应 交换 表笔 ， 观 察 此 时 万 用 表 显 示 
] 重油 的 充 放电 过 程 ， 若 万 用 表 指针 摆动 后 停留 的 指示 位 置 电阻 值 过 小 ， 则 属于 
个 入 不 正常 
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图 5-74 ”+300V 滤波 电容 的 检测 
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4. 电源 变 压 怖 的 检测 
电源 变 压 囊 是 将 交流 220V 转变 成 不 同 大 小 的 直流 电压 的 主要 兹 件 ， 可 


Os 
1- a 分 别 检测 其 初级 绕组 和 次 级 绕组 。 图 5-75 所 示 为 电源 变 压 吉 的 引 脚 标识 。 
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图 5-75 ”电源 变压器 引 脚 标识 

















图 5-76 所 示 为 变 压 冀 初级 绕组 的 检测 ， 测 得 初级 绕组 阻 值 见 表 5-9。 
而 经 检测 次 级 绕组 之 间 的 阻 值 均 为 00。 这 是 因为 次 级 绕组 的 线 笃 粗 、 线 圈 
而 数 少 ， 因 而 下 流 电 阻 接近 00。 
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图 5-76 电源 变 压 带 的 检测 
表 5-9 变压器 初级 绕组 阻 值 (单位 : 0) 


0 x 10k 19 x 10k 2 13 x 10k 4-5 oo 








一 9 
20 x 10k 19 x 10k 3—4 oo 一 


5. 光电 耦合 器 的 检测 














全 在 电源 电路 中 ， 光 电 耦 合 器 是 将 开关 电源 输出 电压 的 误差 反馈 到 开关 
1 一 同 租 沁 元， 集 成 电路 上 的 元 器 件 。 光 电 耦 合 器 是 由 光敏 晶体 管 和 发 光 二 极 管 构成 的 ， 
ANY 图 5-77 所 示 为 光电 耦合 器 的 引 脚 对 照 图 及 其 内 部 结构 图 。 若 光电 耦合 器 损 
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坏 ， 则 会 引起 输出 的 直流 电压 不 正常 。 
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图 5-77 ”光电 竹 合 髓 及 其 内 部 结构 图 


人 Ee 检测 时 ， 可 先 检测 脚 和 @ 脚 之 间 的 正 反 向 阻抗 ， 均 为 7. 5kQ9， 如 图 
1 - 上 屿 秤 演示 5-78 所 示 。 
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图 5-78 ”光电 耦合 硕 山 脚 和 凶 ) 脚 正 反 向 阻抗 的 检测 








检测 时 ， 若 光电 耦合 器 正常 ， 则 检测 四 脚 和 @ 脚 之 间 的 正 向 阻抗 ， 应 可 以 检测 到 一 定 的 阻 
值 ， 而 其 反 向 阻抗 应 为 无 穷 大 。 
Ls 接 下 来 ， 检 测 光 电 看 合 器 @ 脚 和 @ 脚 的 正 反 向 阻抗 ， 如 图 5-79 所 示 。 
1 -图 稻 演示 若 光电 耦合 器 正常 ， 则 图 脚 和 团 脚 的 正 反 向 阻抗 均 可 以 检测 到 一 定 的 阻 值 。 
pa 4 
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图 5-79 ”光电 耦合 吉他) 脚 和 人 脚 正 反 回 阻抗 的 检测 
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数码 复印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


uc 唤 6.1 数码 复印 机 的 结构 组 成 


6.1.1 数码 复印 机 的 整 机 特点 


数码 复印 机 是 近 几 年 发 展 起 来 的 新 型 数码 产品 ， 它 是 采用 数码 扫描 原理 ， 以 激光 打印 方式 
进行 复印 的 设备 。 与 模拟 复印 机 相 比 ， 数 码 复印 机 无 论 是 在 技术 的 应 用 还 是 在 部 件 的 设计 使 用 
上 都 具有 许多 数字 化 的 特色 。 随 着 计算 机 技术 和 网 络 技术 的 发 展 ， 数 码 复 印 机 已 经 成 为 必 不 可 
少 的 数码 办 公设 备 。 

A Er 图 6-1 所 示 为 数码 复印 机 外 部 结构 图 。 从 外 观 上 看 ， 数 码 复 印 机 的 外 

1 一 回 嚼 演示 部 是 由 稿 台 盖 板 、 操 作 显 示 面 板 、 手 动 输 纸 、 纸 盒 输 纸 、 出 纸 口 、 电 源 接 

1 口 、 电 源 开关 、 资 料 盒 以 及 USB 接口 部 位 等 构成 的 。 

















操作 显示 面板 有 





图 6-1 数码 复印 机 外 部 结构 
图 6-2 所 示 为 数码 复印 机 的 内 部 结构 示意 图 。 可 以 看 到 ， 数 码 复 印 机 
的 内 部 是 由 扫描 系统 、 激 光 成 像 系统 (激光 组 件 、 显 影 组 件 、 定 影 组件 )、 
输 纸 机 构 以 及 电路 系统 4 部 分 构成 的 。 


SN 6.1.2 数码 复印 机 的 电路 结构 Cy 


数码 复印 机 电路 主要 由 主 控 电路 、 驱 动 电路 、 操 作 显 示 电 路 、 遍 压 供 
电 电路 、 电 源 供电 电路 等 构成 。 图 6-3 所 示 为 数码 复印 机 的 电路 结构 。 
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图 6-3 数码 复印 机 的 电路 结构 〈 震 旦 AD 166 型 ) 
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1. 主 控 电 路 

A- 二 和 主 控 电 路 是 数码 复印 机 的 核心 电路 ， 该 电路 板 的 USB 接口 与 计算 机 相 
1 一 同 稻 器 均 ， 连 ， 用 于 实现 数据 传递 。 主 控 电 路 控制 数码 复印 机 的 电源 供电 、 待 机 、 节 
个 >” ”能 控制 、 信 和 号 检测 、 扫 描 、 复 印 以 及 打印 等 功能 。 图 6-4 所 示 为 典型 数码 
















复印 机 中 的 主 控 电 路 板 。 
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图 6-4 典型 数码 复印 机 中 的 主 探 电 路 ( 震 晶 AD 166 型 ) 


2. 驱动 电路 
、 数码 复印 机 中 的 驱动 电路 主要 用 于 对 各 个 部 件 进行 驱动 控制 ， 当 该 电 
1 一 回 彻 旺 寺 路 接收 到 主 控 电路 的 控制 信号 后 ， 经 分 析 处 理 后 对 数码 复印 机 内 部 各 个 部 
出 .个 。 件 进 行 驱动 控制 。 图 6-5 所 示 为 典型 数码 复印 机 中 的 驱动 电路 。 
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图 6-5 典型 数码 复印 机 中 驱动 电路 ( 震 旦 AD 166 型 ) 


3. 操作 显示 电路 
A Ee 数码 复印 机 中 的 操作 显示 电路 主要 用 于 实现 人 机 交互 ， 使 用 者 通过 按 
1 - 辣 毅 里 去 ， 动 操作 显示 电路 上 的 开关 按钮 ， 将 控制 指令 输送 到 打印 机 的 主 控 电 路 中 ， 
ANY 主 控 电 路 对 接收 到 的 人 工 指令 进行 处 理 ， 输 出 打印 机 工作 的 控制 信号 和 指 
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示 信 号 ， 通 过 显示 屏 显 示 当 前 工作 状态 和 信息 。 图 6-6 所 示 为 典型 数码 复印 机 中 的 操作 显示 
电路 。 
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图 6-6 典型 数码 复印 机 中 操作 显示 电路 〈 震 旦 AD 166 型 ) 


4. 高 压 输出 电路 
A 本 数码 复印 机 中 的 高 压 供电 电路 主要 用 于 接收 驱动 电路 送 来 的 电压 和 驱 
1 一 同 病 细 元 ， 动 信号 ， 对 其 进行 处 理 后 ， 为 感光 鼓 、 充 电 辊 、 显 影 辊 以 及 转 印 辊 等 组 件 
册 . 公 输送 高 压 。 图 6-7 所 示 为 典型 数码 复印 机 中 的 高 压 供电 电路 。 
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| 高 压 输出 电路 板 
图 6-7 ”典型 数码 复印 机 中 高 压 和 输出 电路 〈 震 日 AD 166 型 ) 


高 压 供电 电路 板 与 电源 供电 电路 板 位 于 主 控 电 路 板 与 驱动 电路 板 的 后 方 ， 
若 需 要 对 其 拆卸 ， 则 应 先 将 主 控 电 路 板 与 驱动 电路 板 拆卸 ， 并 将 主 控 电 路 的 
固定 铁 板 拆除 。 
5. 电源 供电 电路 
全 :有 i 和 本 
i 一 圆 家 演示 数码 复印 机 电源 供电 电路 通常 采用 开关 电源 电路 ， 该 电路 为 数码 复印 
由 .个 机 的 动力 源 ， 经 过 其 整流 稳 压 处 理 后 将 交流 220V 电压 转变 为 直流 电压 输 
出 ， 为 数码 复印 机 内 部 提供 直流 电压 。 图 6-8 所 示 为 数码 复印 机 电源 供电 电路 。 
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图 6-8 数码 复印 机 电源 供电 电路 〈 震 旦 AD 166 型 ) 


wc 甩 6.2 数码 复印 机 的 工作 原理 


SN” 6.2.1 数码 复印 机 的 整 机 工作 流程 oy 


人 了 图 6-9 所 示 为 数码 复印 机 的 工作 流程 图 。 数 码 复印 机 使 用 CS 扫描 组 件 
i 一 圆 钥 演示 取代 了 模拟 复印 机 中 的 曝光 系统 ， 该 扫描 组 件 在 电动 机 的 驱动 下 沿 导轨 在 
A 稿件 下 面 作 水 平 的 扫描 移动 。 在 扫描 过 程 中 ， 从 原稿 反射 下 来 的 图 像 经 反 
射 镜 反射 后 ， 将 光 图 像 反射 到 镜头 组 件 上 ， 然 后 照射 到 CCD 图 像 传感器 的 感光 面 上 (数码 复印 
机 通常 采用 线性 CCD 图 像 传感器 ) 。CCD 图 像 传感器 将 接收 到 的 光 图 像 信 号 转换 成 电信 号 ， 然 
后 再 经 过 A -DD 变换 器 变 成 数字 图 像 信 号 。 数 字 图 像 信 号 由 大 规模 数字 信号 处 理 集成 电路 进行 
处 理 。 在 处 理 过 程 中 ， 有 一 个 同步 信号 产生 电路 为 数字 信和 号 处 理 电 路 和 CCD 图 像 传感器 提供 同 
步 信号 。 最 后 经 数字 信号 处 理 电 路 处 理 以 后 得 到 图 文 数据 信号 。 该 信号 可 以 在 微 处 理 右 的 控制 
下 进行 存储 〈 数 码 复印 机 中 都 设 有 存储 器 ， 用 于 存储 图 文 数据 信息 ) 。 
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图 6-9 数码 复印 机 的 工作 流程 图 
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接 下 来 的 环节 就 是 将 扫描 存储 的 图 文 效 据 信 号 转换 成 打印 控制 信号 ， 然 后 送 到 激光 调制 融 
中 。 调 制 后 的 激光 束 对 被 充电 的 感光 或 进行 扫描 ， 在 感光 误 上 产生 静电 淤 像 ， 然 后 再 经 过 显影 、 
转 印 、 定 影 等 一 系列 步 又 ， 最 终 完 成 复印 的 过 程 。 

从 上 述 复 印 过 程 可 以 看 出 ,模拟 复印 机 与 数码 复印 机 最 大 的 区 别 在 于 静电 潜 像 生成 以 前 ， 
而 显影 、 转 印 、 是 影 等 一 系列 工作 基本 相似 。 数 码 复印 机 更 像 是 把 扫描 仪 与 激光 打印 机 的 功能 
结合 在 了 一 起 ， 将 复印 的 过 程 转 换 成 了 数码 扫描 和 激光 打印 输出 两 部 分 。 


SN” 6.2.2 CS 扫描 组 件 的 工作 过 程 wy 


A Er CS 扫描 组 件 是 数码 复印 机 中 特有 的 “曝光 ”器 件 ， 图 6-10 所 示 为 CS 

1 -周志 喇 元 “扫描 组 件 的 内 部 结构 示意 图 。 可 以 看 到 ， 扫 描 器 上 有 一 个 咖 光 灯 组 件 ， 它 

中 . 企 穴 与 模拟 复印 机 中 曝光 灯 组 件 的 功能 是 一 致 的 ， 都 是 将 光照 射 到 被 复印 的 稿件 
上 。 被 扫描 图 像 的 光 图 像 就 通过 扫描 器 上 的 阶 颖 照射 到 反射 镜 上 ， 然 后 经 多 个 反射 镜 反射 ， 将 光 
图 像 通过 镜头 组 件 照 射 到 CCD 图 像 传感器 上 。CCD 图 像 传感器 将 光 图 像 转换 成 电信 号 输出 。 
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图 6-10 “CS 扫描 组 件 的 内 部 结构 示意 图 











A 和 图 6-11 所 示 为 CCD 图像 传感器 的 结构 示意 图 。 在 它 的 感光 面 上 有 很 多 

1 一 回 遍 唱 元 “的 像素 单元 。 这 些小 的 像素 单元 实际 上 就 是 光电 器 件 ， 当 光 图 像 投射 到 光 

HAY 电器 件 的 感光 面 上 时 ， 就 会 形成 电荷 。 电 荷 的 多 少 由 感光 量 的 大 小 决定 。 
光 » 





图 6-11 CCD 图 像 传 感 副 的 结构 示意 图 
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感光 后 的 光 图 像 电荷 就 转移 到 旁边 的 转移 用 CCD 中 ， 这 一 排 图 像 电 蓓 在 驱动 脉冲 的 作用 下 
输出 ， 就 形成 一 排 图 像 信号 。 当 整个 CS 扫描 器 组 件 沿 图 像 作 水 平 运动 时 ， 被 照射 的 图 像 就 以 一 
排 一 排 的 形式 ， 由 CCD 图 像 传感器 输出 图 像 信 号 ， 最 终 合成 整 幅 的 图 像 。 

二 图 6-12 所 示 为 数码 复印 机 扫描 器 的 结构 示意 图 。 该 类 型 的 扫描 器 内 部 
-同志 曲 元 “主要 是 由 接触 式 图 像 传感器 组 成 的 ， 它 包含 了 发 光 二 极 管 (LED) 、 镜 头 阵 
八 "。” 列 棱 以 及 CCD 阵列 。 
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图 6-12 佳能 IR1600 数码 复印 机 扫描 天 的 结构 示意 图 


其 中 ， 发 光 二 极 管 发 出 日 色 的 光 ， 即 红 、 绿 、 蓝 三 色光 的 合成 光 。 这 个 合成 光照 射 在 稿件 
上 ， 稿 件 反 射 回来 的 光照 射 在 了 镜头 阵列 棒 上 。 镜 头 阵 列 棒 是 由 很 多 个 锁 头 排列 成 一 排 组 成 的 ， 
它 用 来 对 一 条 水 平 线 的 图 像 进 行 扫描 。 在 镜头 的 下 面 设 有 一 排 CCD 图 像 传 感 融 ， 这 一 排 CCD 图 
像 传 感 带 用 于 将 稿件 上 反射 来 的 光 信 号 转化 成 电信 号 后 进行 输出 。 在 扫描 的 时 候 ， 随 春 扫描 大 
的 移动 ， 将 稿件 上 的 图 像 信息 一 行 一 行 地 进行 扫描 并 完成 整 页 稿件 的 扫描 工作 。 


S6.2.3 激光 器 组 件 的 工作 过 程 cy 


在 数码 复印 机 中 ， 反 射 的 光学 图 像 经 过 CCD 图 像 传 感 带 和 数字 处 理 电路 后 被 转换 成 打印 控 
制 信和 号， 然后 再 经 激光 调制 此 发 册 出 激光 束 对 被 充电 的 感光 或 进行 扫描 。 激 光 胡 组件 束 是 用 来 
实现 “激光 扫描 ”的 主要 兹 件 。 它 也 是 数码 复印 机 中 的 特有 侣 件 (区别 于 模拟 复印 机 ) 。 


-= 168 
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和 pe 图 6-13 所 示 为 激光 此 组 件 的 位 置 示意 图 ， 图 6-14 所 示 为 激光 此 组 件 
1 本 [al & 的 扫 摘 示意 图 。 
It 









EA 


图 6-14 激光 带 组 件 的 扫描 示意 图 


扫 摘 的 光 图 像 由 图 像 处 理 电路 转换 成 数字 图 像 信号 后 ， 被 送 到 激光 做 驱动 电路 中 。 激 光 表 
驱动 电路 控制 激光 三 极 管 的 开关， 从 而 生成 集成 激光 束 。 集 成 激光 束 由 激光 发 射 右 里 出 ， 经 柱 
面 镜头 转换 成 一 个 并 排 激 光束 ， 照 时 到 扫描 大 上 。 


6.2.4 成 像 系统 的 工作 过 程 oy 


数码 复印 机 各 部 件 在 设计 上 的 最 大 特点 驶 是 集成 度 高 ， 例 如 模拟 复印 机 中 的 曝光 灯 、 反 射 
沉 、 反 射 贷 、 镜 头等 组 件 在 数码 复印 机 中 全 部 被 集成 到 了 CS 扫描 组 件 里 。 同 样 ， 在 显影 、 成 像 
过 程 中 许多 主要 部 件 也 被 数码 复印 机 集成 到 了 一 起 ， 组 成 了 成 像 系统 。 











© nm 图 6-15 所 示 为 典型 数码 复印 机 成 像 系统 的 结构 示意 图 。 
i- 图 解 演示 
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感光 鼓 ” 清 洁 刊 板 
一 次 充电 辊 





显影 总 成 
图 6-15 ”佳能 IR1600 数码 复印 机 成 像 系统 的 结构 示意 图 


从 图 中 可 以 看 到 ， 数 码 复印 机 的 成 像 系 统 主要 包括 感光 鼓 、 转 印 充电 辊 、 一 次 充电 辊 、 清 
洁 刊 板 、 显 影 旧 、 墨 盒 等 部 件 。 
Er 感光 鼓 的 结构 如 图 6-16 所 示 ， 它 的 外 表面 上 涂 有 一 层 光 导体 材料 作为 
1 一 回 家 演 示 感光 层 ; 鼓 内 套 有 铝 简 ， 处 于 接地 状态 。 外 部 光 导 体 在 不 见 光 的 情况 下 旦 
加 .个 ”中 性 , 为 绝缘 状态 ,不 带 任何 电荷 ; 当 鼓 表面 受到 光照 时 ， 这 一 部 分 就 变 
成 了 导体 ， 而 未 受 光 照射 部 分 的 电荷 会 依旧 在 ， 其 上 的 电荷 就 会 通过 导体 接地 。 
转 印 齿 轮 “导电 片 











图 6-16 ”感光 鼓 的 结构 图 
入 民生 在 感光 鼓 的 右 侧 是 数码 复印 机 的 显影 辊 ， 其 结构 如 图 6-17 所 示 ， 它 主 
pt 


- 同 疫 唱 均 ”要 是 由 永 磁 心 、 隔 离 套 、 偏 置 导 电极 、 磁 辊 套 等 部 件 组 成 的 ， 显 影 辊 在 显 
人 AN  ” 影 时 的 工作 过 程 与 模拟 复印 机 相似 。 






偏 置 导电 极 


图 6-17 数码 复印 机 显影 辊 的 结构 示意 图 
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En 另外 ， 在 数码 复印 机 的 成 像 系统 中 还 集成 了 清洁 机 构 。 图 6-18 所 示 为 
1 和 呈 二 清洁 机 构 的 结构 示意 图 。 


清洁 刊 板 






废 粉 检测 传 
感 器 (PS120) 


转 征 限 制 器 


图 6-18 清洁 机 构 的 结构 示意 图 


当 转 印 成 像 完成 后 ， 感 光 鼓 上 的 残留 废 粉 就 通过 清洁 刮 板 收 集 到 废 粉 盒 中 ， 废 粉 盒 中 的 废 
粉 由 主 电 动机 驱动 的 废 粉 搅拌 棒 不 停 地 搅拌 。 在 废 粉 搅拌 棒 的 末端 是 一 个 转 矩 限制 器 ， 当 废 粉 
盒 中 的 废 粉 积 满 时 ， 废 粉 搅拌 棒 就 不 能 转动 ， 此 时 废 粉 搅拌 棒 末 端的 转 矩 限制 器 即 被 打开 。 废 
粉 检测 传感器 被 氢 动 ， 这 样机 器 就 知道 废 粉 已 满 的 信息 。 

SN 6.2.5 定 影 组 件 的 工作 过 程 oy 

数码 复印 机 中 定 影 组 件 的 作用 与 模拟 复印 机 一 致 。 也 是 在 复印 纸 完 成 转 印 之 后 ， 以 热 压 的 
方式 将 复印 纸 上 的 墨 粉 颗粒 热 融 固化 到 复印 纸 上 。 

Si | 图 6-19 所 示 为 佳能 IR1600 数码 复印 机 的 定 影 部 分 ， 数 码 复印 机 与 模 

i 一 回 鄙 演示 。 拟 复印 机 纸 路 的 构造 不 同 ， 数 码 复 印 机 的 定 影 组 件 通常 位 于 成 像 系统 的 上 

IN 方 。 具 体位 置 如 图 6-20 所 示 。 




















定 影 组 件 














图 6-19 ”佳能 IR1600 数码 复印 机 的 定 影 部 分 
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oe 图 6-20 所 示 为 定 影 组件 的 结构 示意 图 。 从 图 中 可 以 看 到 ， 定 影 组件 主 
1 -周二 莫 去 “要 包括 定 影 辊 、 定 影 灯 、 主 热 敏 电 阻 、 热 保险 以 及 副 热 敏 电阻 。 










定 影 辊 


主 热 敏 电阻 
(TH101) 


热 保险 
(THSW101) 


付 热 敏 电阻 
(TH101) 


定 影 灯 (H101) 


图 6-20 ”和 是 影 组 件 的 结构 示意 图 





开机 后 ,复印 机 开始 预 热 ， 定 影 部 分 在 定 影 灯 的 作用 下 开始 升温 。 当 定 影 辊 处 的 主 热 敏 传 
感 带 在 规定 时 间 内 检测 的 温度 达到 额定 温度 时 ， 机 各 预 热 结束 ， 进 入 生机 状态 。 在 复印 过 程 中 ， 
主 热 敏 电阻 和 副 热 敏 电阻 都 对 定 影 部 分 的 温度 进行 监控 。 其 中 ， 主 热 敏 电阻 主要 负责 与 纸 接触 
部 分 的 温度 监测 ， 而 副 热 敏 电 阻 主要 负责 未 与 纸 接触 部 分 的 温度 监测 。 它 们 的 监测 信号 下 接送 
到 直流 控 制 板 的 检测 电路 中 ， 如 末 所 检测 的 温度 不 在 规定 范围 内 ， 则 直流 控制 电路 就 会 输出 控 
制 指令 ， 切 断定 影 灯 的 电源 ， 并 通过 操作 面板 的 LCD 显示 错误 提示 信息 。 

定 影 组 件 中 的 定 影 辊 和 排 纸 辊 郡 是 由 主 电 动机 驱动 的 ， 纸 从 感光 或 出 来 后 就 被 送 到 定 影 组 
件 内 ， 纸 上 吸附 的 墨 粉 颗粒 在 定 影 灯 的 作用 下 热 融 ， 然 后 在 定 影 辊 和 压力 辊 共同 的 作用 下 固化 
在 纸张 纤维 里 ,最终 由 排 纸 机 构 从 复印 机 中 排出 。 


NS 6.2.6 输 纸 系统 的 工作 过 程 Cy 


A Er 复印 机 可 以 根据 操作 面板 的 设置 选择 是 采用 手动 送 纸 还 是 储 纸 盒 输 纸 。 
1 一 回 毅 演示 图 6-21 所 示 为 手动 送 纸 部 分 的 外 形 图 。 图 6- 22 所 示 为 储 纸 盒 部 分 的 外 形 
个 如 图 。 在 纸 盒 前 端 有 一 拉手 ， 扣 动 拉手 即 可 将 储 纸 盒 拉 出 。 


An。 









































手 送 纸 托盘 坊 








图 6-21 手动 送 纸 部 分 的 外 形 图 
-172m- _ 








第 6 章 ”数码 复印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


将 纸 放 入 手动 送 纸 托盘 中 ， 纸 就 会 在 手 送 搓 纸 轮 的 带动 下 进入 复印 机 ， 完 成 复印 过 程 。 














图 6-22 ” 储 纸 盒 部 分 的 外 形 图 


在 储 纸 盒 中 放 入 一 定量 的 复印 纸 ， 然 后 将 储 纸 盒 推 入 到 位 ， 再 按 动 操作 面板 上 的 复印 按键 ， 
复印 纸 就 会 在 储 纸 盒 搓 纸 轮 的 市 动 让 ， 经 对 二 输 纸 辊 送 入 复印 机 ， 完 成 复印 过 程 。 
(1) 手 送 搓 纸 的 工作 过 程 
和 a 图 6-23 所 示 为 佳能 IR1600 数码 复印 机 手 送 搓 纸 的 工作 示意 图 。 


一 
赚 栈 渭 不 














主 电 动机 驱动 信号 

(MTRON) 

二 手 送 搓 纸 电磁 铁 驱 动 信号 

手 送 搓 纸 轮 | = ER 
2 对 位 离合 器 驱动 信号 

四 (RGDRYV) 


对 位 辊 





图 6-23 手 送 搓 纸 的 工作 示意 图 





可 以 看 到 ,复印 纸 的 叶 入 主要 菲 手 送 接 纸 轮 市 动 。 主 电动 机 接收 直流 控制 板 的 驱动 信和 号， 
驱动 动力 经 手 送 接 纸 电磁 铁 和 齿轮 传送 到 手 送 搓 纸 轮 ， 然后 通过 手 送 搓 纸 轮转 动 ， 从 而 市 动 进 
纸 ， 同 时 与 分 离 片 确认 只 让 一 张 纸 通 过 并 送 到 对 位 辊 ， 进 而 完成 复印 过 程 。 

A 本 图 6-24 所 示 为 手动 送 纸 机 构 各 部 件 的 位 置 结构 示意 图 。 








a7 
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抬 纸 盘 下 降 位 置 抬 纸 盘 抬 起 位 置 





图 6-24 手动 送 纸 机 构 各 部 件 的 位 置 结 构 示 意图 





On 在 标准 状态 下 ， 托 纸 盘 两 侧 的 挡 板 被 压 在 凸轮 下 方 ， 具 体位 置 关 系 如 
sl 图 6-25 所 未 O 
DP 








图 6-25 托 纸 盘 挡 板 与 凸轮 的 位 置 天 系 
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当 手 送 搓 纸 轮 旋 转 时 ， 凸 轮 也 被 带动 旋转 ， 这 时 松 开 挡 板 ， 使 得 托 纸 盘 升 高 ， 从 而 使 手动 
送 纸 部 分 的 纸 与 搓 纸 轮 相 接触 。 分 离 片 安装 在 搓 纸 轮 对 面 ， 用 于 分 离 出 一 张 纸 并 把 它 送 到 复印 
机 内 。 在 这 个 过 程 中 ， 手 送 搓 纸 轮 的 旋转 由 主 电动 机 带动 ， 纸 张 被 搓 起 的 时 间 是 由 直接 控制 板 
发 出 的 手 送 搓 纸 电磁 铁 信和 号 控制 的 。 

当主 电动 机 开始 旋转 时 ， 它 的 动力 被 传送 给 搓 纸 传动 齿轮 ， 在 搂 纸 传动 齿轮 处 有 一 个 手 送 
搓 纸 电磁 铁 ， 它 通过 一 个 挡 板 将 传动 齿轮 挡住 。 直 流 控 制 板 产生 手 送 搓 纸 电磁 铁 驱 动 信号 ， 合 
电磁 铁 起 动 ， 电 磁铁 产生 的 磁力 吸引 人 金属 挡 板 ， 传 动 齿轮 即 可 传动 ， 从 而 使 手 送 搓 纸 轮 旋 转 。 

如 果 手 送 搓 纸 轮 已 经 旋转 而 纸 没 被 搓 起 ， 则 机 器 将 再 执行 一 次 搓 纸 动作 。 

当 手 送 搓 纸 电 磁铁 起 动 时 ， 直 流 控制 板 开始 计数 ， 如 果 对 位 辊 在 规定 时 间 内 没有 检测 到 纸 ， 
则 将 再 执行 一 次 搓 纸 动作 。 如 果 第 2 次 搓 纸 后 在 规定 时 间 内 对 位 辊 传感器 仍 没 有 检测 到 纸 ， 则 
机 器 将 再 搓 一 次 纸 。 如 果 纸张 在 第 3 次 供 纸 后 仍 没 被 检测 到 ， 那 么 复印 机 将 判断 卡 纸 ， 并 在 操 
作 面 板 的 LCD 上 显示 卡 纸 信息 。 

En 图 6-26 所 示 为 对 位 辊 的 驱动 控制 示意 图 。 




























主 电动 机 驱动 信号 
(MTRON) 


对 位 离合 器 驱动 信号 
(RGDRYV) 





对 位 传感器 信号 
(RGSNS) 


图 6-26 ”对 位 辊 的 驱动 控制 示意 图 








对 位 离合 如 接 收 到 和 直流 控制 板 的 驱动 信号 后 ， 对 位 离合 带 起 动 ， 对 位 辊 开始 旋转 ， 把 从 供 
纸 部 分 送 来 的 纸 传送 到 转 印 部 分 。 

当 对 位 辊 处 的 纸 检测 传 感 硕 检测 到 纸张 的 边缘 时 ， 直 流 控 制 板 驶 发 送 一 个 竺 直 同 步 信 号 给 
图 像 处 理 电路 ， 使 图 像 边 缘 与 纸张 边缘 相 匹配 。 纸 张 经 转 印 、 分 离 和 定 影 后 ， 最 终 送 到 排 纸 托 
盘 ， 男 外 值得 说 明 的 是 ， 通 过 调 市 直流 控制 板 上 的 原始 图 像 边 绿 调整 旋钮 (VR101) 可 以 改变 
对 位 辊 离合 带 起 动 的 时 间 ， 从 而 增 大 或 缩小 原始 图 像 的 起 始 边 。 

(2) 储 纸 盒 输 纸 的 工作 过 程 








和 六 图 6-27 所 示 为 及 1600 数码 复印 机 储 纸 盒 输 纸 的 驱动 控制 示意 图 。 
。 图 解 演示 
FANNY 
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Co) 二 | 主 电 动机 驱动 信号 (MTRON) 








图 6-27 IR1600 数码 复印 机 储 纸 使 输 纸 的 驱动 控制 示意 图 


从 储 纸 盒 输 纸 的 基本 过 程 是 : 储 纸 盒 中 的 搓 纸 轮 在 主 电动 机 的 驱动 下 珊 动 复印 纸 移 动 ， 
印 纸 经 过 输送 轮 和 分 离 轮 后 ， 主 电动 机 驱动 殿下 输 纸 辊 转动 ， ee pe 
辊 。 当 纸 到 达 对 位 辊 后 ， 对 位 辊 静止 不 动 ， 使 纸 在 对 位 辊 处 形成 号 起 状态 。 

在 一 定时 间 内 ， 直 流 控制 板 回 对 位 离合 需 发 送 张 动 信号 ， 使 对 位 离合 需 起 动 ， 将 电动 机 的 
动力 传输 给 对 位 辊 ， 进 而 使 纸 回 前 移动 ， 通 过 转 印 、 分 离 和 和 定 影 ， 最 后 送 到 排 纸 托 盘 。 

与 手动 搓 纸 的 过 程 类 似 ， 如 采 储 纸 盒 中 的 纸张 未 被 搓 纸 轮 搓 起 ， 则 复印 机 将 再 执行 供 纸 工 
作 。 当 信纸 盒 搓 纸 电磁 铁 工作 时 ， 直 流 控 制 板 开始 计数 ， 如 果 纸 张 检 测 传 感 锅 在 规定 时 间 内 仍 
未 检测 到 纸张 边 绿 ， 则 复印 机 将 再 一 次 执行 供 纸 工作 ， es 则 复印 机 显示 卡 纸 故 障 。 
因此 ， 如 果 复 印 机 在 复印 时 总 出 现 卡 纸 故障 ， 则 除 检查 纸张 外 ， 还 应 对 相应 的 搓 纸 轮 和 搓 纸 电 
磁铁 等 传动 部 件 进行 检查 











图 6-28 所 示 为 IR1600 数码 复印 机 的 储 纸 盒 纸张 尺寸 检测 开关 和 纸张 
国 釉 晤 元 ”控制 杆 。 








由 用 户 设 定 的 纸 盒 纸 太 才 拨 杆 由 直流 控制 板 检 测 ， 当 储 纸 盒 固定 在 机 船 里 时 ， 纸 张 太 才 拨 
杆 会 推动 机 棍 内 部 的 纸张 尺寸 检测 开关 ， 从 而 根据 规则 判断 在 储 纸 盒 内 放置 的 是 什么 规格 的 复 
印 纸 。 

纸张 大 寸 检测 开关 的 排列 规则 如 图 6-28 所 示 。 复 印 机 根据 纸张 尺寸 拨 杆 所 压 住 的 开关 ， 进 
而 判断 纸张 的 太吉 。 
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纸张 尺寸 开关 
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纸张 尺寸 控制 杆 





图 6-28 IR1600 数码 复印 机 的 储 纸 盒 纸 张 尺寸 检测 开关 和 纸张 控制 杆 


wc 二 有 史 6.3 数码 复印 机 的 拆卸 技能 


NS 6.3.1 数码 复印 机 稿 台 的 拆卸 CS 


A Er 数码 复印 机 的 稿 台 上 盖 板 是 通过 插件 插 装 在 稿 台 上 的 ， 只 需要 将 其 提 
1 - 屿 种 演示 起 就 可 以 取 下 来 ， 如 图 6-29 所 示 。 


vv 

















图 6-29 ” 取 下 盖 板 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


原稿 全 上 的 玻璃 板 由 一 个 挡 板 固定 ， 因 此 知 要 先 将 挡 板 固 定 螺 钉 取 下 
周 食 演示 来 ， 再 将 其 从 原稿 合 上 取 下 ， 如 图 6-30 所 示 。 取 下 挡 板 以 后 殊 可 以 取 下 玻 
璃 板 ， 并 看 到 扫 摘 系统 的 各 个 组 件 ， 如 图 6-31 所 示 。 





























= 
数码 复印 机 的 操作 显示 电路 板 由 3 个 固定 螺 杀 固定 ， 如 图 6-32 所 示 。 
图 栈 涡 未 
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固定 螺钉 取 下 来 以 后 ， 就 可 以 将 操作 显示 电路 及 其 旁边 的 小 盖 板 取 下 
回 解 演示 来 了 ， 如 图 6-33 所 示 。 














取 下 小 兰 板 

















操作 显示 电路 通过 数据 线 与 接口 电路 相连 ， 因 此 ， 在 取 下 操作 显示 电 


图 解 演示 路 的 时 候 ， 应 注意 背面 的 数据 线 ， 不 要 将 其 扯 坏 ， 如 图 6-34 所 示 。 




















将 操作 显示 电路 上 的 数据 线 取 下 来 ， 如 图 6-35 所 示 ， 之 后 就 可 以 将 操 


辕 解 演示 ” 作 显 示 电 路 板 从 数码 复印 机 上 取 下 来 了 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





SN” 6.3.3 ”数码 复印 机 外 壳 的 拆卸 Cy 


拆 季 数码 复印 机 外 有 寺 的 时 候 ， 应 和 匈 拆 外 前 板 之 后 ， 才 能 拆 生 左右 侧 板 ， 而 在 拆 番 前 板 的 时 
候 ， 应 先 将 纸 盒 取 下 来 。 





站 在 纸 盒 的 两 端 各 有 一 个 挡 片 ， 将 其 取 下 来 才能 取出 纸 盒 ， 如 图 6-36 
。 国共 演示 “个 








图 6-36” 有 取 下 统合 


[uy 取 下 纸 盒 后 ,将 前 面板 打开 ， 可 以 找到 6 个 固定 螺钉 ， 如 图 6-37 所 
| 一 图 解 演示 示 。 取 下 固定 螺钉 ， 就 可 以 将 前 面板 取 下 来 ， 如 图 6-38 所 示 。 
ey 
M4 
































图 6-38 取 下 前 面板 
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取 下 前 面板 以 后 就 可 以 拆 僵 侧面 板 ， 如 图 6-39 所 示 ， 在 右 侧 板 上 有 4 
图 解 演示 个 固定 螺钉， 将 其 取 下 后 就 可 以 取 下 右 侧 板 了 。 

















在 左 侧 板 上 有 一 个 资料 盒 ， 拆 印 左 侧 板 之 前 应 先 将 其 取 下 来 ， 如 
图 租 演 示 四 人 -4 所 不 。 














| 


儿 


| 














取 下 资料 盒 之 后 ， 就 可 以 看 到 左 侧 板 上 全 部 的 固定 螺钉 ， 将 其 取 下 来 
周 毅 演示 之 后 就 可 以 取 下 左 侧 板 了 ， 如 图 6-41 所 示 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





争 | A 在 出 纸 口 处 还 有 3 块 板子 ,分别 为 出 纸 托 板 、 出 纸 挡 板 和 定 影 挡 板 ， 
-全 入 志 由 5 个 固定 螺钉 分 别 固定 ， 将 其 取出 后 就 可 以 取 下 这 些 板子 ， 通 党 可 先 将 


来 ， ee A 所 示 。 


出 纸 托 板 取 下 来 ， 如 图 6-42 所 示 ， 然 后 再 分 别 将 出 纸 挡 板 和 和 定 影 挡 板 取 下 





























图 6-42 取 下 出 纸 托 板 

















图 6-43 取 下 出 纸 挡 板 和 定 影 挡 板 
数码 复印 机 后 面 还 有 个 后 面板 ， 由 6 个 固定 螺钉 固定 ， 取 下 后 就 可 以 
将 后 面板 取 下 来 ， 如 图 6-44 所 示 。 


























图 6-44 取 下 后 面板 
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© se Er 取 下 后 面板 之 后 ， 就 可 以 将 固定 背面 板 上 的 固定 螺钉 取 下 来 ， 并 将 该 
人 < 背面 板 取 下 ， 从 而 露出 控制 系统 电路 〈 微 处 理 器 控制 电路 、 接 口 电 路 、 高 
由 .个 压 电 路 、 电 源 电 路 ) 部 分 ， 如 图 6-45 所 示 。 





























图 6-45 取 下 育 面板 


uc 脆 6.4 数码 复印 机 的 检修 技能 


SN” 6.4.1 数码 复印 机 的 故障 特点 和 检修 分 析 oy 


1. 数码 复印 机 的 故障 特点 

数码 复印 机 在 使 用 过 程 中 ， 经 常会 出 现 各 种 各 样 的 故障 现象 ， 如 功能 失常 、 复 印 不 清楚 、 
轩 

(1) 扫描 系统 故障 特点 

扫描 系统 是 数码 复印 机 扫描 原稿 ， 将 光 图 像 转换 为 数字 信号 的 重要 部 件 ， 其 故障 特点 主要 
表现 为 复印 图 像 质量 下 降 或 是 扫描 动作 失常 ， 如 字迹 模糊 、 小 面积 图 文 丢 失 等 。 

(2) 激光 系统 故障 特点 

激光 系统 是 文稿 打印 的 重要 部 件 ， 用 文稿 扫描 所 得 到 的 数据 信号 去 调制 激光 束 ， 以 便利 用 
激光 束 进行 成 像 和 打印 ， 其 故障 表现 是 复印 件 图 文 不 完整 、 全 黑 、 全 晶 等 。 

(3) 成 像 (显影 ) 系统 故障 特点 

成 像 系 统 的 组 成 部 件 比 较 多 ， 有 感光 鼓 、 充 电 辊 、 显 影 辊 、 清 洁 机 构 等 ， 其 故障 表现 是 复 
印 件 的 复印 质量 差 ， 如 复印 件 白 点 、 变 黑 、 图 像 过 浅 等 。 

(4) 定 影 系统 故障 特点 

定 影 系统 是 用 于 将 转 印 到 复印 纸 上 的 墨 粉 图 像 热 融和 固化 的 重要 部 件 ， 出 现 故 障 往往 会 引 
起 复印 件 上 的 办 粉 不 牢固 ， 用 手 就 可 以 擦 除 使 复印 件 不 洁 等 现象 ， 有 时 还 会 出 现 卡 纸 故 障 。 

(5) 输 纸 系统 故障 特点 

输 纸 系统 出 现 故 障 ， 主 要 表现 就 是 卡 纸 ， 或 不 送 纸 、 多 张 供 纸 、 皱 纸 、 折 角 、 撕 裂 等 。 

(6) 控制 系统 故障 特点 

数码 复印 机 控制 系统 包括 操作 显示 电路 、 微 处 理 器 控制 电路 、 接 口 电路 等 部 分 。 电 源 电路 
为 它 供电 ， 高 压 电 路 受 微 处 理 器 控制 电路 的 控制 。 

操作 显示 电路 是 进行 人 机 交互 的 平台 ， 各 种 参数 的 输入 以 及 复印 状态 的 显示 ， 都 是 通过 操 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


作 显 示 电 路 来 实现 的 。 出 现 故 障 主 要 表现 为 指令 输入 不 识别 、 工 作 状 态 不 显示 等 。 

微 处 理 天 控制 电路 是 整 机 的 核心 部 件 ， 数 码 复 印 机 如 何 工 作 、 怎 么 工作 都 是 通过 微 处 理 融 
控制 电路 进行 处 理 ， 并 送出 指令 的 。 出 现 故 障 主要 表现 为 复印 机 不 工作 或 是 工作 失灵 。 

接口 电路 是 实现 数码 复印 机 与 计算 机 相连 的 电路 ， 由 于 数码 复印 机 采用 激光 打印 方式 进行 
工作 ， 与 激光 打印 机 的 原理 基本 相似 ， 因 此 也 可 以 将 数码 复印 机 作为 激光 打印 机 进行 使 用 ， 通 
过 接口 电路 板 与 计算 机 连接 ， 就 可 以 实现 打印 数据 的 传输 。 因 此 ， 当 接口 电路 出 现 故 障 时 ， 主 
要 表现 为 无 法 实现 打印 功能 。 

高 压 电路 是 给 成 像 (显影 ) 系统 、 定 影 系统 等 提供 工作 高 压 的 ， 出 现 故 障 会 使 成 像 ( 显 
影 ) 系统 和 定 影 系统 工作 失 第 或 整 机 出 现 目 我 保护 。 

电源 电路 是 为 数码 复印 机 整 机 提供 能 量 的 电路 板 ， 也 是 复印 机 中 最 容易 出 现 故 障 的 地 方 ， 
其 故障 特点 主要 就 是 数码 复印 机 停止 工作 。 

2. 数码 复印 机 的 基本 检修 流程 

当 数 码 复 印 机 出 现 故障 时 ， 应 根据 其 故障 特点 判断 引发 故障 的 原因 ， 再 根据 故障 原因 查找 
故障 点 ， 进 行 检修 。 





























Oia (1) 扫描 系统 故障 检修 流程 
1 -加 秽 演 示 数码 复印 机 的 扫描 系统 主要 由 CS 扫描 器 、 曝 光 灯 、 反 射 镜 组 3 大 部 分 
由 .个 ” 组 成 ,图 6-46 所 示 为 数码 复印 机 扫描 系统 故障 检修 流程 。 





检查 反射 镜 是 否 有 污 物 ， 需 要 清洁 
由 反射 镜 组 检查 发 射 镜 是 否 松动 
检查 发 射 镜 是 否 碎 裂 


检查 CS 扫描 需 镜 头 是 否 污 物 ,需要 清 消 


扫描 系统 检修 流程 检查 CS 扫描 器 移动 是 否 流畅 


检查 CS 扫描 器 镜 的 CCD 是 否 正常 


检查 步 进 电动 机 与 传动 装置 的 连接 是 否 正名 


检查 步 进 电动 机 是 否 正 销 


@) 数据 线 检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


图 6-46 ”数码 复印 机 扫描 系统 故障 检修 流程 








CS 扫描 系统 上 的 上 曝光 灯 将 光照 射 到 被 复印 的 稿件 上 ， 被 扫 摘 图 像 的 区 图 像 承 会 通过 扫描 硒 
上 的 际 缝 照射 到 反射 镜 组 上 ， 然 后 经 多 个 反射 镜 反 射 ， 将 光 岁 像 通 过 镜头 组 件 照 射 到 CCD 图 像 
传 感 郑 上 ， 并 由 CCD 图 像 传 感 带 将 光 图 像 转 换 成 电信 号 输出 。 当 CS 扫描 组 件 出 现 故 障 时 ， 应 
按 检 修 流程 分 别 对 各 部 件 进行 检测 : 移 检 查 反 射 镜 组 ， 再 检查 曝光 灯 ， 然 后 检查 CS 扫 摘 硕 ， 接 
下 来 查看 步 进 电动 机 ， 硅 均 正常 ， 则 还 应 检查 数据 线 。 
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(2) 激光 系统 故障 检修 流程 
数码 复印 机 的 激光 系统 主要 由 激光 发 射 器 、 扫 描 器 、 同 步 器 以 及 光学 
系统 等 部 分 构成 ， 图 6-47 所 示 为 数码 复印 机 激光 系统 故障 检修 流程 。 





检查 激光 发 射 器 是 否 正常 
检查 激光 发 射 器 驱动 电路 是 否 正 稼 





检查 扫描 器 棱镜 是 否 污 物 需要 清洗 
检查 扫描 器 电动 机 是 否 正常 


检查 同步 器 数 否 正 常 





激光 系统 检修 流程 
一 检查 同步 器 驱动 电路 是 否 正常 





检查 透镜 是 否 有 污 物 ， 需 要 清洁 
检查 透镜 是 否 松动 
检查 透镜 是 否 碎 裂 





检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 





图 6-47 数码 复印 机 激光 系统 故障 检修 流程 


激光 系统 的 扫描 器 通常 采用 的 是 4 楼 镜 或 6 棱镜 ， 由 扫描 器 驱动 电动 机 带动 旋转 ， 可 将 激 
光 发 射 器 发 射出 的 激光 束 (数字 图 像 信 号 ) 进行 转换 ， 形 成 并 排 激光 束 ， 送 到 光学 系统 中 的 透 
镜 (球面 透镜 和 扇形 透镜 ) 中 ， 消 除 传播 过 程 中 的 漫 反射 ， 并 由 同步 器 进行 协调 ， 最 终 达 到 感 
光 鼓 表面 ， 在 鼓 表 面 形成 电荷 图 像 。 当 激光 系统 出 现 故 障 时 ， 应 重点 检查 激光 发 射 器 是 否 能 够 
正常 发 射 激光 束 ， 扫 措 器 和 光学 系统 中 的 棱镜 和 透镜 是 否 有 松动 、 碎 裂 以 及 数据 线 的 连接 是 否 
良好 。 

(3) 成 像 (显影 系统 故障 检修 流程 

© Ln 数码 复印 机 的 成 像 (显影 系统 比较 复杂 ， 通 常 制 成 一 个 结构 紧凑 的 

i -加 各 呈 示 “组件 ， 该 组 件 主要 由 感光 鼓 、 充 电 辊 、 转 印 辊 、 显 影 辊 、 墨 粉 仓 、 废 粉 他 

内 个 >” ”以 及 清洁 组 件 等 部 分 构成 ， 图 6-48 所 示 为 数码 复印 机 成 像 〈 显 影 ) 系统 故 
障 检修 流程 。 

激光 束 从 激光 系统 中 送 入 成 像 系统 中 的 感光 鼓 表 面 ， 再 由 感光 鼓 周 围 的 充电 辊 、 显 影 辊 、 
转 印 辊 清洁 刊 板 、 黑 粉 仓 、 废 粉 仓 等 组 件 的 协调 工作 ， 使 复印 纸 由 纸 路 经 过 成 像 系 统 后 生成 黑 
粉 图 像 。 当 成 像 系统 出 现 故障 时 ， 往 往 会 出 现 无 图 文 、 白 板 或 黑 迹 不 清 、 污 物 等 情况 ， 应 按照 
检修 流程 ， 将 成 像 系 统 所 有 的 组 件 都 进行 检查 ， 以 便 彻底 排除 故障 。 

(4) 定 影 系统 故障 检修 流程 

今世 有 数码 复印 机 的 定 影 系统 主要 由 定 影 压 力 辊 、 定 影 灯 及 其 供电 系统 、 温 

i 一同 厂 甩 元。 度 传感器 等 部 分 构成 ， 图 6-49 所 示 为 数码 复印 机 定 影 系统 故障 检修 流程 。 

vv 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





今 查 墨 粉 是 否 充 足 ， 需 
OD 黑 粉 仓 检查 墨 粉 是 否 充 足 ， 需 要 更 换 


检查 墨 粉 仓 感应 电路 是 否 正常 


检查 废 粉 仓 是否 洲 满 ， 需 要 清洁 


O) | 

0 检查 清洁 刊 板 是 否 老 化 ,需要 更 换 
检查 感光 鼓 表 面 是 否 污 物 ， 需 要 清洗 

@ 感光 鼓 检查 感光 发 是 否 老化 ,需要 更 换 


检查 感光 鼓 供 电 是 否 正 销 


成 像 系统 检修 流程 @ 充电 辊 


G) 转 印 报 检查 转 印 辊 是 否 老化 ， 需 要 更 换 


检查 转 印 辊 供电 是 否 正常 


检查 显影 辊 是 否 老化 ， 需 要 更 换 
检查 显影 辊 供电 是 否 正常 


@ 显影 辊 


检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


J 数据 线 





图 6-48 ”数码 复印 机 成 像 〈 显 影 ) 系统 故障 检修 流程 


检查 定 影 灯 是 否 老化 ， 需 要 更 换 
检查 定 影 灯 供 电 是 否 正常 












J 定 影 灯 





检查 定 影 温度 传感器 是 否 正 第 ,需要 更 换 
检查 定 影 温 度 传 感 器 供电 是 否 正 稼 


影 系统 检修 流程 


温度 传感器 


检查 定 影 压力 辊 表面 是 否 污 物 , 需要 清洁 
检查 定 影 压力 辊 是 否 老化 , 需要 更 换 


@ 定 影 压力 辊 
_” 检查 定 影 压力 辊 驱动 是 否 正常 





检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


@ 数据 线 





图 6-49 数码 复印 机 是 影 系统 故 隐 检 和 修 流程 





定 影 系统 是 数码 复印 机 工作 的 最 后 一 道 工 于 ， 其 主要 功能 就 是 将 成 像 系统 形成 的 嘲 粉 图 像 
融入 纸张 中 ， 形 成 恨 好 的 复印 件 。 当 定 影 系 统 出 现 故 隐 时 ， 往 往 会 出 现 墨 粉 浮 在 纸 面 上 、 定 影 
不 牢 等 情况 ， 应 重点 对 定 影 灯 、 温 度 传 感 角 等 大 件 进行 检修 。 
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(5) 输 纸 系统 故障 检修 流程 








ST 数码 复印 机 的 输 纸 系统 虽然 分 为 手动 输 纸 和 纸 盒 输 纸 两 大 部 分 ， 但 都 
i -国事 器 元 “是 由 离合 器 、 纸 尽 传感器 和 多 组 纸 路 对 位 辊 等 部 分 构成 的 ， 图 6- 50 所 示 为 
目 .个 : 数码 复印 机 手动 输 纸 系统 故障 检修 流程 ， 图 6-51 所 示 为 纸 盒 输 纸 系统 故障 


检查 手 送 搓 纸 轮 是 否 有 污 物 、 碎 纸 , 需要 清 活 
检查 手 达 搓 纸 轮 是 否 老化 ， 需 要 更 换 
检查 手 送 搓 纸 轮 驱 动 是 否 正常 


检查 手 送 离合 器 是 否 正 常 
检查 手 送 离合 器 连接 的 贞 5 轮 驱动 是 否 正常 


检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 





图 6-50 ”数码 复印 机 手动 输 纸 系统 故障 检修 流程 


检查 纸 盒 接 纸 轮 是 否 有 污 物 、 碎 纸 ,需要 清洁 
检查 纸 盒 搓 纸 轮 是 否 老化 ， 需 要 更 换 
检查 纸 盒 搓 纸 轮 驱动 是 否 正 篆 





检查 纸 尽 传 感 大 是否 损 坏 
检查 纸 盒 位 置 传感器 是 否 损坏 


纸 盒 输 纸 系统 检修 流程 








检查 数据 线 的 连接 
检查 数据 线 是 否 损坏 





图 6-51 数码 复印 机 纸 盒 系 统 故 障 检修 流程 





当 数 码 复印 机 的 输 纸 系统 出 现 放 障 时 ， 首 先 应 区 分 到 撒 是 哪个 部 分 出 现 故 障 ， 然 后 绸 根据 
故障 检修 流程 进行 检修 。 

(6) 控制 系统 故障 检修 流程 

数码 复印 机 的 控制 系统 主要 由 操作 显示 电路 、 微 处 理 骨 控制 电路 、 高 
压 电 路 、 接 口 电路 和 电源 供电 电路 等 部 分 构成 ,不论 是 哪 一 部 分 ， 其 检测 
方法 基本 相同 ， 图 6-52 所 示 为 数码 复印 机 控制 系统 故障 检修 流程 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


检查 输入 接口 电压 信号 是 否 
WI 检查 输入 接口 数据 信号 是 否 


检查 保险 丝 是 否 正常 ,需要 更 换 
局 本 检查 晶体 管 是 否 正常 ,需要 更 换 

器 易 损 元 器 件 
_ 检查 变压器 是 否 正常 ， 需 要 更 换 


检查 输出 接口 电压 信号 
系统 检修 流程 a 








检查 数据 线 的 连接 状况 
检查 数据 线 是 否 损坏 


图 6-52 ”数码 复印 机 控制 系统 故障 检修 流程 





NS” 6.4.2 数码 复印 机 扫描 系统 的 检修 方法 oy 

数码 复印 机 扫描 系统 出 现 故 障 ， 应 重点 对 CS 扫描 硕 组 件 、 曝 光 灯 组 件 、 步 进 电动 机 及 光电 
传 感 硕 等 部 件 进行 检测 。 

(1) CS 扫描 禹 组 件 的 检修 

CS 扫描 融 组 件 是 数码 复印 机 成 像 的 关键 部 件 之 一 。 它 主要 是 由 CCD 电路 和 镜头 组 成 。 长 时 
间 使 用 或 工作 环境 不 好 会 使 得 镜头 上 沾染 厌 侍 ， 从 而 影响 成 像 效 末 ， 因 此 ， 对 于 镜头 的 清洁 操 
作 是 必 不 可 少 的 保养 环节 ， 同 时 也 是 检修 CS 扫 摘 需 组 件 前 的 准备 工作 。 
A mn 图 6-53 所 示 为 清洁 镜头 的 操作 演示 。 清 清 时 可 使 用 茧 有 酒精 的 医用 杭 

[3 对 镜头 进行 探 拭 ， 以 清除 镜头 表面 的 灰尘 或 污 物 。 








全 
图 藤 沽 示 


[个 





a [= 


图 6-53 去除 镜头 表面 的 污 物 





= { 命 除 此 之 外 ， 对 扫描 系统 进行 保养 和 检修 时 ， 还 要 检查 内 部 结构 是 否 出 现 
Eo 故障 ， 检 测 其 关键 器 件 是 否 良 好 ， 对 变形 、 错 位 的 零件 进行 校正 ， 对 损坏 的 
n 零 部 件 进 行 更 换 。 
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怀疑 CS 扫描 器 组 件 故 障 ， 重 点 要 对 CCD 电路 部 分 和 接口 电路 部 分 进行 检测 。 检 测 CCD 
电路 是 否 损坏 ， 则 主要 检测 其 CCD 图 像 传感器 是 否 损 涉 。 
CCD 图 像 传感器 是 一 种 市 有 感光 面 的 集成 电路 ， 该 集成 电路 具有 20 个 引 脚 ， 它 的 功能 就 是 将 
镜头 扫描 文稿 时 的 图 像 变 成 电信 号 输出 ， 如 果 该 电路 损坏 ， 则 无 图 像 信 号 输出 ， 应 对 它 进行 检测 。 
和 百 图 6-54 所 示 为 CCD 图 像 传 感 带 的 检修 操作 ， 重 点 检查 集成 电路 各 引 脚 
a 的 对 地 阻 值 见 表 6-1。 
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www. chinadse. org @ 全 保护 . 明 控 器 检测 














罗 6=354. CGD D 图 像 传感器 的 检测 方法 
表 6-1 CCD 图 像 传感器 各 引 脚 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 什 引 脚 对 地 阻 什 引 脚 对 地 阻 什 引 脚 对 地 阻 值 











2 .3 xl1k Oxlk 14 7.4xl1lk 20 8.5xlk 
3 Oxlk 7xl1k 15 Oxlk 21 Ox1lk 
4 9xlk 10 7xlk 16 Oxlk 22 8.5x1lk 
5 8xlk 11 Oxlk 17 Oxlk 一 
| om ll ll sx ll -| - 
和 导向 图 6-55 所 示 为 CS 扫描 组 件 接口 端的 检测 方法 ， 主 要 检测 其 对 地 阻 值 
| De 一 一 ~ 册 0-2。 册 7 由 
F 力 租 演示 生 否 正 党 ， 检 测 值 见 表 如 实测 与 该 值 不 符 则 应 进一步 详 查 。 
个 本 
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MODEL MF47-8 
www. chinadse. org @ 全 保护 : 明 控 器 检测 











图 6-55 检测 CS 扫描 组 件 的 接口 端 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


表 6-2 CS 扫描 组 件 的 接口 各 引 脚 对 地 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 值 
9 x100 17 9 x100 9 x 100 
25 
26 


9x100 
0 x 100 11 12 x 100 18 9 x 100 0 x100 
9 x 100 12 11.9 x100 19 9 x100 9 x100 
13.7 x 100 13 12 x100 20 9 x 100 = 
9 x100 14 8. 8 x 100 21 9 x 100 es 
(2) 曝光 灯 组 件 的 检修 
曝光 灯 组 件 中 主要 包含 曝光 灯 和 反射 镜 ， 生 曝光 灯 损 坏 或 反射 镜 表 面 有 太 多 污 物 ， 则 将 导 


致 扫描 、 复 印 的 效果 差 ， 甚 至 无 法 将 纸张 的 内 容 进行 扫描 、 复 印 操作 。 因 此 ， 对 曝光 灯 组 件 进 
行 清洗 是 数码 复印 机 日 芝 保 养 中 的 重要 环节 。 











~ | 修 | 由 | 局 | 一 











A Er 具体 操作 如 图 6-56 所 示 ， 主 要 使 用 芯 有 酒精 的 医用 棉 对 反射 镜 、 曝 光 
1 一 回 堵 演示 人 灯 表 面 进行 棕 械 ， 以 去 除 灰尘 和 污 物 。 一 旦 发 现 反 射 镜 或 曝光 灯 出 现 损坏 ， 
下 个 二 


\ 4 就 需要 及 时 更 换 。 





清洁 曝光 灯 


清洁 反射 镜 


图 6-56 清 涪 反射 镜 、 曝 光 灯 表面 污 物 


A 


(3) 步 进 电动 机 的 检修 

步 进 电动 机 主要 为 驱动 扫描 系统 提供 动力 ,使 其 可 以 进行 来 回 地 移动 ， 以 实现 数码 复印 机 
的 扫描 、 复 印 功 能 。 怀 疑 步 进 电动 机 出 现 故障 ， 则 主要 是 对 其 内 部 绕组 进行 检测 。 
A Er 图 6-57 所 示 为 步 进 电动 机 的 检测 方法 ， 用 万 用 表 的 黑 表笔 检测 步 进 电 
1 一 回 部 演示 动机 的 黑色 线 连接 端 ， 红 表笔 依次 检测 其 他 连接 端 ， 测 得 步 进 电动 机 与 其 
1 他 连接 端 之 间 的 阻 值 见 表 6-3 所 列 。 
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图 6-57 检测 步 进 电 动机 
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表 6-3 步 进 电 动机 测 得 的 阻 值 (单位 : 0) 


(4) 光电 传 感 带 的 检修 
在 扫描 系统 中 除了 CS 扫描 组 件 、 曝 光 灯 组 件 和 步 进 电动 机 以 外 ,还 有 用 于 检测 纸张 的 光电 
传感器 。 


S EB 图 6-58 所 示 为 检测 光电 传感器 各 引 脚 之 间 的 阻 值 ， 检 测 值 见 表 6-4。 
全 
企 如 








\ ~、 
oo < NS 
@ i \ 3 AL(H)50Hz 
一 一 一 -一 O 一 心 % 


SERIAL NO 2 /1231)° [CE 协和 01000121S 
二 Ex NxON 0 MA) O00 rm < 








图 6-58 ”光电 传 感 硕 检测 方法 
表 6-4 光电 传感器 各 引 脚 之 间 的 阻 值 (单位 : 0) 


引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 


6.4.3 成 像 系统 (显影 系统 ) 的 检修 方法 C 吃 


成 像 系 统 的 检修 保养 主要 是 对 墨 粉 盒 、 感 光 玖 、 成 像 电 动机 及 相关 电路 进行 检查 。 看 墨 粉 
盒 是 否 出 现 漏 粉 、 感 光 或 是否 磨损 划 伤 、 成 像 电动 机 及 其 供电 电路 是 否 出 现 故 障 等 。 
(1) 墨 粉 使 的 检查 














A EA 图 6-59 所 示 为 墨 粉 盒 在 数码 复印 机 中 的 位 置 ， 通 过 输 墨 管 将 墨 粉 输入 
1 - “加 | 如 演示 到 黑 粉 例 中 ， 通 过 感光 发 的 显影 和 转 印 辊 将 墨 粉 涂 窗 在 纸张 上 。 
1 保养 检测 时 ， 将 输 墨 管 到 下 查看 输 墨 管 与 墨 粉 盒 之 间 的 连接 是 否 良好 ， 




















或 输 黑 管 与 墨 粉 盒 之 间 是 否 有 堵塞 ， 如 图 6-60 所 示 。 
(2) 感光 鼓 的 检修 
感光 鼓 经 常 出 现 的 故障 为 划 伤 、 磨 损 等 ， 当 出 现 此 类 问题 时 ， 需 要 直接 对 感光 鼓 进行 更 换 ， 
以 排除 故障 。 
HE 若 在 复印 、 打 印 的 过 程 中 ,纸张 上 有 墨迹 现象 ， 则 表明 感光 鼓 刮 板 不 
a 良 ， 废 粉 盒 泄 漏 或 感光 鼓 划 伤 ， 如 图 6-61 所 示 ， 将 感光 鼓 的 刮 板 进行 检查 
a 或 更 换 ， 然 后 将 泄漏 的 墨 粉 ， 使 用 毛 刷 和 吹 气 皮 可 进行 清洁 即 可 排除 故障 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 














图 6-60 ”检查 输 墨 





. 
. 
a 
泌 [ 
二 
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EX 





























图 6-61 清洁 感光 或 


(3) 成 像 电 动机 及 其 电路 的 检修 


ST 成 像 电 动机 主要 是 为 成 像 系统 提供 动力 源 ， 使 其 协调 旋转 的 组 件 ， 当 
一 圆 解 演示 成 像 电 动机 或 其 电路 损坏 时 将 导致 成 像 系统 的 次 痪 ， 无 法 工作 。 数 人 码 复 印 
出 .个 >” 机 的 微 处 理 器 电路 将 控制 信号 通过 成 像 电动 机 电路 板 的 接口 端 输入 到 成 像 
电动 机 的 电路 中 ， 对 成 像 电动 机 进行 控制 ， 图 6-62 所 示 为 成 像 电 动机 及 其 电路 接口 端 ， 从 该 图 


中 可 以 看 出 成 像 电动 机 电路 接口 端的 各 引 脚 标识 ， 在 检测 时 可 以 根据 标识 对 成 像 电 动机 接口 端 
的 各 引 脚 进行 检测 。 





成 像 电 动机 a 
| 


” pre 


“Wm 
© 3 


NN 


图 6-62 ”成 像 电动 机 及 其 电路 接口 端 
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在 成 像 电动 机 电路 板 与 微 处 理 带 电路 板 保持 连接 状态 时 ， 对 成 像 电路 
二 ”接口 并 的 各 3 引 肢 对 地 阻 值 进行 检测 ， 如 图 6-63 所 示 ， 检 测 值 见 表 6-5。 
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图 6-63 ”成像 电动 机 电路 接口 端的 检测 


表 6-5 成 像 电动 机 电路 接口 端的 对 地 阻 值 (单位 : 9 ) 
引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 引 脚 对 地 阻 值 


] 30 x 100 4 9.6 x100 7 0 x100 


SN 6.4.4 ” 定 影 系统 的 检修 方法 Cy 
全 数码 复印 机 的 定 影 系统 通常 位 于 成 像 系统 (显影 系统 ) 的 上 方 ， 如 图 
1 一 周记 里 元 “6-64 所 示 ， 它 主要 是 以 热 压 的 方式 将 复印 纸 上 的 墨 粉 颗粒 热 融 固化 到 复印 
BANY fr. 
定 影 系 统 主要 包括 定 影 辊 、 定 影 灯 、 主 热 敏 电阻 、 热 保险 ( 定 影 温 控 器 ) 以 及 副 热 敏 电阻 ， 
图 6-65 所 示 为 定 影 系统 的 基本 结构 。 


























SS 


加 热 辊 。 主 热 敏 “CC 











定 影 温 控 器 
2 副 热 敏 电阻 


— 


成 像 系 统 
(时 影 系统 ) 定 影 灯 








图 6-64 定 影 系统 的 安 竣 位 置 图 6-65 定 影 系统 的 基本 结构 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








对 定 影 系统 的 保养 检修 ， 主 要 通过 奋 看 其 热 辊 分 离 爪 、 定 影 灯 是 否 恨 好 ， 残 纸 是 否 卡 在 
其 中 。 
(1) 热 辊 分 离 爪 的 检修 








A Er 图 6- 66 所 示 为 定 影 辊 与 热 辊 分 离 爪 之 间 的 连接 状态 。 将 排 纸 辊 打开 
1 -同事 莫 夫 后， 检查 热 辊 分 离 爪 是 否 有 变形 ， 如 图 6-67 所 示 ， 如 果 热 辊 分 离 爪 变形 则 
RA 人 NY 将 导致 数码 复印 机 出 现 卡 纸 现象 。 























图 6-66， 定 影 辊 与 热 辊 分 离 爪 之 间 的 连接 状态 图 6-67 ”检查 热 辊 分 离 扑 
(2) 定 影 灯 的 检修 

Oi 定 影 系 统 的 定 影 灯 又 可 以 称 为 定 影 系统 的 加 热 器 ， 通 过 定 影 灯 的 加 热 
4 - 全 演示 可 以 使 墨 粉 颗粒 快速 地 热 融 并 固化 于 纸 上 ， 图 6-68 所 示 为 定 影 灯 接 口 闪 的 
1 4 检测 方法 ， 若 定 影 灯 正常 ， 则 应 可 以 检测 出 40 左右 的 阻 值 。 
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图 6-68 检测 定 影 灯 接 口 端 


SN 6.4.5 输 纸 系统 的 检修 方法 Cy 


数码 复 印 机 的 输 纸 系统 包括 手动 输 纸 和 纸 盒 输 纸 两 大 部 分 。 
(1) 手动 输 纸 系统 的 检修 





A a 数码 复印 机 手动 输 纸 系统 的 进 纸 器 包括 纸 尽 传感器 、 手 送 搓 纸 轮 、 凹 
FE 调 低 演示 轮 、 手 送 搓 纸 离合 需 4 大 部 分 ， 如 图 6-69 所 示 。 
‘~ 用 
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LE 一 


图 6-69” 进 纸 器 的 基本 结构 








对 于 手动 输 纸 系统 的 检修 保养 首先 要 看 各 传动 齿轮 是 否 对 位 民 好 ， 是 否 出 现 磨损 产 重 的 情 
沈 ， 一旦 发 现 问题 ， 应 及 时 调整 或 更 换 。 





Oa 其 次 ， 要 对 手 送 搓 纸 离合 器 进行 重点 检查 。 手 送 输 纸 系统 中 的 手 送 接 
4 - < 上 峡 锅 省 示 纸 离 合 器 是 手 送 输 纸 系统 的 核心 器 件 ， 如 图 6-70 所 示 ， 手 送 搓 纸 轮 的 挡 板 


A 可 以 将 齿轮 组 挡住 ， 驱 动 信号 使 离合 棍 进 行 吸 合 操 作 ， 从 而 控制 齿轮 组 的 
旋转 ， 更 进一步 地 市 动 了 转动 轴 上 的 凸轮 。 























图 6-70 手 送 搓 纸 离合 紫 与 齿轮 组 


和 Ee 图 6-71 所 示 为 手 送 搓 纸 离合 器 的 检测 ， 正 常情 况 下 ， 应 能 够 检测 到 
便 届 演示 9 x100 的 阻 值 。 
pa 要 
此 外 ， 手 动 输 纸 系统 中 另 一 个 易 出 现 故 障 的 部 位 是 手 送 搓 纸 轮 ， 由 于 长 时 间 的 工作 ， 会 使 
其 出 现 老 化 现象 ， 因 此 当 手 动 输 纸 不 正常 的 时 候 ， 需 要 对 手 送 搓 纸 轮 进行 检查 ， 必 要 时 需要 更 


= OSE.. 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 角 
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(2) ee 
盒 能 够 正常 工作 还 需要 纸张 尺寸 检测 开关 、 纸 尽 传 感 
图 解 演示 0 和 以 及 传动 齿轮 组 的 相互 配合 ， 如 图 6-72 所 示 ， 这 
码 复印 机 底部 的 ， 需 要 将 纸 盒 取出 来 才能 看 见 。 





化 、 纸 盒 安 猴 
些 都 是 位 于 数 


I 




















纸 盒 中 的 纸张 尺寸 检测 开关 是 用 来 辨识 纸 盒 中 所 存放 纸张 的 尺寸 ， 是 
辕 解 演示 纸 铭 输 纸 系 统 中 比较 重要 的 部 件 ， 有 独立 的 电路 对 其 信号 进行 识别 ， 如 图 
6-73 所 示 。 

















196 








第 6 章 ”数码 复印 机 的 结构 原理 与 检修 技能 


和 FE 纸张 尺寸 检测 开关 电路 上 有 4 个 检测 开关 ， 如 纸张 尺寸 感应 失灵 ， 则 
0 应 重点 检测 这 些 开关 是 否 正 常 ， 图 6-74 所 示 为 检测 开关 的 检测 ， 这 些 开关 
中 企 穴 虽然 是 4 个 引 脚 的 开关 ， 但 是 通过 电路 走向 就 可 以 判断 出 该 开关 的 引 脚 
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图 6-74 检测 开关 的 检测 


此 外 ， 纸 盒 搓 纸 轮 是 使 用 频率 最 高 的 配件 之 一 ， 当 纸 盒 无 法 正常 传输 纸 
张 时 ， 应 重点 检查 纸 盒 搓 纸 轮 是 否 有 老化 现象 ， 必 要 时 应 及 时 更 换 。 
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Wc 二 脆 7.1 传真 机 的 结构 组 成 


S7.1.1 热 敏 传真 机 的 结构 组 成 Cy 


1. 热 敏 传真 机 的 整 机 结构 
热 敏 传真 机 又 称 热 敏 纸 传真 机 ， 它 主要 通过 热 敏 打印 头 打 印 稿件 ， 热 敏 打印 头 是 采用 辐射 
热能 的 方式 进行 打印 的 部 件 。 热 敏 传真 机 传送 的 稿件 字迹 轮 廊 分明， 图 文 反差 民 好 ,但 时 间 过 
长 记录 纸 会 逐渐 变 芮 ， 字 迹 慢 慢 变 浅 ， 不 宜 长 时 间 保 存 。 
A a 图 7-1 所 示 为 典型 (让 普 UX - BT35CL) 热 敏 纸 传真 机 的 实物 外 形 。 
1 一 周 侠 渍 元 “从 外 观 上 看 该 传 趴 机 主要 由 扫描 组 件 、 听 简 、 操 作 显示 面板 、 进 纸 口 、 电 
源 线 等 部 分 构成 。 











‖ in 





图 7-1 典型 (夏普 UX - BT35CL) 热 敏 纸 传真 机 的 实物 外 形 
和 图 7-2 所 示 为 典型 (夏普 UX - BT35CL) 热 敏 纸 传真 机 内 部 结构 ， 该 
1 一 国贸 滨 示 “部 分 主要 是 由 电源 供电 电路 板 、 主 控 电路 板 、 线 路 接口 电路 板 等 构成 的 。 
ANY 
2. 热 敏 传真 机 的 电路 结构 
On 图 7-3 所 示 为 典型 热 敏 传真 机 的 电路 结构 。 热 敏 传真 机 电路 结构 主要 
1 一周 裔 注 均 是 由 操作 显示 电路 板 、 线 路 接口 电路 板 、 电 源 供电 电路 板 、 主 控 电 路 板 4 


中 . 企 穴 部 分 构成 的 。 
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(1) 操作 显示 电路 板 
操作 显示 电路 板 主 要 用 来 输入 人 工 指令 ， 通 过 连接 线路 连接 到 主 控 电 
国 秽 省 元 路 板 中 ， 同 时 在 LCD 显示 屏 上 显示 工作 状态 ， 图 7-4 所 示 为 操作 显示 电路 
板 的 结构 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


(2) 线路 接口 电路 板 

线路 接口 电路 主要 通过 电话 的 拨 出 和 接收 方式 对 传真 进行 发 送 和 接收 ， 

加 如 泥 示 ”其 主要 由 听 简 接口 、 辜 合 变 压 如 、 与 主 控 电路 板 连接 插件 、 挂 机 触 点 、 无 
线 收发 电路 、 电 话 线 接口 等 构成 ， 如 图 7-5 所 示 。 





(3) 电源 供电 电路 板 
电源 供电 电路 板 是 为 传真 机 的 整 机 提供 供电 电压 的 电路 ， 该 电路 主要 是 
圆 解 演示 “由 电源 接口 、 互 感 滤波 器 、 涯 波 电 容 、 开 关 振 苏 集 成 电路 、 开 关 场 效应 铝 体 
管 、 开 关 变 压 角 、 光 电 耦 合身、 电压 输出 问 接 口 等 构成 的 ， 如 几 7-6 所 示 。 


Emm 河 \， 


| | 
cm i 2 


(4) 主 控 电 路 板 





主 控 电 路 板 是 热 敏 传真 机 的 核心 电路 ， 所 有 的 控制 信号 都 是 由 该 电路 
国王 清 示 “进行 控制 的 ， 图 7-7 所 未 为 主 控 电路 板 的 结构 。 该 电路 主要 征 由 调制 解 调 
船 、 时 钟 唱 体 、 存 储 硕 、 备 用 电池 、 微 处 理 硕 、 与 线路 接口 电路 板 连接 插 
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件 、 扫 描 组 件 连接 接口 等 构成 的 。 


时 钟 晶体 
大 二 3 【= 三 FA p ob rll : ~ 
J hE p 


hp 


区 与 线路 接口 i 
电路 板 连接 插件 





图 7-7 主 控 电 路 板 的 结构 〈 收 普 UX -BT35CL) 


7.1.2 激光 传真 机 的 结构 组 成 coy 


1. 激光 传真 机 的 外 部 结构 
图 7-8 所 示 为 激光 传真 机 的 外 部 结构 图 。 从 外 观 上 看 ,激光 传 真 机 的 


WD | 


; 




















一 圆 解 演示 外 误 古 由 外 元 、 电 话 听 简 、 托 纸 盘 、 纸 张 调 市 带 、 文 入 文 撑 板 、 上 谭 板 、 
1 操作 显示 面板 、 电 源 接 口 、USB 接口 、 并 行 接口 、 分 机 接口 、 线 路 接口 、 





听 简 接口 、 走 纸 机 构 接口 等 构成 的 。 


XE -HE BH 
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图 7-8 激光 传真 机 的 外 部 结构 (松下 KX -FLB753CN) 


2. 激光 传真 机 的 扫描 机 构 











9 .a 图 7-9 为 激光 传真 机 扫描 机 构 的 内 部 结构 。 从 图 中 可 看 出 激光 传真 机 
1 一 贺 留 演示 的 扫描 机 构 主要 由 CIS 接触 式 图 像 传感器 、 传 真 扫描 电动 机 、 传 动 齿轮 组 、 
内 .个 ”传动 皮带 、 导 轨 、 弹 筑 、 位 置 传感器 、 连 接 数 据 线 、 接 口 电路 、 传 真 扫描 


电动 机 驱动 电路 等 构成 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


CIS 接 触 式 BY 
感 器 A 
i 


传动 


扫描 用 入 机 





图 7-9 ”激光 传 丰 机 扫描 机 构 的 内 部 结构 (松下 KX -FLB753CN) 
3. 激光 传真 机 的 显影 机 构 


9 
FE 









激光 传真 机 中 的 显影 机 构 是 完成 打印 工作 的 主要 部 件 ， 图 7-10 所 示 为 
楼 演示 中影 机 构 的 内 部 结构 。 显 影 宙 构 主要 是 由 感光 鼓 、 黑 粉 仓 、 刻 粉 仓 ， 
\ 副 板 、 显 影 辊 、 混 合 搅 棒 、 充 电 刷 、 墨 粉 供应 辊 等 部 件 构成 的 。 











出 
NS 


清洁 











图 7-10 显影 机 构 的 内 部 结构 (松下 KX -FLB753CN) 


4. 激光 传真 机 的 定 影 机 构 


人 自重 激光 传真 机 的 定 影 机 构 用 于 将 打印 纸 上 的 墨 粉 进行 融 回 ， 图 7-11 所 示 
\ 全 解 演 示 为 定 影 机 和 构 的 六 部 结构 。 定 影 机 构 主 要 是 由 是 影 加 热 乞 、 定 影 加 热 丝 、 定 
4 影 压力 辊 、 护 兽 、 过 热 保 护 肯 、 出 纸 辊 以 及 走 纸 轮 等 构成 的 。 
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图 7-11” 定 影 机 构 的 内 部 结构 (松下 KX - FLB753CN) 





5. 激光 传真 机 的 激光 扫描 机 构 
Oia 在 激光 传真 机 中 ， 激 光 扫描 机 构 是 为 显影 机 构 提供 图 文 信息 的 主要 部 
i 一 回 毅 演示 “ 件 ， 图 7-12 所 示 为 激光 扫描 机 构 的 内 部 结构 。 激 光 扫描 机 构 主要 是 由 扫描 
四 个-” 器 及 其 驱动 电路 、 激 光 调制 电路 、 激 光 发 射 器 、 同 步 器 、 透 镜 等 构成 的 。 


调制 电路 
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激 
站 了 


图 7-12 激光 传真 机 激光 扫描 机 构 的 内 部 结构 〈 松 下 KX -FLB753CN ) 


6. 激光 传真 机 的 走 纸 机 构 
个 本 激光 传真 机 走 纸 机 构 主要 用 于 打印 纸张 的 传送 。 图 7-13 所 示 为 激光 传 
1 一 周 融 广元 真 机 走红 机 构 的 结构 ， 它 主要 由 走 纸 驱 动 电动 机 、 传 动 齿轮 组 等 构成 。 
[个 如 
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ee 
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站 全 : a a : 可 有 本 际 。 
图 7-13 激光 传真 机 走 纸 机 构 的 结构 (松下 KX -FLB753CN ) 
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7. 激光 传真 机 的 电路 结构 
En 激光 传真 机 的 电路 结构 主要 由 主 控 电 路 、 线 路 接口 电路 、 电 源 电路 、 

















i -同上 量 蕊 元 高 压 电路 和 操作 显示 电路 等 构成 。 图 7-14 所 示 为 激光 传真 机 的 电路 结构 。 
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图 7-14 激光 传真 机 的 电路 结构 
(1) 线路 接口 电路 


On 线路 接口 电路 是 电话 和 传真 机 之 间 连 接 和 切换 控制 的 专用 接口 。 取 下 

1 一 回 毅 演示 线路 接口 电路 板 后 ， 可 以 看 到 线路 接口 电路 主要 由 厅 合 变压器 、 继 电器 、 
内. 个 > ”挂机 / 摘 机 开关 、 滤 波 器 、 电 话 线 接口 、 听 简 接 口 、 分 机 接口 、 主 控 电 路 接 
口 等 构成 ， 如 图 7-15 所 示 。 














图 7-15 ”激光 传真 机 线路 接口 电路 的 结构 (松下 KX - FLB753CN) 
(2) 电源 电路 的 结构 

A Ee 电源 电路 是 用 于 为 激光 传真 机 各 功能 电路 及 部 件 提供 所 需 工作 电压 的 
1 一 回 炙 演 示 。 “电路 。 取 下 电源 电路 板 后 ， 可 以 看 到 电源 电路 主要 由 电源 接口 、 熔 断 器 、 


个 


\ 4 过 电压 保护 器 、 整 流 电路 、 交 流 输入 滤波 电容 、 整 流 滤波 电容 、 开 关 变 压 
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互感 滤波 瘟 、 光 电 厢 合 医 、 品 闸 管 、 扼 流 圈 、 双 同 (次 级 ) 二 极 管 、 开 关 振 沪 集 
Re 压 微调 电阻 带 、 定 影 机 构 接 口 等 构成 ， 如 图 7-16 所 示 。 
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图 7-16 激光 传真 机 电源 电路 的 结构 (松下 KX -FLB753CN ) 





(3) 主 控 电 路 

On 主 控 电 路 是 激光 传真 机 的 核心 电路 ， 其 功能 是 通过 主 控 电路 上 的 各 个 
1 汪 吉 | 接口 实现 信号 传输 ， 微 处 理 器 CPU 接收 到 状态 信号 在 其 内 部 进行 处 理 
内. 个 和 后 ,输出 控制 整 机 工作 方式 、 工作 状态 、 图 像 信号 、 机 械 部 件 以 及 电源 电 
路 的 控制 信号 。 取 下 激光 传真 机 主 控 电 路 板 后 ， 可 以 看 到 主 控 电 路 主要 是 由 微 处 理 器 ( CPU)、 
存储 器 、 蜂 鸣 器 接口 、 激 光 组 件 接口 、USB 接口 、 驱 动 电路 接口 、 电 源 电路 接口 、 线 路 接口 电 
路 接口 、 操 作 面 板 电 路 接口 、 风 扇 接口 、 走 纸 机 构 接口 等 构成 ， 如 图 7-17 所 示 。 
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图 7-17 激光 传真 机 主 控 电路 的 结构 (松下 KX -FLB753CN) 
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(4) 高 压 电路 


激光 传真 机 的 高 压 电路 板 也 用 于 为 激光 传真 机 的 各 功能 电路 提供 工作 电 
7 真 机 高 压 电路 的 结构 ， 该 电路 主要 由 升 压 变压器 、 
检测 状态 开关 、 驱 动 晶体 管 、 微 调 电阻 器 、 传 感 器 、 主 控 电 路 接口 等 构成 。 
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图 7-18 激光 传真 机 高 压 电 路 的 机 构 〈 松 下 KX -FLB753CN) 





(5) 操作 显示 电路 
A Ee 激光 传真 机 的 操作 显示 电路 用 于 输入 人 工 指 令 和 显示 传真 机 当前 的 工 
国 租 演示 作 状 态 ， 它 主要 由 液晶 显示 屏 、 操 作 按 键 等 构成 ， 如 图 7-19 所 示 。 
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DY 









图 7-19 操作 显示 电路 的 结构 (松下 KX -FLB753CN) 


uc 脚 7.2 传真 机 的 工作 原理 


7.2.1 热 敏 传 真 机 的 工作 原理 cy 


图 7-20 所 示 为 典型 热 敏 传真 机 的 框图 。 交 流 220V 市 电 经 电源 捅 头 送 
中 鹿 稻 演示 往 电 源 电 路 板 ， 经 内 部 电源 电路 输出 直流 +24Y 和 +5V 电压 ， 为 主 电路 板 
等 其 他 单元 电路 或 厚 件 进行 供电 
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图 7-20 典型 热 敏 传真 机 的 框图 
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发 送 传真 状态 : 首先 将 稿件 通过 接触 式 图 像 传感器 部 分 进行 图 像 扫描 ， 驱 动 电动 机 工作 后 ， 
将 扫描 好 的 稿件 数据 送 往 主 控 微 处 理 器 进行 图 像 处 理 ， 经 数据 线路 送 到 存储 器 进行 暂 存 ， 然 后 
通过 模拟 装置 中 的 电话 进行 拨号 与 对 方 传真 机 连通 ， 寄 存在 存储 器 中 的 稿件 通过 调制 解 调 器 进 
行 处 理 ， 送 往 线路 接口 电路 板 将 稿件 传送 出 去 。 

接收 传真 状态 : 对 方 送 来 的 传真 ， 首 先 通过 线路 送 往 线 路 接口 电路 板 进行 处 理 ， 通 过 传输 
线路 将 传真 送 往 主 电路 板 中 的 调制 解 调 器 进行 处 理 ， 同 时 由 扬声器 输出 响声 提示 工作 人 员 有 伟 
真 收 到 。 送 往 调制 解 调 器 的 稿件 数据 经 处 理 后 再 送 往 主 控 微 处 理 器 进一步 处 理 ， 用 户 对 操作 面 
板 控制 ， 将 传真 送 来 的 文稿 数据 信号 转换 成 打印 数据 信号 ， 经 热 敏 头 进行 打印 。 

复印 状态 : 首先 接触 式 图 像 传感器 感应 有 待 复印 的 稿件 ， 扫 描 电 动机 起 动 后 ， 将 待 复印 稿 
件 进行 扫描 ， 并 送 往 主 控 微 处 理 器 进行 处 理 ， 然 后 斩 存 在 存储 器 中 ， 经 操作 显示 板 中 的 控制 按 
键 对 扫描 好 的 稿件 进行 打印 操作 ， 此 时 寄存 在 存储 器 中 的 文稿 数据 送 往 热 敏 头 进行 打印 输出 ， 
完成 复印 的 功能 。 

1. 热 敏 传真 机 主 控 电 路 的 工作 原理 

En 热 敏 传真 机 的 主 控 电 路 是 热 敏 传真 机 的 控制 中 心 ， 所 有 的 控制 信号 和 

1 - 周 超 晶 元 “控制 数据 都 是 由 该 电路 进行 控制 的 。 图 7-21 所 示 为 典型 热 敏 传真 机 主 控 电 

ANY 路 。 该 电路 主要 是 由 主 控 微 处 理 帮 IC501、 存 储 帮 IC502 、IC503 、IC512、 

调制 解 调 器 IC505 、 时 钟 唱 体 、 连 接 插件 以 及 外 围 元 器 件 等 构成 的 。 

电源 电路 为 主 控 微 处 理 器 提供 供电 电压 ， 时 钟 晶体 为 IC501 提供 时 钟 晶 振 信号 ， 为 主 控 微 
处 理 器 提供 工作 条 件 。 

操作 显示 板 通过 插件 CN504 与 主 控 微 处 理 器 IC501 连接 ， 通 过 对 操作 显示 板 上 的 控制 按键 
的 设置 ， 完 成 热 敏 传真 机 的 接收 传真 、 发 送 传真 、 复 印 等 功能 。 

接触 式 图 像 传感器 通过 插件 CN503 与 主 控 微 处 理 器 IC501 连接 ， 实 现 稿件 的 扫描 与 存储 等 功能 。 

热 敏 头 通过 插件 CN505 与 主 控 微 处 理 器 IC501 连接 ， 对 存储 器 中 存储 的 稿件 进行 打印 等 功 
能 。 驱 动 电动 机 通过 插件 CN502 、 驱 动 处 理 芯片 C508 等 器 件 与 主 控 微 处 理 器 IC501 连接 ， 在 对 
稿件 进行 发 送 、 接 收 和 复印 等 操作 时 ， 电 动机 在 这 些 过 程 中 主要 作为 文稿 驱动 。 

主 控 微 处 理 器 IC501 与 调制 解 调 器 IC505 连接 ， 实 现 对 接收 传真 和 发 送 传真 过 程 中 信号 的 解 
调控 制作 用 。 

2. 电源 电路 的 工作 原理 
























































A Er 电源 电路 主要 是 为 传真 机 的 其 他 单元 电路 进行 供电 ， 图 7-22 所 示 为 典 
4 : 圆 佣 演示 型 热 敏 传真 机 电源 电路 的 工作 原理 。 
1 


交流 220V 电压 送 到 输入 电路 ， 表 经 整流 带电 路 进行 整流 ， 输 出 直流 电压 分 两 路 : 一 路 直接 
接 到 开关 变 压 带 中 ， 为 一 路 经 局 动 电阻 副 R136 和 R137 加 到 开关 振荡 和 控制 电路 IC101 中 ， 经 
内 部 处 理 去 驱动 开关 品 体 管 Q101， 开 关 品 体 管 振荡 后 经 开关 变 压 带 输出 脉冲 低压 ， 经 整流 输出 
电路 后 变 成 直流 低压 +24V、+5V 和 +8V， 为 传真 机 的 其 他 单元 电路 进行 供电 。 

3. 电动 机 驱动 电路 的 工作 原理 











A En 电动 机 驱动 电路 主要 是 驱动 电动 机 运转 ， 从 而 带动 走 纸 系 统 进行 工作 ， 
1 一 贺 家 演 示 图 7-23 所 示 为 典型 热 敏 传真 机 电动 机 驱动 电路 的 工作 原理 。 
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A 
o>| 输入 整流 器 竺 106 
->| 电路 电路 -了 
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故障 检测 电路 


图 7-22 典型 热 敏 传真 机 电源 电路 的 工作 原理 





+24V +S3VD 





图 7-23 典型 热 敏 传真 机 电动 机 驱动 电路 的 工作 原理 


在 电动 机 驱动 过 程 中 ， 主 控 微 处 理 帮 IC501 的 名 脚 为 高 电 平 ， 唱 体 管 Q503 和 Q502 导 通 ， 
为 电动 机 线圈 提供 +24V 供电 电压 。 

步 进 电动 机 的 驱动 脉冲 信号 经 主 控 微 处 理 器 IC501 的 人 @ 脚 、@@ 脚 ~ @ 脚 输出 ， 送 到 电动 机 
驱动 带 IC508 的 加 脚 ~(D 脚 ， 经 内 部 处 理 分 别 由 加 脚 ~ 0 脚 输出 并 加 到 电动 机 线圈 上 ， 从 而 驱 
动 文 稳 运 动 。 
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在 接收 方式 期 间 ， 当 电动 机 和 暂停 时 ， 主 控 微 处 理 硕 IC501 的 中 脚 为 低 电 平 ， 品 体 管 Q503 截 
止 ， 唱 体 管 Q502 也 截止 ，+5V 供电 电压 通过 二 极 管 D501 为 马达 线圈 供电 ， 因 此 ， 马 达 保 持 在 
适当 位 置 。 当 系统 处 于 和 机 状态 时 ， 电 动机 驱动 晶体 管 全 部 截止 ， 电 动机 绕组 没有 电流 流 过 。 


7.2.2 激光 传真 机 的 工作 原理 oy 


激光 传真 机 采用 激光 方式 实现 打印 ， 它 是 将 传真 机 与 激光 打印 机 合 二 为 一 的 产品 。 当 激光 
传真 机 接收 到 传真 信号 后 ， 通 过 数据 转换 将 数据 信号 转换 为 打印 信号 ， 由 打印 数据 信号 去 调制 
激光 发 射 器 ， 激 光 器 在 打印 数据 的 作用 下 发 射 激光 束 ， 经 扫描 器 在 感光 鼓 上 生成 静电 潜 像 ， 同 
时 打印 机 驱动 走 纸 ， 通 过 图 像 转 印 和 高 温 定 影 将 打印 完成 的 最 终 稿件 输出 。 

A 图 7-24 所 示 为 典型 激光 传真 机 (三星 SF - 555P) 的 整 机 方 框图 。 该 

| ”人 传真 机 主要 是 由 主 电 路 板 、 线 路 接口 电路 板 、 操 作 显 示 电路 板 、 电 源 电路 
于 计 壮 页 板 、 高 压 电 路 板 、 扫 描 电 路 板 、 电 动机 驱动 电路 板 、CHS 接触 式 图 像 传 感 
器 、 激 光 打 印 部 分 、 扬 声 器 等 构成 的 ， 这 些 部 件 通 过 接口 的 连接 ， 实 现 信 
号 的 传递 ， 来 完成 发 送 传真 和 接收 传真 的 工作 。 

当 激光 传真 机 发 送 传真 时 ，CIS 接触 式 传感器 将 文稿 图 像 变 成 电信 号 ， 经 扫描 电路 板 送 入 主 
电路 板 中 的 微 处 理 器 芯片 S3046Q0X 中 进行 处 理 ， 经 处 理 后 ， 送 入 调制 解 调 器 电路 中 进行 调制 ， 
调制 后 的 信号 经 线路 接口 电路 传送 出 去 。 

当 激光 传真 机 接收 传真 时 ， 来 自 对 方 的 传真 信号 经 线路 接口 电路 送 到 调制 解 调 器 电路 中 进 
行 解 调 ， 解 调 后 的 数据 信号 送 到 微 处 理 器 芯片 S3Q46Q0X 中 进行 处 理 ， 将 串 行 信号 变 成 一 页 一 
页 的 文稿 数据 ， 并 存 人 存储 器 中 ， 再 将 文稿 数据 转换 成 驱动 信号 ， 经 高 压 电 路 板 去 驱动 激光 打 
印 组 件 ， 同 时 还 输出 电动 机 驱动 信号 ， 驱 动 电动 机 运转 ， 将 文稿 打印 出 来 。 

1. 激光 传真 机 文稿 信号 读 取 的 工作 原理 

AT 激光 传真 机 文稿 信号 的 读 取 和 存储 是 通过 传真 机 的 图 像 信号 处 理 电路 

-图 短 澳 示 oA 

下 












































当 插入 原稿 并 按 下 启动 键 时 ， 主 控 电路 中 的 CCD 驱动 电路 输出 驱动 CCD 的 驱动 信号 ， 同 
时 ， 系 统 时 钟 发 生 器 发 出 的 时 钟 信号 输入 到 CCD 驱动 电路 中 ， 再 将 CCD 驱动 电路 的 时 钟 信号 送 
入 延迟 电路 中 ， 并 由 RS 端 发 出 的 时 钟 的 时 间 信 号 驱动 CCD 图 像 传感器 工作 。CCD 图 像 传感器 
工作 后 将 读 取 到 的 光 图 像 转换 为 相应 的 电信 号 ， 经 图 像 信号 处 理 电路 进行 图 像 质量 处 理 、 浓 淡 
修正 、 补 偿 处 理 、 图 像 信号 二 进 制 编码 校正 后 ， 为 主 控 电 路 提供 图 像 信 号 。 

同时 ， 在 图 像 信号 处 理 电路 发 出 的 传真 扫描 电动 机 驱动 信号 的 驱动 下 ， 扫 描 电动 机 带动 扫描 器 对 
文稿 进行 扫描 ， 将 文稿 图 像 通过 镜头 射 到 CCD 传感器 的 感光 面 上 。CCD 图 像 传感器 将 文稿 的 光 图 像 
变 成 电信 和 号， 扫描 器 对 稿件 上 的 图 像 信息 一 行 一 行 地 进行 扫描 ， 从 而 完成 整 页 稿件 的 扫描 工作 。 

扫描 处 理 后 的 图 像 送 入 主 控 电路 后 ， 经 主 控 电路 处 理 后 再 送 入 调制 解 调 电 路 中 进行 调制 处 
理 。 数 据 信号 调制 到 载波 上 ， 最 后 由 线路 接口 电路 进行 输出 ， 通 过 电话 线路 进行 传送 。 

FE 传真 机 的 图 像 传感器 主要 有 CCD 图 像 传感器 和 CIS 接触 式 接触 图 像 传 感 

si 器 两 种 ，CCD 图 像 传感器 分 为 线性 和 面 阵 两 种 ， 线 性 只 摄取 一 行 图 像 信息 ， 

2. 激光 传真 机 文稿 信号 打印 的 工作 原理 


而 面 阵 则 可 同时 摄取 一 帧 图 像 的 信息 。 目 前 ， 在 传真 机 中 均 采 用 线性 CCD。 
激光 传真 机 的 文稿 信号 打印 是 指 激 光 成 像 、 显 影 、 转 印 和 定 影 系 统 ， 该 系统 包含 激光 扫描 
机 构 、 显 影 机 构 和 是 影 机 构 。 激 光 扫 措 机 构 利用 激光 发 射 带 发 射 激光 束 ， 在 感光 苞 上 生成 静电 
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图 7-25 ”典型 激光 传真 机 图 像 信号 处 理 电 路 工作 原理 方 框图 
潜 像 ， 然 后 经 过 显影 机 构 进 行 预 曝 光 、 主 充电 、 图 像 曝 光 在 打印 纸 上 进 行 显影 并 转 印 分 离 ， 最 
后 通过 是 影 机 构 将 打印 纸张 上 的 墨 粉 进行 热 融 ， 加 压 使 其 固化 在 纸张 上 上， 成 为 最 终 的 打印 品 。 
3. 激光 传真 机 主 控 电 路 的 工作 原理 
下 图 7-26 所 示 为 激光 传真 机 主 控 电 路 的 工作 原理 示意 图 。 激 光 传真 机 的 
1 一 圆 贰 浓 示 主 控 电 路 主要 包括 扫 摘 图 像 处 理 电路 、 数 字 图 像 信号 处 理 电 路 、 微 处 理 融 
电路 、 电 动 机 驱动 电路 、 行 存储 般 、 程 序 存储 般 、 页 存储 天、 图 像 存 储 青 








和 激光 打印 等 部 分 。 

激光 传真 机 主 控 电 路 的 各 个 元 器 件 是 由 电源 电路 提供 所 需 的 工作 电压 而 启动 工作 的 ， 同 时 
通过 接收 操作 显示 电路 送 来 的 人 工 指令 或 来 自 电话 线路 的 传真 信和 号， 进行 各 种 处 理 ， 从 而 完成 
传真 的 接收 与 发 送 。 

(1) 发 送 传真 

当主 控 电 路 接收 到 发 送 传 真 的 人 工 指令 时 ， 主 控 电 路 首先 发 出 扫描 文稿 的 指令 ， 控 制 自动 
答 稿 机 构 动 作 ， 先 将 稿件 送 入 初始 位 置 ， 等 待 对 方 的 回应 信号 。 对 方 做 好 接收 传真 的 准备 后 操 
作 启 动 键 ， 对 方 的 接收 准备 状态 信和 号 便 会 发 送 过 来 。 本 机 接收 到 对 方 接收 传真 的 状态 信和 号 后 操 
作 启动 键 〈 或 自动 启动 ) ， 控 制 电 路 和 图 像 处 理 电路 便 给 图 像 传感器 和 传真 扫描 电动 机 发 出 控制 
信号 ， 图 像 传感器 扫描 文稿 将 光 图 像 变 为 电信 号 ， 送 入 数字 图 像 处 理 电路 进行 处 理 后 再 送 入 
CPU 中 ， 同 时 存 人 存储 器 (页 存储 器 、 行 存储 器 ) 中 ， 传 真 的 数字 信和 号 在 微 处 理 器 的 控制 下 进 
行 调制 ， 将 文稿 数据 信和 号 调制 到 载波 上， 然后 送 入 电话 线路 中 。 

(2) 接收 传真 

当主 控 电 路 接收 到 人 工 传真 指令 或 来 自 电话 线路 的 传真 信号 时 ， 传 真 信号 经 线路 接口 、 控 制 电 
路 ， 然 后 送 到 调制 解 调 电路 中 进行 解 调 后 ， 变 成 并 行 数字 信和 号 送 入 图 像 存储 器 中 ,在 CPU 控制 下 ， 再 
从 图 像 存储 器 中 将 数据 信和 号 取出 并 进行 处 理 ， 然 后 将 其 送 至 激光 打印 组 件 进行 打印 。 激 光 打 印 组 件 包 
括 激光 调制 发 射 器 、 多 面 反射 镜 驱动 电动 机 、 高 压 产生 电路 以 及 显影 、 转 印 和 定 影 组 件 。 












































全 i 4. 激光 传真 机 电源 电路 的 工作 原理 
1 一 贺 般 演示 激光 传真 机 的 电源 电路 常 采用 开关 电源 电路 ， 图 7-27 所 示 为 典型 激光 
国信 二” ”传真 机 的 电源 电路 
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典型 激光 传真 机 的 电源 电路 工作 原理 方 框图 


图 7-27 





办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 











工作 原理 图 。 该 电路 主要 由 开关 振荡 集成 电路 、 开 关 变 压 器 、 互 感 滤波 器 、 桥 式 整流 堆 、 三 站 
稳 压 器 等 构成 。 

交流 220V 电压 经 渡 波 电容 、 过 压 保护 电路 和 互感 滤波 器 滤 除 干扰 后 ， 再 由 桥 式 整 流 堆 整 流 
成 +300V 直流 电压 ， 该 电压 一 路 经 开关 变压器 初级 绕组 后 加 到 开关 场 效应 晶体 管 0101 的 漏 极 
上 ,为 开关 管 提供 偏 压 ， 另 一 路 经 启动 电阻 为 开关 振荡 集成 电路 IC101 的 国脚 提供 启动 电压 ， 
使 IC101 起 振 。 

启动 后 开关 变压器 正 反馈 绕组 输出 经 D108 整流 滤波 后 为 1C101 的 @ 脚 提供 正 反馈 电压 ， 维 
持 IC101 的 振荡 状态 。 

开关 变压器 次 级 输出 经 D201 整流 、 滤 波 后 ， 输 出 +24V 电压 ， 经 D202 整流 滤波 和 稳 压 
(IC202) 后 输出 +5V 电压 。 

误差 检测 电路 设 在 + 24V 输出 电路 中 ， 分 压 电阻 为 误差 检测 电路 IC201 提供 采样 电压 ， 
IC201 的 输出 经 光 耦 PC101 反馈 到 IC101 的 @ 脚 进行 稳 压 控制 。 

5. 激光 传真 机 高 压 电 路 的 工作 原理 

今世 下 激光 传真 机 的 高 压 电路 用 于 为 激光 打印 组 件 提供 高 压 ， 图 7-28 所 示 为 

1 一 回 稻 驴 示 上 典型 传真 机 高 压 电路 的 工作 原理 图 ， 该 电路 主要 由 高 压 产生 驱动 电路 、 高 
> 压 变 压 器 、 品 体 管 等 构成 。 
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数字 信号 处 理 电路 根据 接收 到 的 打印 指令 将 光电 电压 控制 信号 和 转 印 高 压 显 影 偏 压 控制 信 
号 输入 到 高 压 电路 的 高 压 产生 驱动 集成 电路 中 进行 处 理 ， 输 出 驱动 控制 信号 经 晶体 管 放大 后 ， 
将 驱动 信号 加 到 升 压 变压器 的 驱动 端 ， 使 升 压 变压器 的 初级 绕组 与 晶体 管 形成 振荡 ， 升 压 变 压 
器 次 级 绕组 经 整流 二 极 管 输出 高 压 ， 为 充电 辊 、 分 离 电极 、 显 影 辊 及 供 黑 辊 供电 

6. 激光 传真 机 操作 显示 电路 的 工作 原理 

On 激光 传真 机 操作 显示 电路 主要 用 于 人 工 指令 的 输入 和 显示 。 图 7-29 所 

i - 同 曼 蝎 元 ， 示 为 典型 激光 传真 机 的 操作 显示 电路 工作 原理 图 ， 该 电路 主要 由 操作 按键 、 

个 > 显示 部 件 和 操作 显示 电路 控制 芯片 等 构成 。 


TC-BIAS ON 








图 7-28 典型 激光 传真 机 高 压 电路 的 工作 原理 











_gZ1Om_ 








~ 一 一 一 一 第 7 章 传真 机 的 结构 原理 与 检修 技能 一 一 一 一 







































































































区 
站 
Te 
| 昌 芝 二 各 
He 
引 | 后 
二 R10 EF 
4.7K 
中 已 
NG m 
Ph 加 
C17 m 
ZD.22u m 
{> 加 
Ci | 0 
ls R17 m 
时 人 国 
1 A 
| LED1 
8 Cs 一 四 
区 9 
R25 9 6 
[i 
图 
CN2 > NG 560 站 
六 > os | 
ne 图 R15 R14 oo | 
2 图 。 
5V 
IR | p 
众 Vo | a 
” 一 ] mm 
LJ 
“i DO EEESE . 
Pea E 日 RwE 而 
PPT E LO | 
所 | “ : 
.27| DE 
OO D5 日 | D6 m 
| 23| C7 国 
| DB 日 oRESET 
31| SCLK 四 
Dr D 
四 本 
国 
+ 
国 
由 四 
图 
On Ia 
a 国 
Se 轩 : : 
Ey 国 
$<ELw -ET 一 二 上 
二 a 
名 中 国 
国 
5 : i : 
图 山 国 
到 入 四 旋 | 、 加 
8 = 由 三 四 
(ak = 只 [oF 0 - 
图 证 国 
国 图 
加 一 一 一 他 
国 图 
图 加 
P| nm 站 
他 二 国 国 
去 三 中 国 
, 国 国 
C13 © ?7 °? | 四 oR | 
N | LL | 上 站 
ON R6 CG12 | ! a . 
<— WY (AN 和 | = 
NC NG | 站 
工 十 名 mm 
二 二 : ma 站 
1 mn 
| | = = 
只 | ft 上 山 三 
! 
| J120p 号 号 | 二 | 过 本 | 
! 站 局 Oo . [Le bs, 站 
| Cn 四 0 已 | 3 S| 103 四 
| . 之 名 E | | 
! 2z0.1 站 ey [a mn 
| 证 出 名 
R ! 时 0 区 : 图 
th Oo 四 [a i 
MY 四 
国 
国 加 
[9 mn ba 
a 
G5 a Ee 检 Ye 
国 LJ 
过 国 {1 
r Cr 和. 人 一 
上 一 候 
K330p 轩 吗 
国 
ol| oclolo o 加 
国 
于 区 导 对 Ea | 忆 
IY Ld mY Ld TY 
oq L1 R43 
o 
BEAD 10K i 世 | 
下- 了 
58[-1*~[°| 加 四 河 “Ts[=[sT=Ts] 
R ee 名 和 和 
山 nn 


图 7-29 典型 激光 传真 机 的 操作 显示 电路 工作 原理 图 
操作 显示 电路 控制 世上 刻 IC1 是 操作 显示 电路 的 控制 核心 ， 外 接 和 矩阵 键盘 ， 通 过 接收 操作 按 
键 送 来 的 人 工 指 令 信号 ， 并 将 其 编码 变 成 串 行 数据 送 给 主 控 电路 ， 同 时 也 接收 主 控 电 路 的 显示 
数据 ， 再 转换 成 驱动 液晶 显示 屏 的 驱动 信号 去 驱动 液晶 显示 屏 显 示 工 作 状 态 。 


yc 一 珊 7.3 传真 机 的 拆卸 技能 

















7.3.1 传真 机 扫描 组 件 的 拆 和 扼 技能 coy 


1. 热 敏 传真 机 扫描 组 件 的 拆 凶 技能 
A mn 如 图 7-30 所 示 ， 热 敏 传 真 机 的 扫描 组 件 大 都 通过 数据 线 与 传真 机 侧面 
1 一 贺 解 演示 的 水 蝇头 插口 连接 。 在 拆 凶 扫描 组 件 之 前 ， 可 先 将 扫描 组 件 与 传真 机 分 离 。 
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将 听 简 的 连接 线 与 攻读 > 
机 体 进行 分 离 | 


扫描 组 件 的 连接 线 拔 下 
将 扫描 组 件 与 机 体 分 离 





接 下 来 ， 如 图 7-31 所 示 ， 使 用 螺丝 刀 将 扫描 组 件 上 的 固定 螺钉 咎 下 ， 
图 解 演示 拆除 外 党 后 即 可 对 内 部 组 件 进行 拆 秃 。 


固定 螺钉 取 下 后 即 
可 将 外 膏 取 下 











“RE 将 扫描 组 件 的 外 壳 取 走 后 
“| 可 看 到 接触 式 图 像 传感器 。， 革 SR 即 可 看 到 滚动 胶 辊 装置 
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2. 激光 传真 机 扫描 组 件 的 拆卸 技能 
激光 传真 机 扫描 组 件 的 拆 印 与 扫描 仪 类 似 ， 首 先 ， 拧 下 稿 台 玻璃 的 轩 
辕 宫 泥 示 定 螺 杀 ， 将 稿 台 玻 璃 邵 下 。 拔 下 操作 显示 面板 的 连接 数据 线 ， 取 出 传真 扫 
描 电 动机 驱动 电路 板 ， 并 拔 下 连接 插件 ， 然 后 ， 进 一 步 拔 下 扫描 接口 电路 
板 上 的 连接 插件 ， 将 扫描 盖 板 印 下 后 ， 即 可 完成 对 扫描 机 构 的 拆卸 。 具 体操 作 如 图 7-32 所 示 。 




















| 打开 生生 下 瑞 并 月 国 呈 2 ”天 拔 下 操作 显示 面板 的 
上 上 提取， 将 其 下 5 连接 数据 连接 线 





RS i 拔 下 传真 扫描 电动 机 驱 


A 1 机 驱动 电 电路 板 动 电路 板 上 的 连接 插件 


ee 


oe 
”AAA > 
人 A Ppa 生 be 和 
-多 yy 
pF Ps PH 
pp Pi bt 
S/d 


ma 
中/ 


GA A = A 汪 隐 一 - 
AAA /7 
A A f py z 
4 一 - bd 7 A 及 
Te = ps Wl , 


ri SR 一 人 
~ Oy 


从 传真 机 上 取出 


一 一 
和 


了 SS 向 上 提取 扫 措 机构 , 将 上 向 上 提起 CIS 接 触 式 图 像 
SEE 其 A 传感器 ， 并 将 其 取 下 





























向 外 拔 出 CIS 了 大 式 图 像 | \ 
传感器 的 连接 数据 线 


向 外 拉 开 数据 线 与 CTS 接触 式 图 
像 传 感 的 连接 插件 上 的 固定 卡片 | 上 


NA 
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中 


以 热 敏 传真 机 热 敏 打印 机 构 为 例 。 如 图 7-33 所 示 ， 按 下 传真 机 上 盖 开 
圆 解 演示 关 按 钮 ， 抬 起 传真 机 的 上 六 并 取出 热 敏 纸 。 


ps 
钮 ， 即 可 将 上 盖 打 开 





的 人 加 和 : < 全 ， 优 类 级 供 罗 折 吉 和 
四 遂 \ 人 





图 柄 汗 示 如 图 7-34 所 示 ， 用 螺丝 刀 拆 番 热 敏 打 印 头 上 的 固定 螺钉 ， 援 开 卡 扣 即 
可 取 下 热 敏 打印 头 。 






打印 头 组 件 与 传真 机 通 | 目 援 开 卡 扣 后 ， 可 看 到 使 用 打印 

j 过 卡 扣 进 行 相连 ， 可 通 | 目 头 组 件 通 过 螺钉 进行 固定 ， 可 

过 使 用 螺丝 刀 援 开 卡 扣 | 上 使 用 螺丝 刀 进 行 拆 务 
~ 


拧 下 固定 螺钉 后 ， 使 用 一 
字 螺 丝 刀 插 开 挡 板 侧面 的 
卡 扣 ， 即 可 复 下 挡 板 


取 下 打印 头 时 ， 用 手 分 别 握 住 打 
印 头 的 两 端 并 先 将 一 端 抬 起 ， 将 好 
A A 
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如 图 7-35 所 示 ， 热 化 打印 头 通过 数据 线 与 主 控 电 路 板 相连 ， 将 连接 插 
‖ 。 件 分 离 后 ， 进 一 步 拆 印 热 敏 打印 头 与 弹簧 金属 板 的 固定 螺钉 。 待 拆 印 完毕 ， 
图 酷 清 未” 摄 开 卡 扣 即 可 完成 对 热 敏 打印 头 的 拆 外 。 












SN 条 贡 关 辣 定 在 一 个 带 有 溯 仁和 
的 金属 板 上 ， 使 用 螺丝 刀 将 | 
金属 板 上 的 固定 螺钉 外 下 ¥ 


打印 头 下 面 有 一 个 与 主 控 电 路 板 相连 的 连 
| 接 揪 件 ， 取 下 时 不 要 用 力 拉 搜 ， 用 一 字 螺 
由 经 刀 轻 轻 地 将 连接 插件 与 打印 头 分 离 













曲 钉 全 部 拧 下 后 ， 就 可 以 将 金属 板 从 
可 于 尖 肖 作 玫 县 天 水 是 到 形 同 要 证 意 
打印 头 的 数据 线 插件 ， 不 要 将 其 损坏 





be tr [| 
Pe 
En 











得 优 丰 如 上 六 的 四 周 由 上 加 
回 定 ， 使 用 一 字 螺 勾 D NAN 
将 这 些 国定 卡 扣 全 部 播 开 


IR 
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7.3.3 ”传真 机 传动 机 构 的 拆卸 技能 c 史 


On 传真 机 的 传动 机 构 除了 传动 电动 机 和 传动 齿轮 组 以 外 ， 还 包括 输 纸 辊 、 
1 一 加 页 莒 二 ， 热 敏 纸 槽 等 部 分 。 

图 栈 活 直 _ 
中 . 企 穴 如 图 7-36 所 示 ， 首 先 ， 使 用 螺丝 刀 拆 印 热 敏 纸 出 口 处 的 挡 板 。 





人 ~、、 NN 二 
下 国定 螺钉 后 ， 就 可 以 将 挡 板 取 下 来 ， 寺 
的 挡 板 由 1 个 固定 螺旋 人 时 。 司 板 的 另 一 侧 由 一 个 插 槽 固定 ， 取 下 的 时 候 ， 
用 岂 丝 刀 将 其 近 下 不要 用 力 瓜 直 ， 应 肥大 揪 宰 方向 慢 慢 取 





图 7-36 ” 拆 印 热 敏 纸 出 口 处 的 挡 板 





待 热 敏 纸 出 口 处 的 挡 板 名 下 后 ， 即 可 取 下 输 纸 辊 。 具 体操 作 如 图 7-37 


图 7-37 ” 拆 印 输 纸 胃 


接 下 来 ， 拆 翻 热 敏 纸 出 口 文 架 ， 取 下 传动 机 构 的 横 染 。 有 具体 操作 如 图 
7-38 所 示 。 








,其 二 


取 下 竹 级 给 后 ， 青 对 热 全 级 出 口 支 阮 ” 
架 进行 拆 芭 ， 使 用 螺丝刀 将 固定 时 
条 拧 下 ， 即 可 取 下 热 敏 纸 出 口 支架 


图 7-38 取 下 传动 机 构 的 横梁 
_-222m_ 





此 时 ， 轻 轻 见 动 热 敏 级 出 口 支 冰 ， 今 戎 时 
其 松动 后 ， 再 从 传真 机 上 取 下 来 ” 区 
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将 传真 机 底部 朝 上 ， 可 看 到 横梁 由 1 个 铁 片 进行 固定 ， 而 铁 片 则 通过 上 
固定 蝶 钉 国定 在 传 实 机 主体 上 。 将 固定 螺钉 控 下 后 ， 即 可 到 下 横梁 


图 7-38 取 下 传动 机 构 的 横梁 ( 续 ) 
如 图 7-39 所 示 ， 拆 凶 固 定 蕊 达 驱 动 电动 机 的 固定 螺钉 后 ， 即 可 完成 对 
传 劲 机 构 的 拆 番 。 











| Sh 
ee 


-一 人 


| 施 NN NA : 


对 固定 马 3 " 使 用 螺丝 刀 对 固定 马达 驱 
0 动 电 动机 的 螺钉 进行 拆 名 


| 传动 机构 与 传真 机 主体 之 间 贴 合 得 非 党 
牢固 ， 所 以 需要 一 边 晃 动 传 动机 构 ， 一 瞧 转动 机 构 说 次 传真 机 主 体 后 
过 全 从 人 机 主体 上 用 将 和 搂 发 从 E ee 

















图 7-39 拆 番 传动 机 构 


-23 











办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


SN 7.3.4 传真 机 操作 显示 面板 的 拆卸 技能 c 史 


@' 拆 印 传真 机 操作 显示 电路 板 前 ， 应 先 将 其 操作 显示 面板 从 传真 机 上 取 
i -- 周 硬 唱 示 下， 然后 再 对 相关 的 连接 插件 或 引线 进行 分 离 。 具 体操 作 如 图 7-40 所 示 。 


[个 











NN ps 
NE 


/A " 4 
区 向 外 侧 奢 动 操作 显示 电路 
| 。 板 上 的 两 个 固定 卡 扣 





















J LS CA ; 站 2 ER EGG 

1 "~N Ee 区 a A 

: 向 外 侧 玫 动 液晶 显示 频 漳 门 外 侧 取 下 液 国 
两 端的 因 定 卡 扣 。 人 oA 7 坑 





图 7-40 ”传真 机 操作 显示 电路 板 的 拆 纯 过 程 


SN”7.3.5 传真 机 电源 供电 电路 板 的 拆卸 技能 Cy 








和 .em 传真 机 电源 供电 电路 板 的 拆 印 过 程 基本 类 似 ， 如 图 7-41 所 示 ， 拆 印 时 
i 一 回 毅 演示 首先 分 离 电源 供电 电路 板 的 连接 插件 ， 然 后 使 用 螺丝 刀 将 电源 电路 板 的 固 
[个 


个 号 定 螺钉 利 下 即 可 。 
> 









的 将 电源 供电 电路 板 连 接 插件 En 
从 电源 供电 电路 板 上 拔 下 因 


< 天 


La 

SE 
和 

9 





"ne 
全 ~ 


在 电源 供电 电路 板 上 有 固定 螺 
多， 用 螺丝 刀 将 固定 螺 杀 拧 下 
后， 即 可 到 册 电源 供电 电路 权 


图 7-41 ”电源 供电 电路 板 拆 印 
_2246-_ 
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7.3.6 ”传真 机 主 控 电 路 板 的 拆卸 coy 





Ha 主 榨 电路 板 的 拆 印 过 程 如 图 7-42 所 示 。 将 主 控 电路 板 的 固定 螺钉 印 下 
站 下 上 后， 搬 开 卡 扣 取 下 主 控 电 路 板 。 然 后 进一步 将 与 主 控 电 路 板 连 接 的 插件 电 
F A 人 开 即 可 





OY 
TAR 


ps EN NS 大 = 
| ri 

的 轩 完 训 杀 ， 近 下 国定 贱民 外 了 一 侧 有 两 个 固定 此 扣 ， 取 下 电路 

| 万， 卫 避 将 生 近 电站 板 尿 下 NS 本 


到 下 主 近 电路 板 后 ， 将 主 控 e 
Le 的 连接 插件 一 一 投下 





gc 一 大 7.4 传真 机 的 检修 技能 


7.4.1 传真 机 的 故障 特点 


传真 机 的 故 隐 特点 大 致 可 分 为 传真 通信 故障 、 进 出 纸 机 构 故 障 、 打 印 故 了 区、 操作 显示 失 稍 、 
电源 供电 以 及 一 些 特殊 的 故障 等 。 
1. 传真 机 不 能 正常 收发 传真 的 故障 











in 传真 机 不 能 正常 地 接收 、 发 送 传真 ， 一 般 是 指 传真 机 在 接收 或 发 送 伟 
i 一 回 稻 畜 示 真 的 过 程 中 出 现 问题 。 引 起 此 故障 的 原因 有 很 多 ， 大 多 数 是 由 电话 线 连接 





则 个” 错误、 传真 机 拨 动 开关 位 置 调整 不 当 、 调 制 解 调 器 损坏 、 外 线 线路 干扰 、 
控制 电路 板 损 坏 等 原因 造成 的 ， 如 图 7-43 所 示 。 

2. 传真 机 接收 工作 失常 或 接收 数据 中 断 故障 

传真 机 出 现 接收 工作 失常 或 接收 数据 中 断 ， 但 传真 机 发 送 传真 正常 的 故障 ， 大 多 数 为 传真 
机 的 接口 电路 中 有 元 器 件 损坏 ， tt a bl eh eae 检查 
传真 机 此 时 是 否 有 噪声 。 若 有 了 噪声 则 说 明 电 路 线路 异常 ， 无 噪声 则 应 重点 检查 传真 机 的 调制 解 











| py 
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调 船 部 分 。 














me 


检查 控制 电路 板 








3. 传真 机 接收 、 发 送 传真 时 好 时 坏 ， 传 
传真 机 出 现 接收 、 发 
送 传真 时 好 时 坏 的 故障 ， 
图 角 演 示 大 多 数 是 由 电话 线 连接 
不 恨 、 线 路 干扰 、 线 路 接 
口 电路 损坏 所 引起 的 。 检 查 此 故障 时 ， 可 借助 
传真 机 检修 平台 判断 是 否 为 传真 机 的 线路 出 现 
寞 第 ， 如 图 7-44 所 示 。 大 排除 线路 问题 则 应 
重点 对 传真 机 的 本 喘 进 行 检 查 。 知 确定 为 传真 
机 的 线路 问题 ， 则 应 该 咨询 相关 的 电信 部 门 或 
有 关 单 位 协助 解决 出 现 的 问题 。 
4. 传真 机 自动 接收 正常 ， 但 不 能 手动 接 
收 故 障 
传真 机 出 现 不 能 自动 接收 的 故障 主要 是 由 
传真 机 设置 错误 、 线 路 连接 错误 、 操 作 按 钮 损 
坏 或 线路 接口 等 故障 引起 的 。 
传真 机 若 已 经 设置 为 自 
提示 1 史明 接收 ， 因 此 导致 手动 接收 功 





输 速 率 下 降 故 障 


借助 检修 平台 排除 传真 机 分 别 连接 
传真 机 线路 原因 不 同 电话 线路 





动 接收 状态 ， 则 电话 铃 响 后 传真 机 即 可 进行 自动 


能 失效 。 
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传真 机 的 线路 连接 错误 主要 是 指 传 真 机 电话 线 与 听 简 线路 连接 错误 ， 若 检查 连接 正常 ， 则 
应 对 传真 机 的 操作 显示 面板 组 件 进行 检查 。 对 传真 机 检修 后 ， 再 对 传真 机 通电 ， 检 查 传真 机 的 
故障 是 否 排除 。 

5. 传真 机 发 送 正常 ， 但 不 能 自动 接收 传真 故障 

传真 机 出 现 发 送 正 常 ， 但 不 能 接收 传真 的 故障 时 ， 应 先 判 断 是 否 为 该 传真 机 本 号 的 故障 。 
即 信 助 传真 机 检修 平台 ， 判 断 是 否 为 接收 端 传真 机 出 现 故 障 ， 进 而 导致 传 真 机 无 法 接收 传真 。 
石 排除 该 故障 原因 后 ， 则 应 重点 检查 传真 机 的 设置 模式 、 操 作 按 钮 损坏 、 啊 铃 次 数 太 多 误 认 为 
传真 机 不 能 日 动 接收 ， 或 传真 机 线路 接收 电路 损坏 引起 传真 机 不 能 目 动 接收 故障 年 。 

传真 机 的 自动 接收 过 程 ， 大 多 数 是 指 电话 振 铃 开始 到 传真 机 自动 转 入 传 

= {全 真 状 态 ， 在 此 期 间 ， 可 以 通过 人 为 设置 传真 机 需 几 次 振 铃 后 转换 为 接收 传真 。 
提示 襄 明 但 有 些 传真 机 则 不 是 按 振 铃 次 数 而 是 按时 间 长 短 进行 设置 的 。 

3 n 6. 传真 机 只 能 发 送 或 只 能 接收 传真 故障 
传真 机 在 工作 过 程 中 ， 只 能 发 送 传 黄 或 只 能 接收 传真 ， 出 现 此 种 故障 次 
明 该 传真 机 出 现 单 向 通信 故障 。 此 故障 主要 是 由 拨号 方式 不 对 、 调 制 解 调 冀 损坏、 线路 接口 电 
路 寞 渭 、 传 真 机 发 送 电 平 太 低 等 引起 的 。 

传真 机 出 现 此 种 故障 时 ， 应 先 检查 传真 机 的 拨号 方式 是 否 正 确 ， 传真 机 主要 分 为 脉冲 拨号 
和 双 音 频 拨 号 两 种 方式 。 右 传真 机 设置 拨号 方式 不 同 ， 则 传真 机 的 传真 发 送 方式 也 有 所 区 别 。 

7. 传真 机 发 送 、 接 收文 件 质量 不 好 故障 

传真 机 所 发 送 、 接 收 到 的 文件 出 现 空 晶 页、 垂下 黑 线 、 有 汽 迹 丢失 数据 等 现象 ， 应 首先 排 
除 接收 问 或 发 送 端的 故 隐 原 因 后 ， 再 对 传 黄 机 进行 检查 。 

排查 时 可 信 助 传真 机 检修 平台 进行 ， 也 可 按照 以 下 方法 检查 是 否 为 传真 机 自 冉 故障 。 

使 用 传真 机 复印 干净 整洁 的 文件 ， 检 查 传真 机 的 复印 质量 。 如 琳 传 真 机 复印 质量 良好 ， 而 
接收 质量 不 好 ， 则 说 明 为 发 送 病 有 故障 。 


SN 7.4.2， 传真 机 操作 显示 面板 的 检修 方法 Cs 


操作 显示 电路 主要 用 于 人 工 指令 的 输入 和 显示 ， 对 其 进行 检测 时 ， 主 要 检测 其 操作 按键 、 
显示 部 件 等 是 否 正 党 。 



































Oia 图 7-45 所 示 为 操作 按键 的 检测 方法 。 交 万用表 两 表笔 分 别 搭 在 操作 按 
,一 国 稻 演示 链 的 两 个 引 膨 端 。 按 下 操作 按键， 万 用 表 指针 立刻 会 指向 00。 
个 号 
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图 7-45 ”操作 按键 的 检测 
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人 FE 图 7-46 所 示 为 操作 面板 上 指示 灯 的 检测 方法 。 通 常 ， 操 作 显 示 面 板 上 

全 下 的 指示 灯 就 是 发 光 二 极 管 。 将 万 用 表 的 黑 表 笔 接 正极 ， 红 表笔 接 发 光 二 极 

F 图 眶 站 页 管 的 负极 ， 如 正常 ， 则 发 光 二 极 管 会 点 亮 。 如 不 良 ， 则 发 光 二 极 管 无 反应 ， 
LY 需要 更 
TH O 














NS 


图 7-46 发 光 二 极 管 的 检测 











S|, 图 7-47 所 示 为 液晶 显示 屏 连接 状态 的 检测 。 应 重点 检查 连接 线 线 有 无 
i 一 贺 解 演示 松 脱 、 断 裂 等 情况 。 观 察 液晶 显示 屏 的 连接 线 与 液晶 显示 屏 的 连接 引 脚 是 
四 .个 天 断 裂 或 出 现 虚 焊 的 现象 ， 并 对 其 断裂 或 虚 焊 的 引 脚 重新 进行 焊接 。 


二 
从 
< A > 
让 区 本 
¥ AN | eA 
A ey 入 和 
人 -A A bs NA \ 
pe > 和 
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图 7-47 液晶 显示 屏 的 检测 


7.4.3 ”传真 机 传动 机 构 的 检修 方法 cy 


传真 机 传动 机 构 主 要 包括 马达 驱动 电动 机 、 传 感 硕 、 转 动 齿轮 、 弹 千 记 等 组 件 。 符 传动 机 
构 工作 失常 ， 则 要 重点 对 上 述 组 成 部 件 进行 检测 。 奉 发 现 故 障 则 应 及 时 代 换 。 

1. 马达 驱动 电动 机 的 检测 

对 马达 驱动 电动 机 的 检测 ， 主 要 是 对 马达 驱动 电动 机 的 阻 值 进行 检测 ， 
将 检测 的 结果 和 阻 值 表 进 行 对 照 ， 知 检测 的 结果 和 阻 值 表 中 的 阻 值 相差 较 
大 ， 则 说 明 该 马达 驱动 电动 机 本 身 损 坏 ， 更 换 即 可 。 

对 马达 驱动 电动 机 的 检测 ， 主 要 是 检测 马达 驱动 电动 机 的 引 脚 阻 值 ， 
具体 的 检测 方法 如 图 7-48 所 示 。 
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b) 马 达 驱 动 电动 机 人 中 脚 和 @) 脚 阻 值 的 检测 
图 7-48 ”马达 驱动 电动 机 的 检测 方法 


人 SN | 。 马达 驱动 电动 机 绕组 之 间 阻 什 见 表 7-1。 


l 表 7-1 马达 驱动 电动 机 绕组 之 间 阻 值 表 (单位 : 0) 











阻 值 
一 1500 1500 | @-® | 1500 
1500 1500 -8 800 -一 一 加 
2. 
A EE 传 感 硕 是 用 于 检测 纸张 的 右 件 ， 对 其 进行 检测 时 ， 可 通过 阻 值 进行 判 
站 : 圆 佣 演示 汤 ， 具 体 的 检测 方法 如 图 7-49 所 示 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 
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b) 在 有 纸 状态 传感器 的 检测 
图 7-49 传 感 带 的 检测 方法 ( 续 ) 


3. 转动 齿轮 的 检测 





转动 齿轮 用 于 市 动 输 纸 辊 传输 纸张 ,大 转动 齿轮 不 能 转动 ， 则 要 对 转 


-SD 
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CF> 人 A 人 让 
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用 刍 子 取出 堵塞 物 
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图 7-50 mp 
行 转 劲 齿轮 不 能 正常 运转 ， 则 对 转 劲 齿轮 进行 检查 ， 观 察 是 否 在 转 劲 齿轮 中 有 堵塞 的 现象 ， 
行 有 则 将 堵 守 物 驱动 即 可 。 
4. 弹簧 上 的 检测 
人 Be 弹 先 厂 不 正常 时 ， 可 能 导致 纸张 不 能 正常 输出 ， 要 对 弹 先 片 进行 修正 
1 - 峡 解 演示 或 更 换 ， 具 体 的 方法 如 图 7-51 所 示 。 
LA 











zz 


对 强 氏 片 进行 校正 


} ™、 
l | er 
vw 


图 7-51 弹 申 片 的 检测 方法 
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弹 先 片 发 生变 形 ， 使 得 两 边 的 弹 赞 片 压力 不 均匀 、 不 对 称 ， 造 成 图 像 不 良 ， 要 对 弹 竹 片 进 
行 校正 或 进行 更 换 。 
7.4.4 ”传真 机 开关 电源 电路 的 检修 方法 cy 

对 传真 机 开关 电源 电路 进行 检修 时 ， 应 根据 电源 电路 的 基本 检修 流程 ， 从 电源 输入 端 按 顺 
序 对 可 能 产生 故障 的 器 件 进行 检修 ， 从 而 排除 故障 。 


图 7-52 所 示 为 传真 机 开关 电源 电路 中 知 要 重点 检测 的 部 件 。 电 源 电 路 
的 检修 ， 重 点 是 检测 电压 输入 端 、 过 压 保护 人 禹 、 炊 断 瘟 、 扼 流 峰 、 互 感 渡 














On 


" 国 角 演示 yyy。 糯 式 席 渡 波 电 容 、 开 关 振 范 集 成 
隐 .个 波 器 、 桥 式 整流 电路 、 整 流 滤波 电容 、 开 关 振荡 集成 电路 、 开 关 管 、 光 电 
~ 耦合 器 、 接 口 等 部 件 性 能 及 连接 是 否 良 好 。 





SS 








1. 交流 220V 输入 电压 的 检测 

开关 电源 电路 从 交流 220V 输入 端 输 入 220V 的 交流 电压 ， 因 此 可 在 开机 状态 下 检测 输入 的 
220V 交流 电压 ， 来 判断 电源 电路 是 否 有 电压 输入 。 

Ai 使 用 万 用 表 交 流 250V 电压 挡 检测 220V 输入 端 是 否 有 电压 输入 ， 如 图 

ee 7-53 所 示 。 

站 全 和。 2 互感 滤波 器 的 检测 

交流 220V 电压 输入 到 传真 机 电源 电路 中 会 带 有 一 些 杂 波 ， 需 通过 互 
滤波 器 将 其 滤 除 掉 ， 因 此 检测 电源 电路 时 ， 也 应 对 其 互感 滤波 器 进行 检测 。 














HI 
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A 生出 检测 互感 滤波 器 时 ， 主 要 检测 其 线圈 是 否 损坏 ， 如 图 7-54 所 示 。 
| FD 一 
赚 醋 汗 示 
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图 7-54 互感 滤波 奋 的 检测 


3. 桥 式 整流 电路 的 检测 











交流 220V 电压 经 桥 式 整流 电路 输出 +300V 和 直流 电压 ， 当 其 损坏 时 会 出 现 传 真 机 不 工作 的 
故障 ， 对 其 检测 可 通过 通电 和 断 电 两 种 方式 进行 检测 ， 夺 经 检测 桥 式 整流 电路 损坏 ， 则 需要 对 





其 进行 更 换 。 
On 桥 式 整流 电路 是 由 4 个 整流 二 极 管 构成 的 ， 检 测 时 使 用 万 用 表 分 
py 出 竹 演 示 测 4 个 整流 二 极 管 是 否 正 浓 即 可 ， 如 图 7-55 所 示 。 
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图 7-55 桥 式 整 流 电 路 的 检测 


4. +300V 滤波 电容 的 检测 





别 检 


+300V 滤波 电容 损坏 ,会 影响 到 输出 的 +300V 直流 电压 ， 因 此 ， 检 修 电源 电路 时 ， 也 应 
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对 +300V 滤波 电容 进行 检测 。 


ea- 检测 滤波 电容 时 应 交换 表笔 ， 观 察 万 用 表 显 示 的 充 放电 过 程 是 否 正常 
,| 如 图 7-56 所 示 。 若 检测 的 滤波 电容 无 充 放电 过 程 ， 则 说 明 该 滤波 电容 损 
F A 坏 , 需要 对 其 进行 更 换 。 
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图 7-56 +300V 滤波 电容 的 检测 


s. 开关 管 的 检测 
开关 管 是 开关 电源 电路 中 的 标志 性 元 器 件 ， 也 是 容易 出 现 故障 的 元 器 件 ， 检 修 电 源 电路 时 
也 应 对 其 进行 检测 ， 对 损坏 的 故障 开关 管 进行 更 换 。 
ai 对 开关 管 进行 检测 时 ， 主 要 检测 开关 管 G 极 与 D 极 、S 极 之 间 的 正 反 
| 全 本 和 向 阻 值 ， 如 图 7-57 所 示 。 将 万 用 表 的 黑 表笔 接 G 极 ， 红 表笔 分 别 措 在 其 他 
E 让 人 两 个 引 脚 处 ， 检 测 正 向 阻 值 。 然 后 再 将 红 表笔 搭 在 G 极 ， 用 黑 表笔 分 别 接 
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图 7-57 开关 管 的 检测 
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6. 开关 变压器 的 检测 

开关 变压器 是 将 高 频 高 压 开关 脉冲 转变 成 大 小 不 同 的 高 频 低压 脉冲 的 器 件 ， 当 其 损坏 时 ， 
将 无 法 输出 高 频 低压 脉冲 ， 导 致 传真 机 无 法 正常 工作 。 

四 检测 开关 变压器 时 ， 首 先 确定 开关 变压器 的 初级 绕组 和 次 级 绕组 。 其 

和 全 同 外 形 区 引 脚 对 应 关系 如 图 7-58 所 示 。 

“图解 演示 然后 ， 即 可 通过 检测 初级 绕组 和 次 级 绕组 的 阻 值 判断 其 好 坏 ， 将 万 用 
加 个 表 的 两 只 表笔 分 别 搭 在 开关 变压器 初级 绕组 和 次 级 绕组 的 线圈 两 端 ， 检 测 
其 初级 绕组 的 阻 值 是 否 正常 。 正 常情 况 下 ， 开 关 变 压 器 初级 绕组 线圈 的 阻 值 为 数 百 欧姆 ， 次 级 
绕组 线圈 的 阻 值 为 00。 如 检测 值 偏差 过 大 则 属 不 良 器 件 。 具 体检 测 操作 如 图 7-59 所 示 。 
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图 7-58 ”每 测 的 开关 变 压 带 及 引 脚 排 布 
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图 7-59 开关 变 压 郁 的 检测 
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7. 光电 耦合 希 的 检修 
论 电 帮 合 名 内 部 是 由 一 个 发 光 二 极 管 和 一 个 晶体 管 构 成 的 ， 通 过 二 极 管 发 光 触 发 晶体 管 导 
重 ， 对 其 进行 检测 时 ， 需 检测 内 部 的 发 光 二 极 管 # 和 晶体 管 是 否 正常. 
对 光电 耦合 条 内 二 极 管 和 品 体 管 的 检测 方法 如 图 7-60 和 图 7-61 所 示 。 














和 FE 使 用 万 用 表 检 测 光电 耦合 器 内 二 极 管 的 正 反 向 阻 值 ， 正 常 时， 二 极 管 
| 一 国 和 办 演示 的 正 问 阻 值 为 一 固定 值 ， 反问 阻 值 为 无 穷 大 。 
Di. I 使 用 万 用 表 检 测 光 电 凡 全 # 内 晶体 管 的 阻 值 ， 正 常情 况 下 ， 唱 体 管 集 
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图 7-61 光电 耦合 需 内 品 体 管 的 检测 


S\27.4.5 ”传真 机 主 控 电 路 的 检修 方法 cy 

主 控 电 路 是 传真 机 的 控制 核心 ， 控 制 着 激光 传真 机 所 有 部 件 的 协调 运转 ， 对 其 进行 检修 时 ， 
主要 检测 可 能 产生 故障 的 接口 、 微 处 理 震 芯片 、 存 储 需 必 片 等 是 否 正 各。 

1. 接口 的 检测 











O Er 主 控 电路 板 接 口 的 检测 方法 如 图 7-62 所 示 。 

和 观察 主 控 电 路 板 上 接口 的 各 引 脚 是 否 有 断裂 、 牌 斜 的 现象 ， 若 出 现 该 
四 .个 现象 则 应 对 其 接口 进行 更 换 。 

同样 通过 观察 法 查看 并 行 接口 的 各 引 脚 问 是 否 出 现 虚 焊 、 上 断裂 的 现象 ， 其 损坏 的 接口 
行 更 换 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 
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图 7-62 接口 的 检测 











2. 微 处 理 器 芯片 的 检测 
全 Er 主 控 电 路 板 上 微 处 理 器 芯片 的 检测 方法 如 图 7-63 所 示 。 
- 同 二 蚁 示 对 于 采用 压 接 式 封装 方法 的 微 处 理 吕 芯片， 不 能 对 其 引 脚 进 行 检测 ， 
1 若 经 判断 微 处 理 器 芯片 损坏 ， 则 需 更 换 整 个 电路 板 以 排除 故障 。 
对 这 种 集成 度 较 高 的 电路 芯片 进行 检测 时 ， 需 在 其 外 围 器 件 上 进行 检测 ， 以 免 在 检测 中 损 
:芯片 ， 若 经 检测 判断 其 损坏 ， 则 也 应 更 换 整 个 主 控 电路 板 以 排除 故障 。 




















图 7-63 芯片 的 检测 方法 


3. 存储 器 芯片 的 检测 
人 | 二 对 主 控 电 路 板 上 存储 需 芯 片 的 检测 如 图 7-64 所 示 。 根 据 存 储 硕 芯片 的 
1 < 图 租 演示 引 脚 功能 使 用 万 用 表 或 示 波 需 对 供电 电压 、 信 号 波形 进行 测量 。 
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图 7-64 存储 天 必 片 的 检测 方法 
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gc 一 有 i 8.1 投影 机 的 结构 组 成 


8.1.1 投影 机 的 整 机 特 后 


1. 投影 机 的 外 部 结构 

投影 机 的 种 类 有 所 不 同 ， 但 其 组 成 的 基本 元 素 大 致 相同 。 基 本 上 都 是 由 外 部 的 外 索 、 接 口 、 
操作 按键 和 内 部 的 电路 及 光学 系统 等 构成 的 。 

A 国门 图 8-1 所 示 为 典型 投影 机 的 外 部 结构 图 。 投 影 机 从 外 观 来 看 ， 主 要 是 

圆 角 演 示 ”由 开机 键 、 功 能 按键、 镜头 、 镜 头 盖 、 素 焦 环 、 进 气 口 及 过 滤 网 、 散 热风 

(IN 4 扇 及 散热 口 、 接 口 等 部 分 构成 的 。 

2. 投影 机 的 内 部 结构 

投影 机 的 内 部 一 般 可 分 为 电路 部 分 和 光学 系统 两 大 部 分 ， 其 中 电路 部 分 主要 包括 主 电 路 板 
和 供电 电路 板 ; 光学 系统 则 主要 指 光学 组 件 。 

全 五 图 8-2 所 示 为 典型 (NECVt440/vt540) LCD 投影 机 的 内 部 结构 示意 图 ， 























1 一周 矶 济 元 “可 以 看 到 典型 投影 机 的 内 部 主要 是 由 主 控 电 路 板 、 显 示 驱 动 电路 板 、 电 源 
下 个 组件、 接口 电路 板 、 光 学 系统 等 部 分 构成 的 。 


不 同 品牌 、 不 同型 号 的 投影 机 中 ， 采 用 的 电源 和 镇 流 器 组 件 、 光 学 系统 
,人 OL 部 分 有 所 不 同 ， 但 其 处 理 信 号 的 基本 过 程 和 电路 工作 原理 基本 相同 ， 图 8-3 
中 I 所 示 为 三 星 SP - P310ME DLP 投影 机 内 部 结构 示意 图 。 可 以 看 到 其 中 电源 和 
镇 流 器 组 件 主要 是 由 电源 、 镇 流 器 电路 板 及 上 下 挡 板 构成 的 ; 光学 系统 部 分 
主要 是 由 风扇 、DMD 散热 片 、 安 装 板 、DMD 电路 板 、DMD 插座 、DMD 芯片 、 光 学 组 件 等 部 
分 构成 的 。 
S2~ 8.1.2 ”投影 机 的 主要 组 成 部 件 Ce 
1. LCD 光学 投影 系统 
i Pe LCD 投影 机 的 光学 投影 系统 是 LCD 投影 机 的 核心 部 件 ， 图 8-4 所 示 为 
外 演示 1 波 吕 机 光 机 光学 系统 的 结构 组 成 可 以 看 到 -其 主要 站 由 投影 
个 


诈 转 透镜 、 








\ 4 头 、 液 量 板 、 投 影 镜片 (反射 匀 、 组 合 透 镜 、 分 光 校 镜 、 分 光 镜 、 肾 光 镜 、 
滤 光 镜 ) 等 部 分 构成 的 。 
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图 8-1 典型 LCD 投影 机 的 外 部 结构 图 (NECVt440/vt540 型 LCD) 
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图 8-2 ”NECVt440/vt540 型 LCD 投 
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图 8-3 三星 SP - P310ME DLP 投影 机 内 部 结构 示意 图 


(1) 投影 镜头 

图 8-5 所 示 为 不 同类 型 投影 镜头 的 实物 外 形 。 投 影 镜头 是 由 多 个 镜片 
Ol 组 成 的 ， 由 聚焦 透镜 、 可 变焦 距 的 透镜 (变焦 透镜 ) 、 辅 助 聚焦 透镜 和 成 像 
一 回 券 演示 透镜 等 部 分 构成 。 所 有 的 透镜 都 安装 在 同一 轴线 上 ， 并 可 以 轴 向 移动 ( 微 
放 A 人 人 注 )。 
( 


2) 合 光 棱镜 











a- 图 8-6 所 示 为 合 光 楼 镜 的 结构 示意 图 ， 当 见 的 机 型 一 般 都 设置 了 民 、 
， 三 有 | 6c、B 三 组 不 同 基 色 各 自 的 液晶 面板 和 聚 光 镜 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 角 
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滤 光 镜 ( 滤 除 紫外 线 ) 


聚 光 镜 ( 蓝 ) 
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图 8-4 典型 液晶 投影 机 光学 系统 的 结构 组 成 (三洋 液晶 PLC - XU40 型 投影 机 ) 
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图 8-5 不 同类 型 投影 镜头 的 实物 外 形 
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图 8-6 合 光 校 镜 的 结构 示意 图 


(3) 液晶 板 
Ai 液晶 板 是 将 液晶 与 偏光 板 合 在 一 起 来 透射 图 像 的 ， 图 8-7 所 示 为 液晶 
| 全 | 板 的 结构 示意 图 ， 主 要 是 由 背部 光源 、 偏 光板 、 玻 璃 基板 、 透 明 导 电 及 
四 侧 亿 酒 直 (像素 电极 )、 定 向 胰 、 液 晶体 、 彩 色 涉 光 片 〔 滤 光 镜 ) 、 玻 璃 基板 等 构 
”成 的 。 





背光 灯 照 射 > 太 - ”偏光 板 


玻璃 基板 

透明 导电 膜 (像素 电极 ) 
定向 膜 

液晶 体 

定向 膜 

透明 导电 膜 ( 像 素 电 极 ) 
彩色 滤波 片 

玻璃 基板 





图 8-7 液晶 板 的 结构 示意 图 


(4) 投影 镜片 (光学 装置 ) 

投影 镜片 是 投影 机 的 光学 装置 ， 投 影 镜片 主要 有 到 光 镜 、 滤 光 镜 、UV 滤 光 镜 、 分 光 镜 、 反 
光 镜 、 光 源 反 射 板 、 冷 光 镜 等 镜片 ， 不 同 的 镜片 各 自 的 功能 也 有 所 不 同 。 

1) 聚 光 镜 : 使 从 点 光源 来 的 光 辐 射 变 成 平行 光照 射 LCD 液晶 板 ， 在 理论 上 ， 点 光源 的 位 
置 应 该 在 聚 光 透 镜 的 聚焦 点 处 。 

2) 滤 光 镜 : 透射 可 见 光 ， 反 射 或 滤 除 不 需要 的 紫外 线 和 红外 线 。 

3) 反光 镜 : 仅 反 射 可 见 光 中 的 红 、 绿 、 蓝 光 。 

4) 分 光 镜 : 不 同 颜色 的 分 光 镜 反射 对 应 颜色 的 光线 ， 透 射 剩 余 其 他 色光 。 如 R 分 光 镜 只 能 
反射 R 色光 ， 其 他 色光 均 被 透射 ;，G 分 光 镜 只 能 反射 G 色光 ， 其 他 色光 均 被 透射 ; B 分 光 镜 只 
能 反射 B 色光 ， 其 他 色光 均 被 透射 。 

(5) 投影 灯 (灯泡 组 件 ) 

目前 投影 机 中 普遍 使 用 金属 睁 和 素 灯 泡 、UHE 灯泡 和 UHP 灯泡 作为 光源 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








里 雇 


En 图 8-8 所 示 为 不 同类 型 投影 灯 的 实物 外 形 图 。 主 要 是 由 灯 口 、 反 射 器 、 
1 一 国 徊 告 却 ” 灯 架 和 投影 灯 电 源 接口 等 部 分 构成 的 。 






































图 8-8 不 同类 型 投影 灯 的 实物 外 形 图 


金属 讽 素 灯泡 的 优点 是 价格 便宜 ， 缺 点 是 发 热量 大 ， 一 般 使 用 2000 小 时 左右 亮度 就 会 降低 
到 原先 的 一 半 左 右 ， 由 于 发 热量 高 ， 因 此 对 投影 机 散热 系统 要 求 高 ， 投 影 机 工作 时 噪音 过 大 。 

UHE 灯泡 的 价格 相 比 金属 击 厅 灯泡 低 ， 在 使 用 2000 小 时 以 前 亮度 几乎 不 衰减 。 由 于 发 热量 
低 ，UHE 灯泡 习惯 上 被 称 为 冷光 源 。 其 优点 是 使 用 寿命 长 ， 但 由 于 价格 较 高 ， 一 般 应 用 在 中 高 
档 投影 机 中 。 

2. DLP 光学 投影 系统 的 结构 组 成 

S | 五 DLP 投影 机 的 光学 系统 也 是 其 核心 部 件 ， 图 8-9 所 示 为 典型 DLP 液晶 

二 址 ”投影 机 光学 系统 的 结构 组 成 ， 可 以 看 到 ,该 光学 系统 主要 是 由 投影 镜头 





























图解 党 

三 | 用 条 Rj\ 

全 (多 个 镜片 组 成 的 光学 镜头 ) 、DMD 芯片 、 色 轮 、 投 影 灯 等 部 分 构成 的 。 
人 
二 放生 生活 下 


色 轮 。 >、 
1 (Collor Wheel) 
\ 灯泡 


DMD Ee 


图 8-9 典型 液晶 投影 机 的 光学 系统 的 结构 组 成 (夏普 XV - Z100A 型 投影 机 ) 
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1) UV/AIR 滤 镜 : 从 光源 中 过 滤 此 外 光 和 红外 光 ， 减少 干 扰 ; 

2) 混合 棒 : 确认 光 射 线 的 均匀 性 ; 

3) 光照 镜 : 从 混合 棒 出 来 的 光 聚 焦 到 反射 饶 ; 

4) 反射 镜 : 将 光照 镜 传 递 来 的 论 线 反射 到 聚 光 透 镜 上 ; 

5) 聚 光 透 镜 : 对 反射 镜 反 射 的 光线 进行 聚 光 ， 投 射 至 投影 机 DMD 必 片 上 ; 
6) 投影 镜头 : 经 过 DMD 芯片 处 理 并 反射 的 光线 通过 投影 镜头 投射 至 银 医 上 。 


(1) DMD 芯片 
图 8-10 所 示 为 常见 的 DMD 芯片 实物 外 形 图 。DMD 芯片 也 称 数字 光 
On 芯 ， 是 DLP 投影 机 的 核心 部 件 ， 它 是 采用 超大 规模 集成 电路 制作 的 半导体 
i 芯片 ， 使 用 数据 信号 进行 驱动 和 控制 ， 它 的 内 部 设 有 很 多 微 镜 ， 在 彩色 图 
卫 . 个 和 ”” 像 信 号 的 作用 下 ， 反射 光 图 像 。 










图 8-10 常见 的 DMD 芯片 实物 外 形 图 


图 8-11 所 示 为 色 轮 的 实物 外 形 。 色 轮 是 将 光源 发 射 的 合成 光 分 离 成 单 
色光 或 组 合 光 的 瘟 件 ， 它 是 由 滤 光 色 轮 、 数 据 线 和 了 驱动 电动 机 组 成 的 。 











图 8-11 色 轮 的 实物 外 形 


a4 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


wc 甩 8.2 投影 机 的 工作 原理 


NS 8.2.1 投影 机 成 像 系统 的 工作 过 程 c5y 


投影 机 本 身 不 产生 信号 ， 它 只 是 作为 图 像 信息 的 输出 终端 设备 ， 可 以 将 计算 机 或 其 他 视频 
设备 产生 的 视频 信号 进行 处 理 和 变换 ， 形 成 图 像 并 投射 到 投影 机 银幕 上 供 更 多 的 人 同时 观看 。 
不 同 品牌 、 不 同型 号 的 投影 机 整 机 电路 的 工作 过 程 也 有 所 区 别 。 

1. LCD 投影 机 的 工作 过 程 

a 图 8-12 所 示 为 典型 LCD 投影 机 的 整 机 电路 的 工作 流程 示意 图 。 可 以 看 

i -周二 昌 元 到，LCD 投影 机 很 像 一 台 幻 灯 机 ， 幻 灯 机 的 工作 机 理 是 灯光 通过 会 聚 镜 将 

加 .个 >》 交通 过 幻灯 片 照 到 银幕 上 ， 绘 有 图 画 的 幻灯 片 具有 不 同 的 透 光 性 ， 于 是 在 
银幕 上 就 出 现 了 幻灯 片 的 图 案 。LCD 投影 机 可 以 说 是 将 幻灯 机 中 的 幻灯 片 用 液晶 板 代替 ， 液 唱 
板 在 前 级 设备 输入 的 图 像 信号 的 作用 下 透 光 性 发 生 改变 ， 在 液晶 板 上 出 现 图 像 信号 相应 的 图 案 ， 
即 形成 类 似 幻灯 片 的 图 案 ， 当 光源 发 出 的 光 通 过 液晶 板 和 镜头 投射 到 银幕 时 ， 银 幕 上 就 出 现 了 
与 液晶 板 图 像 相 同 的 画面 。 而 液晶 板 的 图 像 取决 于 显示 驱动 电路 传输 的 图 像 数据 。 






















AC 、 z ‘| 
220V™ | 电源 供电 显示 驱动 Py 
输入 ~ | 电路 电路 | i 
< 一 显示 驱动 电路 
主 控 电路 i< 一 主 控 电 路 
| 投影 银幕 
影像 信号 | ee ' 
| < 一 一 一 接口 电路 


信号 源 设备 


图 8-12 典型 LCD 投影 机 的 整 机 工作 流程 示意 图 


2. DLP 投影 机 的 工作 过 程 

图 8-13 所 示 为 典型 DLP 投影 机 的 整 机 电路 工作 过 程 示意 图 。 可 以 看 
到 ， 它 与 LCD 投影 机 不 同 的 是 其 光学 系统 部 分 ， 即 成 像 原 理 有 所 不 同 。 
DLP 投影 机 采用 色 轮 和 DMD 成 像 芯片 取代 了 液晶 板 。 
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信号 源 设备 





图 8-13 典型 DLP 投影 机 的 整 机 电路 工作 过 程 示意 图 


SN” 8.2.2 投影 机 电路 的 工作 关系 coy 


On 图 8-14 所 示 为 东芝 TLP - X10/X20 系列 LCD 投影 机 中 各 电路 之 间 的 关 
1 -周志 曲 元 联 图 。 可 以 看 到 ,投影 机 核心 电路 主要 是 由 电源 供电 电路 、 镇 流 器 电路 、 
vv 








二 液晶 显示 驱动 电路 、 音 /视频 电路 、LCD 操作 显示 电路 、 主 控 电路 等 构 
成 的 。 

外 部 设备 输入 的 音 、 视 频 图 像 信号 经 音 、 视 频 电 路 处 理 ， 通 过 接口 数据 线 传输 至 主 控 电路 ， 
进行 亮度 和 色 度 信号 、 数 模 转 换 、 行 场 同 步 信号 的 形成 等 处 理 ， 经 处 理 后 通过 接口 数据 线 输出 
R、G、B 三 基色 信和 号。 

液晶 显示 驱动 电路 是 将 主 电路 板 的 视频 信号 处 理 电 路 送 来 的 R、G、B 信号 处 理 成 驱动 和 控 
制 液晶 显示 板 的 信号 。 

驱动 和 控制 液晶 显示 板 的 信和 号 被 分 别 送 到 R、G、B 各 自 的 液晶 显示 板 上 。 

同时 输出 的 行 场 同步 信号 分 别 送 到 同步 控制 电路 中 ， 同 步 控制 电路 输出 的 控制 信号 也 送 到 
R、G、B 液晶 显示 板 上 。 

音频 信号 经 音频 开关 电路 将 音频 输入 信号 送 到 音频 放大 器 ， 经 功率 放大 后 驱动 扬声器 。 

电源 电路 是 为 液晶 投影 机 各 种 电路 元 器 件 提供 电源 的 电路 ， 交 流 220V 电压 经 滤波 器 加 到 桥 
式 整流 堆 上 ， 经 整流 后 输出 约 300V 的 直流 电压 。300V 的 直流 电压 送 到 开关 电源 电路 。 开 关 电 
源 电路 将 直流 电压 转换 成 高 频 脉 冲 ， 再 经 开关 变压器 和 次 级 整流 滤波 电路 ， 输 出 多 种 直流 电压 ， 
为 其 他 电路 板 的 正常 工作 提供 各 种 工作 电压 。 

镇 流 器 电路 的 功能 是 为 投影 机 的 光源 (灯泡) 提供 电流 ， 使 之 恒定 地 发 光 。 由 于 金属 卤化 
物 灯 是 一 种 放电 形式 的 光源 。 因 而 它 需 要 一 种 特殊 的 电路 ， 由 电源 电路 中 桥 式 整流 器 输出 的 
300V 直流 电压 加 到 镇 流 电路 的 输入 端 ， 在 电路 中 经 开关 振荡 和 控制 形成 稳定 的 交流 电压 ， 保 证 
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液晶 显示 驱动 
电路 
文稿 摄像 
接口 电路 






PJ360 
Eg 


LED 操 作 
显示 电路 


操作 按键 
电 吕 


外 部 输入 音频 / 
视频 图 像 信 和 号 
接口 插件 主 控 电 路 


PJ802 


电源 供电 





PI29| | : 
灯泡 ] 
PJ201 
(投影 灯 ) 

py ( : 
9 
CE, 





传感器 电路 
风扇 电动 机 风扇 ” 排 气 口 风 扇 


图 8-14 东芝 TLP -X10/X20 系列 LCD 投影 机 中 各 电路 之 间 的 关联 图 
光源 (灯泡) 的 供电 。 
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操作 显示 电路 是 接收 人工 指令 ， 进 行 目 动 控 制 的 电路 ， 收 到 遥控 带 发 来 的 人 工控 制 信息 后 ， 
经 放大 、 滤 波 、 整 形 后 取出 脉冲 信号 送 到 主 控 电 路 。 

遥控 接收 电路 和 操作 电路 为 微 处 理 融 提供 人 工 指令 信号 ， 微 处 理 融 是 在 人 工 指令 的 控制 下 
对 投影 机 进行 控制 的 。 

主 控 电 路 直接 为 各 个 风扇 提供 电源 控制 信号 。 多 个 风扇 协同 散热 ， 保 证 投影 机 工作 时 机 硕 
内 部 不 会 过 热 。 


yc 一 局 8.3 投影 机 的 检修 技能 





NS 8.3.1 投影 机 的 故障 特点 和 检修 分 析 y 


1. 投影 机 连接 及 参数 设置 方面 的 故障 特点 和 检修 分 析 
投影 机 连接 及 参数 设置 方面 的 故障 是 指 由 于 投影 机 信号 线 或 电源 线 的 连接 不 当 、 相 关 参 数 
设置 不 当 引 起 的 投影 机 工作 异常 的 故障 ， 其 故障 特点 多 表现 在 其 投影 画面 效果 上 ， 如 不 能 投影 、 
投影 图 像 偏 色 、 投 影 夯 面 拌 动 、 图 像 色彩 失真 、 图 像 变 形 失真 、 投 影 图 像 重 影 、 投 影 时 图 像 显 
示 不 完全 以 及 投射 出 的 图 像 倾斜 、 偏 位 等 。 
a 根据 投影 机 的 故障 特点 ， 大 多 数 投影 机 故障 是 由 于 连接 及 参数 设置 不 
,人 了 当 引 起 的 ， 在 对 投影 机 进行 检修 时 ， 应 首先 从 这 两 个 方面 进行 检查 。 一 般 
到 站 不 首先 检查 各 接线 的 连接 情况 ， 排 除 接线 连接 不 当 故障 后 ， 再 根据 投影 效果 
兮 杏 相关 参数 设置 是 否 正 常 ， 从 而 进行 相关 参数 的 调整 来 排除 故障 ， 其 基 
本 的 检修 思路 如 图 8-15 所 示 。 
2. 投影 机 光学 投影 系统 的 故障 特点 和 检修 分 析 
投影 机 光学 投影 系统 是 投影 机 中 用 于 成 像 和 输出 投影 信息 的 重要 部 分 ， 该 部 分 常见 的 故障 
特点 主要 表现 为 投影 画面 有 明显 竖 条 、 图 像 偏 色 、 投 射 画面 模糊 、 画 面 亮度 不 均匀 、 有 色 斑 、 
投影 画面 为 暗 黄色 或 色彩 不 饱满 、 投 影 灯 不 亮 或 无 光栅 等 。 
Ai 图 8-16 所 示 为 投影 机 光学 投影 系统 的 检修 分 析 ， 对 投影 机 的 光学 投影 
| 守卫 | 机 系统 进行 检修 时 ， 应 遵循 从 易 到 难 ， 从 外 到 内 的 顺序 ， 依 次 对 该 系统 的 
卫 下 故 应 部 件 进行 检修 ， 从 而 排除 故 魔 。 以 典型 液 晶 投影 机 的 光学 投影 系统 为 
例 对 检修 思路 进行 讲解 ， 其 检修 的 基本 思路 为 : 镜头 -投影 灯 -* 液 晶 板 -， 
光学 镜片 。 若 上 述 部 件 均 正常 ， 则 应 对 其 驱动 及 控制 电路 进行 检修 。 
3. 投影 机 电路 系统 的 故障 特点 和 检修 分 析 
投影 机 的 电路 系统 是 整 机 处 理 信号 和 提供 投影 机 工作 条 件 的 关键 部 分 ， 主 要 包括 数字 图 像 
处 理 及 控制 电路 、 显 示 驱 动 、 电 源 电 路 和 接口 电路 等 部 分 ， 其 中 任何 一 个 电路 工作 不 正常 都 会 
引起 投影 机 工作 失常 的 故障 。 
Ai 图 8-17 所 示 为 投影 机 电路 系统 的 检修 分 析 。 根 据 投 影 机 的 故障 特点 ， 
;全 | 对 投影 机 的 电路 系统 进行 检修 时 ， 一 般 按 照 出 现 故 障 率 从 高 到 低 的 顺序 进 
加 “站 不行 检修 ， 其 电路 系统 的 检修 基本 思路 为 : 接口 电路 一 电源 电路 一 数字 图 像 
处 理 及 控制 电路 一 显示 驱动 电路 。 
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投影 机 连接 及 参数 设置 方面 的 故障 检修 思 E 
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信号 源 设备 
有 9 CU cake 记 本 电脑 ) 


检查 投影 机 基本 参 
数 设置 是 否 正 常 


图 8-15 投影 机 连接 及 参数 设置 方面 的 故障 检修 思路 
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信号 线 插 接 
错误 或 信号 线 有 
弯曲 或 折断 的 插 
针 都 可 能 导致 投 
影 异常 故障 ， 如 
图 像 色彩 失真 、 
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行 检修 或 除尘 操 
作 ， 排 除 故障 








图 8-16 投影 机 光学 投影 系统 的 故障 检修 思 
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投影 机 电路 系统 的 故障 检修 思路 





接口 电路 的 检修 : 根据 故障 现象 ， 对 可 能 产生 故障 的 接口 插座 本 身 、 接 口 连 接线 路 中 的 阻 容 元 件 等 进行 检修 。 如 
无 法 识别 信号 源 设 备 ， 则 应 检查 接口 有 无 虚 焊 、 脱 焊 ， 接 口 的 针脚 有 无 断 弄 、 牌 斜 、 氧 化 等 现象 ; 
获 接 口 本 身 正常 ， 则 应 对 线路 中 主要 的 阻 容 元 件 进 行 检测 ， 找 到 故障 元 件 进行 更 换 ， 排 除 故障 。 
投影 机 接口 
投影 机 的 ”电路 板 
接口 播 座 





电源 电路 的 检修 : 电源 电路 是 投影 机 故障 率 最 高 的 电路 之 一 ， 对 其 检修 时 一 般 根据 其 信号 流程 按照 从 后 往 前 的 顺序 
进行 检测 ， 即 首先 检测 直流 输出 端 有 无 电压 输出 ， 若 无 输出 则 顺 信 号 流程 注意 检测 次 级 输出 部 分 、 
开关 变 压 部 分 、 开 关 管 、 开 关 振 范 集成 电路 、 桥 式 整流 电路 、 滤 波 电路 和 交流 输入 电路 ， 对 各 部 
分 的 关键 元 件 进行 逐一 排查 ， 找 到 故障 元 件 进行 更 换 ， 排 除 故障 。 


根据 信号 流程 按照 从 后 向 前 
路 路 板 


人 


影 机 电源 
电 昌 


HL 


分 
le 


NP 





图 8-17 投影 机 电路 系统 的 故障 检修 思路 
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数字 图 像 处 理 及 控制 电路 的 检修 : 根据 故障 现象 ， 首 先 检查 该 电路 的 工作 条 件 是 否 
正常 ， 则 重点 检查 电路 部 分 与 其 他 电路 连接 接口 号 ， 其 3 
检测 其 输入 、 输 出 接口 处 的 信号 ， 若 有 输入 无 输出 ， 则 说 明 中 间 处 理 环节 故障 ， 
再 针对 关键 元 件 进行 检测 ， 直 到 找到 故障 元 件 ,进行 更 换 或 更 换 整个 电路 板 。 


投影 机 数字 图 像 
处 理 及 控制 电路 


T 
1 
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1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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1 
1 
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1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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1 
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1 
1 
1 
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显示 驱动 电路 的 检修 : 根据 故障 现象 ， 显 示 驱 动 电路 不 良将 直接 造 
从 整体 ne 


投影 机 显示 
驱动 电路 





图 8-17 投影 机 电路 系统 的 故障 检修 思路 ( 续 ) 


8.3.2 ”投影 机 镜头 镜片 的 检修 代 换 方法 cy 


投影 机 的 镜头 是 决定 成 像 效 果 的 关键 ,投影 镜头 出 现 故障 后 ,通常 表现 为 透 冉 出 的 图 像 模 

糊 、 缺 失 等 ， 右 投影 镜头 镜 上 无 法 修复 ， 则 需要 对 其 进行 代 换 ， 代 换 时 最 好 选择 同型 号 进行 代 
换 。 在 代 换 投影 镜头 镜片 之 前 ， 应 先 关 闭 电源 ， 拔 下 电源 线 。 

A 站 投影 镜头 镜片 的 代 换 方法 如 图 8-18 所 示 ， 从 前 面板 右 侧 插入 塑料 援 

二 片 ， 然 后 将 面板 拆 番 胡同 左 清 动 夹 住 前 面板 ， 用 塑料 手 片 牢 牢 夹 住 前 面板 











Np 人 











办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


的 右 侧 ， 然 后 将 其 滑动 至 无 法 再 移动 为 止 〈 从 面板 拆 印 带 筷 看 到 的 前 面板 边 绿 的 位 置 )。 最 后 将 
塑料 握 片 品 上 拔 ， 这 样 就 拆 下 了 前 面板 右 侧 。 





投影 机 





塑料 援 片 


前 面板 右 侧 前 面板 右 侧 





图 8-18 ”使 用 塑料 所 刻 拆 季 前 部 面板 


QO 二 看 如 图 8-19 所 示 ， 以 同样 的 步 又 拆 开 前 部 面板 的 左 半 部 分 ， 拿 下 前 
1 一 贺 般 演示 面板。 

图 船 ， 人 
下 个 








图 8-19 取 下 塑料 所 请 ， 及 拨 下 安全 线 





A 区 有 有 如 图 8-20 所 示 ， 将 透镜 固定 杆 朝 镜 头 移 动 ， 然 后 提起 。 请 正确 提起 透 
1 一 同 睫 器 元 ” 镜 固 定 杆 ， 否 则 将 无 法 取出 透镜 ， 沿 直线 向 前 取出 透镜 ， 注 意 ， 请 用 双手 
卫 . 信 生 ”取出 透镜 。 





锁定 突 片 











图 8-20 ”提起 锁定 突 片 ， 并 移动 透镜 固定 杆 
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Ai 如 图 8-21 所 示 ， 取 下 需要 更 换 的 镜片 ， 将 新 的 镜片 安装 在 镜头 上 。 镜 
| 全 | 片 安装 好 后 ,调整 透 镜 使 电动 机 部 分 朝 上 。 另 外 还 要 确保 透镜 周边 的 衬 执 
加 时 二 汪 下 在 图 中 位 置 ， 位 置 确定 好 后 ， 按 箭头 所 指示 的 方向 将 透镜 直接 插入 。 值 得 

注意 的 是 ， 若 衬 垫 未 在 图 中 所 指示 的 位 置 ， 则 用 手 转动 衬 执 进 行 调整 。 转 

动 时 ， 请 切 勿 使 守 垫 脱离 透镜 叫 横 。 更 换 透 镜 时 ， 请 当心 透镜 玻璃 不 要 被 固定 杆 或 其 他 部 件 

划 伤 。 

















将 衬 垫 的 这 边 朝 下 





图 8-21 取 下 要 换 上 的 透镜 ， 并 更 换 新 的 透镜 


Ae 如 图 8-22 所 示 ， 正 确 将 透镜 固定 杆 移 至 底部 ， 插 入 透镜 。 若 透镜 固定 

| 三 有 | 杆 没 有 移 到 底部 ， 则 适 镜 可 能 无 法 完全 插入 ， 可 左右 轻微 转动 透镜 ， 然 后 

FE 居 栈 演示 重新 插入 透镜 。 将 前 面板 背面 的 锁 扣 和 插脚 部 位 插入 主机 ， 然 后 按 住 面板 
企 ， 直至 锁定 。 


透镜 固定 杆 人 
E 可 插脚 部 位 
Se 


0 
前 面板 背面 
的 锁 扣 


图 8-22 移动 透镜 固定 杆 ， 并 将 前 面板 背面 的 锁 扣 和 插脚 部 位 插入 主机 





RR EE 








SN 8.3.3 ”投影 灯 组 件 的 检修 代 换 方法 oy 


当 投 影 机 的 灯泡 工作 时 间 达 到 使 用 极限 时 ， 机 箱 上 的 LAMP 指示 灯会 办 红 光 。 虽 然 灯 泡 尚 

能 继续 使 用 ,但 此 时 应 更 换 灯 泡 ， 以 保证 投影 机 处 于 最 佳 工作 状态 。 更 换 时 最 好 选择 同型 号 进 
行 代 换 。 在 代 换 投影 灯 之 前 ， 应 先天 闭 电源 ， 拔 下 电源 线 。 确 保 灯 染 变 得 足够 党 之 后 再 更 换 。 

投影 灯 组 件 的 更 换 方 法 如 图 8-23 所 示 ， 选 用 合适 的 螺丝 刀 拧 松 灯 兹 蝶 


9 = 有 国 汪 钉 ， 固 定 蝶 杀 拧 松 后 ， 推 动 灯 六 并 将 其 消 出 。 
上 峡 杉 洒 示 


vv 








aSSR-. 
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图 8-23 ”地 下 投影 灯 兰 


Ola 如 图 8-24 所 示 ， 使 用 合适 的 螺丝 刀 ， 将 固定 在 灯 架 上 的 固定 螺钉 一 一 
1 一 回 钾 滨 示 拧 松 ， 固 定 螺 钉 不 能 取 下 ， 固 定 螺钉 拧 松 后 ， 捍 住 旧 灯 架 将 其 取 下 。 


一 





图 8-24 印 下 灯 架 


GT 如 图 8-25 所 示 ， 将 一 只 新 灯 架 插入 灯 架 槽 内 ， 将 其 固定 。 切 勿 使 用 备 

全 于 | 用 灯 架 以 外 的 其 他 型 号 灯 架 。 更换 好 灯 架 后 ,使 用 螺丝 刀 将 灯 架 上 的 国定 

FE 让 不 螺钉 拧紧 。 如 图 8-26 所 示 ， 灯 架 固定 好 后 ， 将 灯 盖 滑 回去 卡 到 位 ， 灯 盖 卡 
到 位 后 ， 将 灯 盖 上 的 固定 螺钉 拧紧 。 





图 8-25 ”更换 一 只 新 灯 织 
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图 8-26 重新 上 好 投影 灯 壮 


上 好 投影 灯盏 后 ， 连 接 随机 附 市 的 电源 线 ， 打 开 主 电源 开关 ， 然 后 再 打开 投影 机 。 蝎 换 灯 
泡 后 ， 务 必要 清除 灯泡 使 用 时 间 计 时 带 的 数值 。 选 择 沫 单一 重 置 一 清除 灯泡 时 间 ， 以 重新 设置 
灯泡 使 用 时 间 ， 如 将 灯泡 计时 融 重 新 返还 设置 成 “0 ”。 


SN 8.3.4 ”投影 机 电路 部 分 的 检修 方法 cy 


1. 主 控 电路 的 检修 

主 控 电 路 作为 投影 机 中 核心 的 信号 处 理 和 控制 电路 部 分 ， 当 主 控 电 路 出 现 故 障 时 ， 会 对 主 
过 号 的 处 理 和 整 机 的 控制 功能 产生 影响 。 要 对 该 电路 进行 检修 ， 首 先 应 注意 观察 具体 的 故障 表 
现 ， 从 故障 现象 人 手 ， 分 析 并 确认 检修 的 重点 是 在 信号 处 理 部 分 还 是 系统 控制 部 分 。 

ea 全 修 时 ， 可 借助 万 用 表 或 示波器 顺 其 信号 流程 ， 对 数字 图 像 信号 处 理 

， 全 了 电路 各 部 件 进行 逐一 排 奋 ， 找 出 故障 点 ， 并 排除 故障 。 图 8-27 所 示 为 投影 

F 全 申 页 机 主 控 电 路 的 检修 全 过 程 。 

J 检测 时 ， 集 成 电路 输入 输出 的 信号 波形 一 般 用 示波器 进行 检测 ， 供 电 
条 件 一 般 用 万 用 表 进 行 检 测 。 另 外 ， 值 得 注意 的 是 ， 有 些 集成 电路 正常 工作 的 基本 条 件 除 供电 
电压 外 ， 还 有 时 钟 信号 等 ， 如 视频 解码 电路 一 般 外 接 有 晶体 ， 与 其 内 部 的 振荡 电路 构成 晶振 电 
路 ， 为 其 提供 晶振 信号 ， 若 信号 不 正常 则 也 会 导致 视频 解码 电路 无 法 正常 工作 ， 因 此 ， 检 测 过 
程 中 ， 除 重点 检测 其 供电 条 件 外 ， 其 他 的 工作 条 件 也 需要 进行 检查 和 判断 。 

除 此 之 外 ， 图 像 信号 处 理 电 路 与 图 像 存储 器 之 间 通过 数据 总 线 信号 和 地 址 总 线 信号 进行 信 
号 传输 ， 若 该 信号 不 正常 ， 则 将 导致 不 能 正常 调用 数据 信息 的 故障 。 

主 控 电 路 中 的 系统 控制 电路 部 分 也 是 检修 时 的 重点 部 分 ， 若 投影 机 控制 功能 失常 ， 则 应 重 
点 对 其 系统 控制 部 分 进行 检修 。 

2. 显示 驱动 电路 的 检修 

显示 驱动 电路 作为 投影 机 显 像 器 件 的 驱动 电路 ， 当 出 现 故障 时 ， 将 直接 导致 投影 机 无 法 成 
像 或 无 投影 的 故障 ， 对 该 电路 进行 检修 时 ， 一 般 可 借助 万 用 表 或 示波器 顺 其 信号 流程 ， 从 后 级 
接口 插件 部 分 作为 人 手 点 ， 一 级 一 级 向 前 测试 ， 信 号 消失 的 地 方 ， 即 为 主要 的 故障 检测 部 位 ， 
再 进行 有 针对 性 的 检测 和 判断 ， 找 出 故障 元 件 ， 排 除 故障 。 

ea 投影 机 显示 驱动 电路 的 检修 过 程 如 图 8-28 所 示 。 当 投影 机 不 能 正常 投 

;全 了 | 影 时 ,可 首先 检测 接口 插件 部 分 是 否 有 信号 ， 若 有 信号 则 说 明 投影 机 的 电 

了 光 页 路 部 分 正常 ， 故障 应 是 由 液 品 板 或 其 他 光学 部 件 引起 的 ， 若 无 信 号 或 信号 
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不 正常 ， 则 只 要 顺 信 号 送 来 的 方 回 逐 级 癌 前 检测 ， 就 不 难 发 现 故 障 所 在 。 
| 主 控 电 路 部 分 。 测试 点 7 Be 是 本 | 
3.3Y 2 RSA 用. 本 /号 六 存储 器 


| 测试 点 9 测试 点 5 ] Wk3 1 1 


A/D 
转换 器 
(IC8201) 

AD9884AKS-14 














Ee 

OQ 

测试 点 8 
处 理 电 路 最 
(IC301) 动 

3.3V/5V (1C7201) PWI164B- 


测试 点 6 | | Lc749400W OK 


视频 解码 电路 
(IC3101) 
VPC3230D 


[3 | 


来 自 不 同 接口 部 分 的 信号 ， A/D 转 换 电路 及 视频 解码 电路 视频 矩阵 电路 的 输出 即 为 后 来 自 不 同 接口 部 分 的 信号 ， 
首先 经 不 同 信 号 选择 开关 电 的 输出 即 为 后 级 电路 的 输入 。 级 电路 的 输入 。 若 其 输出 不 首先 经 不 同 信号 选择 开关 电 
路 后 送 往 后 级 电路 ， 若 选择 KK 号 若 其 输出 不 正常 则 后 级 电路 无 正常 则 后 级 电路 无 法 正常 工 KD 路 后 送 往 后 级 电路 ， 若 选择 
开关 电路 不 正常 ， 则 后 级 电 法 正常 工作 ， 应 检查 其 输入 端 作 ， 应 检查 其 输入 端 信号 及 开关 电路 不 正常 ， 则 后 级 电 
路 也 无 法 正常 工作 路 也 无 法 正常 工作 







信号 及 工作 条 件 工作 条 件 


若 和 输入 正常 ， 工 作 条 件 也 正 若 输入 正常 ， 工 作 条 件 也 正 若 输入 正常 ， 工 作 条 件 也 正 
常 ， 而 无 输出 ， 则 多 为 该 集 常 ， 而 无 输出 ， 则 多 为 该 集 常 ， 而 无 输出 ， 则 多 为 该 集 
成 电路 本 身 损坏 ， 应 更 换 成 电路 本 身 损坏 ， 应 更 换 成 电路 本 身 损坏 ， 应 更 换 


若 视频 解码 电路 的 输入 信和 号 若 输 入 不 正常 ， 则 查 前 级 电 若 输 入 不 正常 ， 则 查 前 级 电 车 输入 不 正常 ， 则 查 前 级 电 


不 正常 ， 则 应 检查 其 前 级 的 | | 路 ; 车工 作 条 件 不 正常 ， 则 路 ; 车 工作 条 件 不 正常 ， 则 | “| 路 ; 车 工作 条 件 不 正常 ， 则 
选择 开关 电路 及 相应 接口 电 | | 查 电源 电路 及 与 工作 条 件 相 查 电 源 电路 及 与 工作 条 件 相 | “| 查 电源 电路 及 相关 电路 (图 
路 部 分 关 的 电路 关 的 部 分 〈 如 晶体 ) 像 存储 器 ) 








图 8-27 投影 机 主 控 电 路 中 主 信号 处 理 电 路 部 分 的 检修 流程 


3. 开关 电源 电路 的 检修 

投影 机 开关 电源 电路 是 投影 机 中 非常 重要 的 单元 电路 ， 当 开关 电源 电路 出 现 故障 时 ， 首 先 
应 对 其 电路 中 的 主要 元 器 件 进行 观察 ， 看 是 否 有 脱 焊 、 烧 焦 以 及 插口 松动 等 现象 ， 如 保险 管 烧 
焦 断 裂 、 电 解 电容 鼓 包 漏 液 、 开 关 晶 体 管 引 脚 脱落 等 。 开 关 电 源 电路 的 故障 部 件 主要 有 熔断 器 、 
桥 式 整流 堆 、300V 滤波 电容 、 开 关 集 成 电路 、 开 关 变 压 器 、 光 电 耦 合 器 以 及 变压器 次 级 整流 二 
极 管 和 输出 滤波 电容 器 等 ， 若 出 现 这 种 故障 ， 则 将 损坏 的 元 器 件 更 换 即 可 排除 故障 。 

Ai 图 8-29 所 示 为 典型 投影 机 的 开关 电源 电路 。 在 典型 投影 机 的 开关 电源 

,全 和 | 电路 中 ,由 开关 变压器 次 级 输出 电压 ， 并 经 整流 和 渡 波 后 可 输出 不 同 的 直 

卫 ， 测 不 流 低压 。 由 于 这 些 电 压 的 输出 电路 是 由 整流 二 极 管 和 电解 电容 组 成 的 ， 因 

此 当 开 关 电源 电路 没有 电压 输出 时 ， 应 首先 检测 整流 二 极 管 是 否 击 穿 ， 或 

电解 电容 是 否 鼓 包 、 漏 液 等。 

若 整 流 二 极 管 和 电解 电容 没有 问题 ， 则 应 在 通常 的 情况 下 ， 检 查 桥 式 整流 堆 输 出 的 300V 直 
流 电压 是 否 正常 。 
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送 入 RGB 信号 、 显示 驱动 电路 
时 种 信号 及 行 声 i 


输出 显示 驱动 
同步 信号 2 


及 时 钟 信 




















数字 信号 驱动 器 的 输出 即 LCD 驱 动 器 的 输出 即 为 后 
为 后 级 电路 的 输 和 入。 大 其 级 电路 的 输入 。 知 其 输出 


首先 检查 显示 驱动 电路 输 
输出 不 正常 则 后 级 电路 无 < 一 一 | 不 正常 则 后 级 电路 无 法 下 "<< 一 一 | 出 接口 插件 处 的 信号 是 否 
法 正常 工作 ， 应 检查 其 输 常 工作 ， 应 检查 其 输入 庙 正常 

入 端 信号 及 工作 条 件 信号 及 工作 条 件 






若 接 口 处 信号 正常 ， 则 表 


若 输入 正常 ， 工 作 条 件 也 正 若 输 入 正常 ， 工 作 条 件 也 正 明显 示 驱 动 电路 及 前 级 电 
常 ， 而 无 输出 ， 则 多 为 该 集 常 ， 而 无 输出 ， 则 多 为 该 集 路 询 正 党 ， 右 投影 机 仍 投 
成 电路 本 身 损坏 ， 应 更 换 成 电路 本 身 损坏 ， 应 更 换 影 异 常 ， 则 应 对 光学 投影 


系统 进行 检修 


知 输 入 不 正常 ， 则 查 前 级 


主 控 电 路 〈 参 照 第 6 章 内 若 输 入 不 正常 ， 则 查 前 级 大 接口 处 信号 不 正常 ， 则 


电路 ;车 工作 条 件 不 正常 
人 则 查 电源 电路 及 其 他 工作 


条 件 相 关 的 电路 条 件 及 电路 部 分 件 的 前 级 电路 进行 检修 


图 8-28 投影 机 显示 驱动 电路 的 检修 流程 





石 检测 到 桥 式 整 流 堆 输出 的 300V 直流 电压 正常 ， 则 表明 引起 这 种 故障 的 原因 可 能 是 开关 集 
成 电路 IC632 本 号 或 外 围 元 件 有 故障 。 

除 此 之 外 ， 在 排除 故障 时 ， 还 应 从 直流 300V 的 滤波 电容 器 C603 入 手 ， 可 使 用 万 用 表 检 测 
该 电解 电容 两 端 是 否 存 在 短路 或 断路 的 情况 ， 夺 该 电解 电容 胡 没 有 问题 ， 则 需要 检测 桥 式 整流 
堆 是 否 击 穿 短 路 ;大 该 桥 式 整流 堆 仍然 没有 故障 ， 则 应 检测 交流 输入 电路 中 的 相关 元 上 冀 件 是 否 
脱 焊 、 损 坏 等 。 

石 开 关 电 源 电路 输出 的 电压 不 稳定 ， 即 输出 电压 与 正 第 值 相 比 仿 蝇 或 偏 低 ， 则 会 影响 投影 
机 的 正常 工作 ,为 了 使 开关 电源 输出 的 电压 不 会 因 输入 电压 或 电流 的 变化 而 变化 ， 电 路 中 设置 
了 误差 检测 电路 对 输出 的 电压 进行 检测 ， 然 后 将 检测 的 误差 信号 经 光电 耦合 甫 反馈 到 开关 集成 
电路 IC632 的 器) 脚 ， 通 过 调节 开关 驹 体 管 的 导 通 时 间 ， 从 而 使 输出 电压 保持 稳定 。 当 投影 机 再 
现 输出 电压 不 稳 的 故障 现象 时 ， 应 重点 检测 的 部 位 是 光电 耦合 融 以 及 外 围 元 郁 件 ， 检 测 时 应 移 
检测 误差 检测 电路 是 否 正常 工作 ， 夯 没有 问题 ， 则 接着 检测 光电 厅 合 瘟 的 阻 值 是 否 正 常 ， 右 不 
正常 ， 则 表明 该 光电 耦合 融 损 坏 ; 大 正常 ， 则 再 检测 IC632 的 己 脚 及 光电 厢 合 副 周 围 的 元 紫 件 
是 否 正常 。 

4. 希 流 器 电路 的 检修 

对 投影 机 中 镇 流 副 电路 进行 检修 时 ， 主 要 的 检测 操作 应 从 输出 电压 、 输 入 电压 、 变 压 帮 的 
性 能 以 及 振荡 脉冲 信号 等 入 手 ， 按照 从 何 到 难 的 方法 进行 检测 并 排除 故障 。 

图 8-30 所 示 为 镇 流 带 电路 的 检修 过 程 。 背 先 应 对 镇 流 帮 电路 中 的 主要 
元 需 件 进行 检查 ， 右 没有 观察 到 明显 的 故障 ， 则 可 以 利用 检测 法 对 该 电路 
中 相关 的 主要 磺 件 进行 检测 。 










































































_mgZSOm_ 








09c 






SURGEABSORBER 







A903 
个 CURRNT SENSOR 


(K) 1AV4Z30B0150N 




















KGWI02D) KSW902C 
J11B2450N J11B2450N 
INTERLOCK SW 
SW902 
S10B4130N 
KSW902B KSW902A 
JITB2450N JITB24S0N 
(LIVE) (NEUT) KFE9Q1GC 
LF901D U9SD02-- 
2TU9SD02-- () () 
下 
LF901 
U20B49500 
1 国 | 
Un 
| 
SS 
KLFOOTIEBC) KLF901A 
2 2TU9SD02-- 
KSW901D KSW901C 
2TU9SD02-- 2TU9SD02-- 
MAINS SW 
SW901 
S10B4970N 
KSW901B KSW901A 
2TU9SD02-- 2TU9SD02-- 
FUSE 
F901 
400V 15A 
F901A 
J20B0020N 
(250V 15A) 
(LIVE) 


[ [ AC INLET 
0 K901 
J11B4060N 
AC CORD 
Wo901 
AC120V 
AC200-240V 





L(BLACK 回 






器 
9 
天 
3 














TO:AC NET TO:PFC1 2 


CNIA 
mo 
K6C 
J10B 
0330N 
L611 
L26B4070N ” 桥 式 整流 堆 
1AA2BEAGioo 
2 yy 公交 9 
滤波 电容 器 
C603 直流 300V 
C602 
1000KK C606 D602, R606 
1000NH 630GK0.1P RMIIC1GJIU0K 



















Ce 
10 全 
Ne 
& 
~ .108 3 整流 二 极 管 
IC601 STR81145A yop 
D655 AA DGS,0» 
FMB-24L 1AA2HEA0202-- 
中 QD 650C651 
S7 ||16EM 
~ 129504 354 9V 






R611 
2SJ68KC 









R612 
2SJ68KC 












| 0 
27002F 27002F 







C652 
25KZ0.1GQFY 






C661C659 
10EM 












C656 
25KZ 
6.35V 0.1GQF 





:10OEM EM 
135300MV3300MV| 


VIN GND CONT CD DRIOUDC 


1C632A 
1C632 1AA2HEA0201-- 


STR-Z2156CT CSS VCC 














PC611 
CNY17F-3OPT1+6 
PCI113LY2 















C622 C621 C619 
350EM 35SEM 25KZ 
1CX 220T 0.1GQFY 





IC652 
SE005SN 


pC612 EZ0070 小 


CNY17F-3OPT1+6 
:PCI1T3LY2 


开关 集成 
电路 1C632 





图 8-29 典型 投影 机 (三洋 PLC - UF15) 的 开关 电源 电路 图 
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更 换 损 坏 
的 投影 灯 


答 测 投影 灯 
是 否 正常 





检测 控制 必 片 输出 的 
脉冲 党 


信 号 是 否 





更 换 损 坏 的 
场 效 应 晶体 管 


图 8-30 镇 流 硕 电路 的 检修 过 程 











镇 流 右 电路 中 元 件 的 损坏 会 引起 投影 灯 不 亮 的 故障 。 如 果 投 影 灯 不 亮 时 ， 则 首先 应 检查 其 
Ce 接 下 来 则 应 利用 示波器 探头 靠近 升 压 变 
， 检 测 升 压 变 压 右 本 身 的 性 能 是 否 良 好 ， 除 此 之 外 ， 还 应 对 场 效应 晶体 管 进行 检测 ， 对 故 
ee 了 更 换 后 ， 即 可 排除 故障 。 
5. 接口 电路 的 检修 
接口 电路 作为 投影 机 中 主要 的 输入 /输出 电路 部 分 ， 当 接口 电路 出 现 故 障 时 ， 主 要 会 对 外 部 
输入 的 设备 或 内 部 输出 信号 产生 影响 ， 要 对 该 电路 进行 检修 ， 首 先 应 注意 观察 具体 的 故障 表现 ， 
从 故障 现象 人 手 ， 分析 并 确认 检修 的 重点 是 在 接口 部 分 还 是 接口 电路 部 分 。 
4^ 图 8-31 所 示 为 接口 电路 的 检修 过 程 。 检 修 投 影 机 接口 电路 时 ， 一 般 遵 
7 -恒生 时 去 “全 由 吻 到 难 的 友和 行 检 和 修 ， 首 先 检 查 各 接口 插头 引 脚 是 否 有 牌 斜 、 松 动 
中 个 号 以 及 其 他 部 位 电路 故障 后 ， 再 对 其 接口 电路 进行 检修 。 在 检修 接口 电路 时 ， 
中选 过 答 抽 办 入 的 供电 电 压 凡 及 用 示 波 天 检测 接口 引 有 的 信 生 六 形 和 排除 接口 电 及 的 外 
围 电 路 故障 后 ， 再 对 其 内 部 的 芯片 进行 检修 ， 最 终 确定 故障 点 ， 并 对 故障 元 件 进 行 更 换 ， 排 除 
接口 电路 的 故障 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 













a +SV 
测试 态 一 9 测试 点 
首先 用 万 用 表 检 测 其 +5V 的 DVI-I 接 和 
直流 电源 是 否 正常 ， 在 供 | == 下 全 
电 正常 的 情况 下 ， 接 着 可 | 做， 本 三 
以 用 示波器 检测 该 接口 插 | ”6896988666 + 一- 测试 点 
头 中 引 脚 处 数据 和 时 钟 的 Ra 
信号 波形 是 否 正常 
使 用 示波器 检测 输入 的 模 
拟 R、G、B 视 频 图 像 信号 US 
是 否 正常 ， 还 需 检查 由 外 者 号 
围 设备 输入 的 行 / 场 同步 信 人 
号 是 否 正 党 行 场 同步 信号 
测试 点 
分 量 视频 测试 点 
信号 输入 接口 Y 接 口 的 亮度 信号 


使 用 示波器 检测 该 接口 中 一 
各 插头 的 亮度 Y (绿色 ) 信 测试 点 
号 、 色 差 Pb ( 蓝 色 ) Pr ( 红 Pb 接口 的 色差 信号 


兰 避 滁 形 上 且 不 下 游 
色 ) 信号 波形 是 否 正 常 测试 点 
J Pr 接口 的 色差 信号 











测试 点 
亮度 信号 (Y) 
色 度 信号 (C) 
音频 信号 输入 接口 PC 
使 用 示波器 检测 音频 接口 详 
输入 的 音频 信号 波形 是 否 正 LR 
名， 同时 ， 检测 左右 声 道 音 音频 信和 号 ICO01 
频 信 号 波形 是 否 正常 AUDIO IC5001 
红 LR | -SW AUDIO-AMP 
音频 左 。” 音频 右 
测试 点 


音频 信号 输出 接口 


音 闫 信号 LR 






Audio-Out 





| 音频 信号 AV 
音频 左 ” 音频 有 测试 点 





图 8-31 投影 机 接口 电路 部 分 的 检修 过 程 
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多 媒体 计算 机 的 功能 特点 与 调试 维护 


wc 二 脚 9.1 多 媒体 计算 机 的 结构 与 功能 特点 


S9.11 多 媒体 计算 机 的 结构 组 成 oy 











多 媒体 计算 机 主要 是 由 硬件 系 和 统 软 件 系 统 构成 的 。 硬 件 系统 主要 由 外 部 结构 和 内 部 结构 
组 成 ; 软件 系统 主要 由 操作 系统 、 应 用 软件 等 组 成 。 应 用 软件 主要 由 计算 机 行业 的 管理 软件 等 
组 成 。 

1. 多 媒体 计算 机 的 硬件 组 成 

(1) 多 媒体 计算 机 的 外 部 结构 

图 9-1 所 示 为 典型 多 媒体 计算 机 的 外 部 结构 ， 可 以 看 到 ， 多 媒体 计算 机 主要 是 由 主机 、 显 
示 器 、 键 盘 、 鼠 标 等 构成 的 。 

(2) 多 媒体 计算 机 的 内 部 结构 

图 9-2 所 示 为 多 媒体 计算 机 机 箱 内 部 结构 示意 图 。 它 将 多 媒体 计算 机 
A 所有 的 各 部 件 和 单元 电路 紧凑 地 组 装 成 一 体 。 从 图 中 可 以 看 出 ， 主 机 内 部 主要 
1 一 辐 起 加 元 是 由 ATX 电源 、 主 板 、 硬 盘 (包含 软件 系统 部 分 ) CPU、CPU 风扇 、 内 
内 .个 存 、 显卡、 光驱 等 构成 的 。 

图 9-3 所 示 为 典型 一 体式 多 媒体 计算 机 的 整 机 结构 ， 主 要 是 由 主机 显 
dC. LE 示 部 分 、 键 盘 、 和 鼠标、 电源 适配器 等 构成 的 。 一 体式 多 媒体 计算 机 的 结构 
中 让 更 为 紧凑 ， 主 机 电路 与 显示 器 集成 在 了 一 起 。 

: 2. 多 媒体 计算 机 的 软件 组 成 

\ 图 9-4 所 示 为 计算 机 软件 系统 的 组 成 示意 图 。 计 算 机 系统 由 硬件 系统 
同事 器 元 “和 软件 系统 两 部 分 组 成 ， 多 媒体 计算 机 硬件 系统 是 看 得 见 、 摸 得 着 的 实体 ， 
出 .个 如 显示 器 、 键 盘 、 鼠 标 等 都 是 硬件 设备 ;多 媒体 计算 机 软件 系统 是 指 运行 
在 多 媒体 计算 机 硬件 上 的 各 种 程序 的 总 称 ， 是 专门 为 某 一 应 用 领域 解决 各 种 实际 问题 而 编制 的 
程序 ， 主 要 包括 操作 系统 、 办 公 软 件 和 应 用 软件 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


> .WE 
VewGNO 
开关 


散热 孔 


音频 接口 


液晶 显示 屏 


一 uu chinadse org 
(95) Se 数码 扒手 工程 师 唯一 指定 官方 网 站 
E30 加 竹 这 流下 站 并 和 有 S 型 专 式 起 基于 Ohmapoe TO 


和 县 ue 


串 行 接口 


VGA 视 频 接口 


USB 接 口 - 二 9 | 
: ce 一 网络 接口 


音频 接口 SSE 人 和 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 
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9.1.2 多 媒体 计算 机 的 工作 特点 


多 媒体 计算 机 的 核心 配件 通过 数据 线 、 连 接 电缆 及 接口 等 连接 构成 一 个 计算 机 系统 ， 完 成 
相互 协作 ， 实 现 计算 机 的 各 种 功能 。 






eA 图 9-5 所 示 为 多 媒体 计算 机 核心 配件 间 的 连接 关系 。 多 媒体 计算 机 各 
[和 议 必 配件 间 是 相互 关联 的 ， 计 算 机 整个 系统 中 的 核心 配件 负 少 或 扣 坏 部 上 
中 个 下 看。 影响 整个 计算 机 的 运行 情况 。 


图 9-6 所 示 为 多 媒体 计算 机 硬件 与 软件 的 关系 。 人 硬件 和 软件 是 一 个 完整 的 多 媒体 计算 机 系 
统 内 互相 依存 的 两 大 部 分 ， 它 们 的 关系 主要 体现 在 以 下 几 个 方面 。 
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图 9-5 多 媒体 计算 机 核心 配件 间 的 连接 关系 
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图 9-6 多 媒体 计算 机 硬件 和 软件 的 关系 





。 便 件 和 软件 互相 依存 ， 硬 件 是 软件 赖 以 工作 的 物质 基础 ， 软 件 的 正常 工作 是 硬件 发 挥 作 
用 的 唯一 途径 。 多 媒体 计算 机 系统 必须 要 配备 完善 的 软件 系统 才能 正常 工作 ， 并 充分 发 挥 其 便 
件 的 各 种 功能 。 

。 硬件 和 软件 无 严格 界线 ， 随 着 多 媒体 计算 机 技术 的 发 展 ， 在 许多 情况 下 ， 多 媒体 计算 机 
的 某 些 功能 既 可 以 由 硬件 实现 ， 也 可 以 由 软件 来 实现 。 

。 硬件 和 软件 协同 发 展 ， 多 媒体 计算 机 软件 随 着 便 件 技术 的 迅速 发 展 而 发 展 ， 而 软件 的 不 
几 发 展 与 完善 义 促 进 人 硬件 的 更 新 ， 两 者 密切 地 交织 发 展 ， 缺 一 不 可 。 

A Er 图 9-7 所 示 为 多 媒体 计算 机 的 工作 原理 图 。 

i- : 圆 解 演示 多 媒体 计算 机 系统 及 外 部 设备 连接 好 以 后 ， 用 户 操作 启动 键 ， 电 源 为 

FANY 主机 供电 ，CPU 首先 从 内 存 中 读 出 局 动 程 序 ， 根 据 局 动 程序 将 硬盘 中 的 系 
统 程序 读 出 并 写 人 内 存 中 ， 于 是 系统 开始 进入 局 动 阶段 。 

在 进行 工作 之 前 ， 系 统 要 进行 必要 的 初始 化 ， 进 入 待机 状态 后 ， 用 户 才 可 以 通过 键盘 或 鼠 
标 给 多 媒体 计算 机 输入 工作 指令 。 

用 户 需 要 进行 某 项 工作 ， 便 通过 键盘 或 鼠标 给 多 媒体 计算 机 输入 工作 指令 。 该 指令 信号 通 
过 电缆 和 输入 接口 电路 (IC 芯片) 送 入 CPU，CPU 输出 控制 信号 ， 从 硬盘 中 调 出 〈 读 出 ) 该 项 
工作 的 应 用 程序 ， 并 送 入 内 存 。 
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外 存 
(硬盘 、 光 盘 等 ) 
输入 设备 








图 9-7 多 媒体 计算 机 的 工作 原理 


内 存 中 的 每 一 个 应 用 程序 都 是 由 成 百 上 二条 单个 指令 组 合 而 成 的 ， 每 一 条 指令 都 是 由 倘 单 
的 二 进 制 数 字 来 表示 的 ，CPU 一 条 一 条 地 从 内 存 中 该 出 指令 ， 并 根据 指令 内 容 进 行动 作 ， 反 复 
地 运行 ， 直 至 完成 。 同 时 还 要 将 运算 执行 的 结果 存 到 内 存 中 。 

为 了 便于 人 机 对 话 ， 使 用 户 了 解 多 媒体 计算 机 内 部 的 运行 状态 和 运算 执行 的 结果 ， 将 多 媒 
体 计算 机 处 理 的 数据 、 信 息 和 运行 状态 以 图 形 、 图 像 的 形式 显示 在 显示 顺 上 。 在 这 个 过 程 中 ， 
CPU 输出 图 形 显 示 数 据 ， 然 后 经 传输 心 片 将 它 存 到 显卡 的 显示 存储 融 中 ， 显 示 和 存储 冀 的 信号 再 
经 视频 图 形 、 图 像 处 理 电路 形成 一 场 一 场 的 视频 图 像 信号 ， 最 后 经 D -A 变换 郁 输 出 视频 RR、 
G、B 三 基色 信 写 ， 并 送 到 显示 兴 中 显示 出 图 像 。 

多 嫁 体 计算 机 完成 一 项 任务 后 ，CPU 控制 应 用 程序 将 人 处理 结果 (数据) 存 和 人 软盘 或 便 盘 之 
中 ， 同 时 还 可 以 将 数据 通过 打印 通道 、 电 绑 送 到 打印 机 中 打印 出 来 。 


wc 二 脚 9.2 多 媒体 计算 机 的 使 用 与 调试 维护 


























9.2.1 多 媒体 计算 机 的 使 用 方法 cy 


多 尹 体 计算 机 的 使 用 与 其 他 数码 产品 的 使 用 略 有 不 同 ， 多 退 体 计算 机 在 使 用 之 前 应 严格 按 
照 使 用 说 明 书 进行 各 类 设备 的 连接 、 设 置 等 操作 。 不 同类 型 和 品牌 的 多 媒体 计算 机 的 操作 方法 
和 步骤 基本 相似 ， 下 面 介 绍 一 下 多 媒体 计算 机 最 基本 的 使 用 方法 。 

1. 多 媒体 计算 机 的 连接 

全 将 多 媒体 计算 机 摆 放 好 后 ， 就 可 以 对 计算 机 的 外 部 设备 进行 连接 ， 如 





全 晤 上 键盘、 鼠标 、 显 示 器 、 打 印 机 、 扫 描 仪 、 网 络 设备 等 。 多 媒体 计算 机 机 箱 


个” 的 青 部 是 主板 的 0 接口 部 分 ， 目 前 所 有 的 接口 标准 都 遵循 统一 的 规范 ， 
因此 不 同 的 接口 都 用 不 同 颜色 加 以 标识 。 图 9-8 所 示 为 多 媒体 计算 机 机 箱 背部 的 VO 接口 。 
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图 9-8 多 媒体 计算 机 机 箱 背 部 的 170 接口 


(1) 鼠标 键盘 的 连接 方法 
AT 如 图 9-9 所 示 ， 在 上 方 的 两 个 圆 形 接口 分 别 为 PS5/2 键盘 接口 和 PS/2 
Pp 鼠标 接口 。 分 别 用 于 连接 PS/2 键盘 和 PS/2 和 鼠标， 根据 规定 ， 键 盘 接 口 一 
中 个 号 下 般 都 用 紫色 标识 ， 鼠 标 接口 则 用 绿色 标识 。 
除 此 之 外 ， 连 接 时 也 可 遵循 键盘 靠 外 ， 鼠 标 靠 里 的 原则 ， 即 键盘 接口 
的 位 置 一 般 都 会 位 于 靠 外 的 一 侧 ， 而 鼠标 接口 的 位 置 就 相对 靠 里 。 键 盘 和 鼠标 的 接口 处 也 标识 
了 与 接口 处 相同 的 颜色 ， 这 样 就 不 会 出 错 了 。 
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图 9-9 了 己 标 与 键盘 的 接头 


AT 键盘 接口 处 的 接口 形状 与 键盘 接头 处 的 针脚 位 置 相对 应 ， 如 图 9- 10 所 
| 全 示 。 小 心 插入 ， 如 图 9-11 所 示 ， 如 果 不 能 顺利 插入 ， 则 说 明 针脚 位 置 没有 
略 ,个 对 应 良好 ， 在 这 种 情况 下 不 要 用 力 强行 插入 ， 否 则 会 损毁 键盘 接头 或 主板 

接口 ， 适 当 调 整 角度 再 小 心 插入 即 可 。 同 样 ， 鼠 标的 连接 方法 与 键盘 完全 

一 致 ， 其 接口 处 的 形状 与 接头 处 的 针脚 对 应 位 置 如 图 9-12 所 示 。 将 鼠标 接头 小 心地 插入 到 鼠标 

接口 处 ， 如 图 9- 13 所 示 。 
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图 9-11 插入 键盘 
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图 9-12 ”鼠标 接头 与 接口 对 应 图 9-13 ”插入 鼠 标 
(2) 显示 需 的 连接 方法 
@ TF 接 下 来 连接 显示 器 ， 计 算 机 的 显示 器 有 两 根 引线 ， 如 图 9-14 所 示 ， 其 
二 中 一 根 是 15 针 的 信号 线 ， 它 需要 与 显卡 连接 ， 另 一 根 是 电源 线 ， 连 接 到 主 
站 Rr" 机 电源 上 或 直接 接 到 电源 插座 上 就 可 以 了 。 目 前 大 多 数 显示 器 的 电源 线 都 
是 直接 与 市 电 插座 相连 即 可 。 










































图 9-14 显示 器 的 两 个 引线 


SL 
F 峡 栈 沽 示 连接 显示 器 的 信号 线 时 ,将 DD 形 插头 与 显示 器 的 VGA 接口 进行 连接 。 
4N 评 ”对 于 集成 显卡 的 主板 ,本身 带 有 VCA 接口 ， 将 信号 线 插头 与 VCA 接口 对 


应 插 好 ， 并 将 插头 两 端的 固定 螺钉 拧紧 即 可 ， 如 图 9-15 所 示 。 
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而 有 些 独 立 显卡 的 主板 ， 如 安装 的 显卡 接口 为 DVI 接口， 无 法 与 D 形 插 
提示 说 明 头 的 显示 器 直接 连接 ， 此 时 ， 可 选用 一 个 DVLVGA 转 接头 进行 转 接 。 图 
9-16 所 示 为 普通 DVLVGA 转 接头 的 实物 外 形 ， 其 一 侧 为 DVI 接口 ， 另 一 侧 

为 YGA 接口 。 


与 显示 器 信号 线 D 形 插 
头 连接 的 VGA 接 口 











连接 时 ， 将 转 接头 DVI 接口 端 与 显卡 的 DVI 接口 进行 连接 ， 另 一 侧 连 

| 接 显示 器 信号 线 的 D 形 插头 ， 如 图 9-17 所 示 ， 接 口 对 应 好 后 ， 再 将 插头 两 

国贸 演 南 ”端的 固定 螺丝 钉 拧紧 就 可 以 了 。 另 外 ， 有 些 显卡 也 自身 带 有 VCA 接口 ,可 
直接 进行 连接 。 
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2. 多 媒体 计算 机 的 开机 和 关机 操作 
(1) 多 媒体 计算 机 的 开机 操作 
连接 好 计算 机 引线 后 ， 接 着 对 多 媒体 计算 机 进行 开机 操作 ， 首 先 打 开 显 示 需 开关 ， 当 显示 
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俘 指 示 灯 亮 起 后 ， 再 对 计算 机 主机 进行 开机 操作 ， 按 下 主机 上 的 电源 开关 。 

(2) 多 媒体 计算 机 的 关机 操作 

当 多 巡 体 计算 机 使 用 完毕 后 ， 需 要 对 多 媒体 计算 机 进行 关机 ， 和 需要 注意 的 是 ， 多 媒体 计算 
机 的 关机 操作 与 一 般 的 电子 产品 不 太一 样 。 使 用 完毕 后 ， 选 择 “ 开 始 ” 按 钮 ,在 弹出 的 快捷 荣 
单 中 选择 “关闭 计算 机 ”命令 ， 然 后 单 击 “ 关 闭 ” 按 钮 ， 需 要 等 到 电源 指示 条 不 再 内 烁 、 机 箱 
内 的 风 局 不 再 转动 ， 且 关闭 显示 带 后 ， 才 可 汤 开 电 源 。 

3. 多 媒体 计算 机 的 数据 压缩 与 存储 

在 数码 办 公 过 程 中 ， 多 媒体 计算 机 作为 办 公 核 心 控制 部 件 承 担 春 大 量 的 数据 存储 和 转 存 工 
作 。 例 如 ， 将 数据 转 存 到 到 U 盘 、 移 动 便 盘 等 存储 设备 上 或 转 存 到 其 他 计算 机 中 。 如 采 数 据 所 
证 空 I 则 还 可 采用 压缩 的 方式 ， 将 文件 经 压缩 软件 压缩 后 再 进行 存储 。 

使 用 压缩 工具 对 数据 文件 进行 压缩 时 ， 首 先 ， 选中 需要 移动 的 文件 来 ， 
然后 在 文件 夹 上 单 击 鼠标 丰 键 ， 选 择 “ 添 加 到 压缩 文件 ”项 ， 确 认 压 缩 文 
件 名 和 设置 后 ， 单 击 确定 ， 文 件 便 会 开始 压缩 ， 如 图 9- 18 所 示 。 
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吧 | 。 文件 夹 
ee 攻 充 难 是 Spa 1 ” 存储 位置 


下 





打开 (O) 
在 新 窗口 中 打开 (E) 


使 用 新 毒霸 进行 扫 痪 








| 共享 (H) 

] 惟 ” 添 加 到 压缩 文件 (A).… 

| 惟 添加 到 "项 目 3.rar"(D) 

一 八 压 S 并 Email. 

翟 ”压缩 到 "项目 3.rar" 并 E-mail 
还 原 以 前 的 版 本 (V) 








= 


莉 压 旨 文件 名 和 参数 







































































常规 | 高 级 _ | 文件 | 备份 | 时 间 | 注释 | 
EE 纺 文 件 各) | 
3 小 正在 创建 压 综 文 件 项 目 3.r - 
更 新 方式 
添加 并 蔡 换文 件 时 基文 人 项 目 3. rar 
十 答案 0 
压 给 文件 格式 压 争 选项 FO14. cdr 11% 
© RR R) 回 压缩 后 是 除 源 “| 
9 zTFC) 创建 自 解压 格 天 
创建 固 实 压缩 刻 ” 已 用 时 间 
压缩 方式 CC) 添加 用 户 身份 权 ” 剩余 时 间 
添加 恢复 记录 串 ”压缩 率 
压缩 分 卷 大 小 , 字 节 测 压 缩 交 件 趾 ”由 度 
= 锁定 压缩 文件 



































文件 压缩 
进行 中 


图 9-18 使 用 压缩 工具 对 数据 文件 进行 压 颖 








数据 压缩 完毕 后 ， 将 移动 存储 设备 插 接 到 计算 机 的 USB 接口 上 上， 计算机 会 自动 识别 出 移动 
存储 设备 ， 将 压缩 包 复制 到 移动 存储 设备 上 ， 答 传输 完成 后 ， 即 可 断 开 移动 存储 设备 的 连接 ， 
完成 数据 的 存储 。 


_mgZ74m_ 
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AT 将 压缩 包 复 制 到 移动 存储 设备 上 时 ， 首 先 将 鼠标 右键 单 击 选 中 压缩 包 ， 
全 并 在 下 拉 菜 单 中 选择 “复制 ”命令 ， 接 着 将 外 部 存储 设备 〈 移动 硬盘 或 
加 让 不 盘 ) 与 计算 机 连接 ， 计 算 机 弹出 自动 识别 对 话 框 ， 打 开 移动 磁盘 ， 在 空 

位 置 单 击 鼠 标 右键 ， 在 下 拉 菜 单 中 选择 “粘贴 ”命令 ， 然 后 所 选择 压缩 包 
开始 向 可 移动 卫 旨 中 传输 ， 传 条 完毕 后 在 可 移动 蓝 盘 中 存 有 压缩 包 确认 复制 后 压缩 包 的 容量 





组 织 v ， 泪 打 ” 新诗 Xx 从 回 ”可 移动 磁盘 (F:) 
E Te 
同 始终 为 图 片 执行 此 积 作 ; 


图 片 选项 
天 -9 已 3 
CO Bn 





打开 (O) 
惟 ”解压 文件 (A)... 
翟 ”解压 到 当前 文件 夫 (X) 
付 ”解压 到 项 目 3\(E) 
使 用 新 毒霸 进行 扫 痛 


| [ 区 癌 
打开 方式 (H).. z 号 二 请 和 系统 。 








还 原 以 前 的 版 本 (V) 
发 送 到 (N) » 
募 切 中 
复 剂 ( 〇 ) 
创建 快 嫂 方式 (S) 
删除 (D) 
重 命 名 (M) 


履 性 (R) 


d 
”中 查看 更 多 “ 定 动 播放 ”选项 


修改 日 期 : 2014 
WinRAR 压缩 文件 大 小 : 18.5 








2 正在 复制 1 个 项 目 (18.5 MB) 
正在 复制 1 个 项 目 (18.5 MB) 


[ a AMD Catalyst Control Cent 从 新 建文 件 夹 (E:\ 原 F 盘 \ 新 建文 件 夫 ) 到 可 移动 磁盘 (F:) 
settee 已 发 现 1 个 项 目 (18.5 MB)... 
坦 看 (V) 


BS 计算 机 可 移动 磋 盘 (F) ， ”| A# TE (6) 
gs 训 

















排序 方式 (O) iw 
分 组 依据 (P) 
剧 新 (E) 


让 定义 文件 夫 ( 朋 ,… 














1 个 对 象 























图 9-19 将 压缩 包 复制 到 移动 存储 设备 上 
4. 数据 的 刻录 
在 数码 办 公 作业 中 ， 将 文件 数据 刻录 到 光盘 中 保存 或 传送 也 是 经 常 应 用 的 一 种 方式 。 
仅 可 以 有 效 地 保障 数据 安全 ， 而 且 也 便于 大 容量 数据 的 异地 传输 。 
首先 打开 刻录 软件 (这 里 使 用 NERO EXPRESS 8) ， 进 入 软件 界面 ， 选 择 刻录 数据 光盘 ， 进 
入 文件 添加 界面 ， 添 加 所 有 的 压缩 包 ， 然 后 单 击 “ 下 一 步 "， 进 入 设置 界面 。 
一 -一 打开 刻录 软件 ， 添 加 需要 刻录 的 压缩 包 ， 选 择 刻录 数据 光盘 ， 单 击 进 
六 国 二 和 ,拉丁 “ 泊 加 ”所 伺 ， 进 反击 要 记 末 的 文件 ， 然 区 标 左 键 站 
“添加 ”按钮 ， 添 加 完成 后 ， 鼠 标 左 键 单 击 “ 关 闭 ” 按 钮 ， 文 件 添加 完成 ， 


[个 












-= /Se- 
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鼠标 左 键 单 击 “ 下 一 步 ” 按 钮 ， 如 图 9-20 所 示 。 


Hero Exzpress Hero Express 


数据 光盘 光盘 内 容 


建立 标 光盘 ， 数 据 光 盘 可 用 来 保存 上 所 有 类 型 的 文件 和 完整 的 文 将 数据 加 入 光盘 。 
件 夹 。 光 盘 站 











数据 DVD 已 我 的 光盘 


| 创建 一 张 可 用 来 保存 所 有 类 型 的 文件 和 六 件 来 的 数据 DW。 该 Dm 可 在 
所 有 Windows 操 作 系统 上 读 取 。 





大 小 ”类 型 修改 日 期 ”来 源 


映像 、 项 目 、 复 制 


刻录 软件 界面 。 | 光盘 内 容 添加 界面 


所 用 全 部 空间 : 














le le el le al le le le 
TSMB 1SOMB 225MB 300MB 375MB 450MB S25MB B00MB BTSMB ITSOMB 825MB hh 








吉水 加 奖 件 和 文件 夫 
廊 件 浏览 器 | 桌面 搜索 | 已 存 搜索 


“> 本 地 磁盘 {E;) 





将 数据 加 入 光盘 。 

















六 我 的 光盘 














大 小 | 类 型 来 源 
26,818 卫 好 ... es EE: 办 公设 备 1. rar 
26,818 开 好 ... by E:\ 办 公设 备 2. rar 一 | 删除 [] 
26,818 二 好 ... EE: 办 公设 备 3. rar 


| ©@O si 


添加 的 
1 文件 添加 窗口 待 刻录 压缩 包 


网 上 邻居 Favorites 文 件 天 小 





Nero Scout 


我 的 文档 

















| 现 攻 


净 件 名 ;: "办 公设 备 1,rar" "办 公设 备 2,rar" "办 公设 备 3,rar" 添加 (28..， ”| 上 ll I IUD 
5 i 有 150WB 225MB 。 300MB 375MB 450MB S25MB 600MB 675MB | 
文件 类 型 : 所 有 文件 (* 改 Yi 关闭 @ |: 


图 9-20 ”打开 刻录 软件 添 加 宕 要 刻录 的 压缩 包 


所 用 全 部 空间 : 




















76 MB 




















在 设置 界面 ， 可 改变 光盘 名 称 ， 选 择 刻录 份 数 以 及 刻录 方式 ， 设 置 完成 后 ， 单 击 “刻录 ”按钮 ， 
开始 刻录 数据 压缩 包 ， 刻 录 完 成 后 取出 光盘 ， 关 闭 刻 录 软 件 ， 计 算 机 数据 的 刻录 便 完成 了 。 

和 导 刷 刻录 数据 压缩 包 时 ， 首 先 ， 设 置 光 盘 名 称 ， 然 后 用 鼠标 左 键 单 击 “ 刻 

1 -一周 姜 咽 元 ， 录 ” 按 钮 开始 刻录 ， 刻 录 完 成 后 光盘 自动 弹出 ， 即 可 取出 光盘 ， 关 闭 软件 ， 

ANY 如 图 9-21 所 示 。 


0 Ezxpress 
最 终 刻录 设置 
单 击 " 刻 录 " 开 始 刻录 进程 。 




















当前 刻录 机 [FE] : 芒 G': 5ONY DYD RW AD-72605 [CD-RIRW] } , 时 间 二 
16:17;35 SONY DVD RW AD-72605 
Power-Burn 已 训 活 
; 17; 过 程 
16:17:36 ”以 48x (7,200 KBjs) 的 速度 开始 刻录 









































刻录 份 数 [E]， 1 <^ Me ee uma 
口 刻录 后 检验 光盘 数据 [] 0 EE 


器 允许 以 后 添加 文件 ( 多 区 段 光盘 [K] ) 





过 程 状态 : 


D0:00:01 
| SO% 


最 终 置 窗 口 | 写 入 48x (7,200 KBjs) 
数据 刻录 中 
图 9-21 刻录 数据 压缩 包 











_agZ7Ou_ 
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9.2.2 多 媒体 计算 机 的 调试 维护 cy 


1. 软件 的 安装 与 凶 载 

多 媒体 计算 机 需要 安装 必要 的 软件 来 满足 日 常 工作 的 需要 。 例 如 ,管用 的 软件 包括 应 用 软 
件 (如 Microsoft office 办 公 软 件 )、 工 具 软 件 (如 系统 优化 软件 、 病 毒 查 杀 软件 、 影 首播 放 软 
件 ) 以 及 其 他 一 些 肖 用 通信 软件 等 。 

下 面 我 们 以 9.2.1 市 使 用 到 的 系统 优化 软件 一 一 Win 7 优化 大 师 为 例 ， 简 单 了 解 一 下 软件 的 
安 冯 与 熏 载 操作 步 又 。 

(1) 软件 的 安 疙 





























Op 进行 次 件 安 “| 

ri 计 ”本 地 磁盘 (D:) ， 张 丽 梅 优化 软件 》 | 好 中 
-本 装 时 ,首先 需要 | — 
『 个 号 Rm 外 准备 好 软件 的 安 ww 自古 wm 2 | 





疙 程序 ， 可 通过 
网 络 下 载 或 购买 软件 程序 光盘 获取 ， 图 
9-22 所 示 为 从 网 络 下 载 到 的 Win 7 优 
化 大 师 的 安装 程序 。 
软件 的 安装 操作 比较 简单 ， 一 般 使 
用 鼠标 左 键 双 击 安装 程序 ， 即 可 打开 软 | 
件 安 污 回 导 ,根据 安装 问 导 单 击 “下 windove mester 10025 Bera 2014/i01 1403 SBE 2014/i0191 100 
一 步 ” 按 钮 即 可 。 : 




















安装 Win7 优 图 9-22 从 网 络 下 载 到 的 Win 7 优化 大 师 的 安 效 程序 
化 大 师 时 ， 首 先 
鼠标 左 键 双击 软件 安装 程序 ， 出 现 安装 问 导 和 窗口， 接着 根据 安装 癌 导 提示 ， 
鼠标 左 键 单 击 “ 下 一 步 ” 按 钮 ， 选 择 软件 的 安 猴 路 径 ， 一 般 默 认为 C 盘 ， 
需要 时 可 改 为 其 他 盘 符 ， 设 定 完成 后 单 击 “ 下 一 步 " ， 根 据 安 逆 回 导 ， 一 步 一 步 进行 ， 所 安 狂 的 
软件 会 出 现在 “开始 ” 采 单 中 ， 可 修改 名 称 ， 跟 随 安 装 问 导 到 最 后 一 步 ， 鼠 标 左 键 单 击 “ 完 
成 ”按钮 ， 软 件 安装 完成 。 如 图 9-23 所 示 。 





怠 软 澡 -Win7 优 化 大 师 安 避 EWin7 人 化 大 古 安 于 让 ~ lll) 
Lepper 选择 安装 位 置 
Windows7 优 化 大 师 诗 摇 “ 软 覃 -WiinT 估 9 的 安装 立志 赤 。 
re 软 柑 - Win7 优 化 大 师 1. 80 正式 版 选择 “ 软 媒 - 业 ina7 优 化 太 师 ”的 安装 文件 来 
口 








上 师 全 indows7 Master :条 


7 系 人 中 国立 内 区 ”个 
i 纺 迪 i a 
iiadov 络 优 纶 各 加 


软件 出 品 : Windows7 之 家 (www. winTehina. com) 
单 击 [下 一 步 加 )] 继续 。 


se 让 7 优化 大 师 在 下 列 文件 夹 。 要 安装 到 不 同文 件 夹 ， 单 击 [ 浏 
诗人 


软件 安装 路 径 





所 需 空 间 : 12. SMB 
可 用 空间 : 71. 86B 


Windows7 Master 避 2009 
www.win7china.com 


技术 支持 : Windows7 之 家 [团队 (www. winTchina. com 














图 9-23 Win 7 优化 大 师 的 安 朔 操作 


-= 7 7 - 





办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


5 sg - Win7 扩 化 大 6 安村 于 U 讶 村 Wi 


选择 “开始 菜单 ” 文件 夫 | 过 » 安 
选择 “开始 菜单 ”文件 赤 ， 用 于 程序 的 快 接 方 式 。 哆 | 2 天 在 容 成 “ 软 媒 - Win7 优 化 大 师 


“ 软 媒 一 WinT 外 的 系统 。 
间 葡 吉 二 洲 训 ? 人 化 友 师 尼 安 装 在 你 的 系统 








奖 反 “开始 菜单 ” 康 件 夹 ， 以 便 创 建 程序 的 快捷 方式 。 你 也 可 以 输入 名 称 ， 创建 新 六 





一 WinT] 玫 和 六 叮 | 


Accessorles 
Administrative Tools 
二 LiveCycle ES2 
D Catalyst Control Center 
AD 问题 报告 向 导 


CorelDRAW Graphics 3Sulte X5 本 攻 
Gane 所 安装 软件 在 “开始 
pte 菜单 中 的 名 称 


Startup 


站 | 不 要 创建 快 捷 方 式 名) 
技术 支持 : WindowsT7 之 家 团 





时 立即 运行 由 m7 优化 大师 
支持 软 媒 ， 设 置 hao123 了 网 址 之 家 为 首页 














Windows7 Master © 2009 
www.win7china.com Windows7 之 家 作品 














< 上 一 步 (F) 取消 总 ) 





图 9-23 Win 7 优化 大 师 的 安 猴 操作 〈 续 ) 





AT 软件 安装 完成 后 ， 在 “开始 ”菜单 中 便 可 找到 该 软件 ， 同 时 ， 在 计算 
全 开机 桌面 上 会 出 现 所 安装 软件 的 快捷 键 图 标 ， 单 击 鼠 标 左 键 即 可 启动 运行 ， 
rm 下 全 如 图 9-24 所 示 。 





Erh LE 
av 民 UV 和 IF Mr 


优化 大 师 











全 二 时 点 面 显示 出 新 安装 软 
件 的 快捷 方式 图 标 
站 已 
陛 寺 年 床 和 全 促 菜 JInterriet 
me -ss Explarer 计算 机 果 面 


图 9-24 在 “开始 ”菜单 中 显示 出 的 安 竣 完成 的 软件 








— / 7 一 志士 | 
{全 在 软件 的 安装 -WN [jim 

提示 襄 明 过程 中 ,不 要 盲目 |「 选 和 组 件 本 
单 击 “ 下 一 步 99 ， 下 选择 你 想 要 安装 “ 软 絮 - 申 m7 央 化 大 师 ” 的 那些 功能 。 -| 





要 看 清 每 一 步 的 功能 二 ps 确认 默认 各 计 信 要 安装 的 组 件 ， 并 名 辽 选 人 下 项 望 友 革 的 组 件 。 单 击 [安装 0)] 开始 安 


选项 符合 要 求 后 ， 再 进行 下 一 步 操 作 ， 
如 有 些 步 习 ee -Em 动人 到 





























件 ， 若 用 户 不 需要 安装 ， 则 应 去 掉 勾 选 ol 
的 相应 项 目 ， 如 图 9-25 所 示 。 清除 默 软件 安装 过 程 中 
三 = 会 在 使 用 光盘 装 所 规 空 间 : 11. 3HB oie 
提示 说 明 载 程序 安装 软件 时 ， | 。，， ， ，。 i 
| 十 术 古 持 : Windows7 之 家 [ 团 winTehina com) - 
= 一 般 将 程序 光盘 放 


入 光驱 即 可 自动 播放 ， 按 照 安装 向 导 进 
图 9-25 安装 过 程 注 意 操 作 
-27Sm _ 
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行 安装 即 可 。 
在 有 些 网 络 下 载 软件 程序 中 ， 附 带 有 多 个 文件 ， 安 装 时 应 选择 名 称 为 “setup” 或 后 级 格式 
为 “. exe” 的 文件 进行 安装 。 
(2) 软件 的 印 载 
进行 软件 和 印 载 ， 即 将 不 需要 使 用 的 软件 从 计算 机 中 删除 。 对 用 户 安 装 软件 的 名 载 一 般 从 
“控制 面板 ”中 进行 。 
印 载 时 ， 首 先 在 “控制 面板 ”窗口 找到 “程序 ”选项 ， 鼠 标 左 键 单 击 进入 “程序 ”窗口 
ee 
行 软件 币 载 前 的 选择 时 ， 首 先 在 “控制 面板 ”窗口 选择 “程序 ” 
人 





? 









Ey 


1 -加 名 演 示 “ 印 载 或 更 改 程序 ”窗口 ， 接 着 选中 想 要 印 载 的 软件 ， 切 换 至 “程序 ” 
1 口 ， 用 鼠标 左 键 单 击 “ 外 载 /更 改 ” 选 项 ， 会 弹出 印 载 窗口 ， 如 图 9-26 
所 示 。 











© EL 控制 面板 


控制 面板 主页 一 





程序 ， 














> | 九 咱 其 半 芝 光 盏 到 





功能 


于: 一 


pr 
el 
| 
[| 












系统 和 安全 二 各 打开 或 关闭 Windows 功能 
痘 公安 法 的 豆 新 
网 络 和 Internet a 
一 一 运行 为 以 前 版 本 的 Windows 编写 的 程序 如何 安装 程序 
SO BEL 硬件 和 声音 
| 。 程序 PN 默认 程序 
更改 媒体 或 设备 的 默认 设置 





用 户 帐户 和 家 庭 安全 始终 使 用 指定 的 程序 打开 此 文件 类 型 | 设置 默认 程序 




















EE 





巷 辫 短 记 和 芒 训 P | 





| 音 找 并 解决 控制 面板 主页 逢 载 或 更 改 程序 


i 车 要 务 才 程 序 ， 请 从 列表 中 将 其 选中 ,然后 羊 主 “ 御 裁 " 、 “更 改 " 或 " 修 
财 打开 或 关闭 Windows 功能 复 ”。 


组 织 ”” 逢 载 /更 改作 i > @ 
名 称 芭 载 或 下 改 此 程序 。 发 布 者 全 













Realtek Ethernet Controller Driver Realtek 

WW Realtek High Definition Audio Driver Realtek Semicc 
“ 钊 换 或 更 故 辆 极 志 五 笔 5.0 版 杜 志 民 

承 软 媒 - Win7 优 化 大 师 软 媒 科 技 信息 有 | 
中 外 想 要 知 载 的 软件 日 省 和 狗 拼音 办 入 法 5.2 正 式 版 Sogou.com 











同 新 专 霸 (司空 ) Kingsoft Intern| - 
回 一 手 GHOST v2012.07.12 DOS 之 家 


- 





4 | Wh | » 


1 软 媒 科技 信息 有 限 公 司 











图 9-26 进行 软件 色 载 前 的 选择 步 又 


在 印 载 或 更 改 程序 窗口 选中 想 要 印 裁 的 软件 后 ， 单 击 窗口 区 域内 的 “ 印 载 /更 改 ” 项 ， 根 据 

窗口 提示 步骤 卸载 即 可 

ge 软件 名 才 时 ， 在 弹出 的 软件 印 坟 口 ， 恨 标 左 刍 此 击 “ 印 坑 ” 近 角色 

全 四 | 可 进行 印 载 ， 经 过 几 秘 或 几 十 秒 的 印 载 ， 软 件 务 载 完成 鼠标 左 键 单 击 
和 去 守成 ” 按 从 ， 壕 出 多 二 而 ， 如 图 9-27 所 示 。 


1 企 喜 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


本 软 媒 - Win7 优 化 大 师 逢 壹 [| = lm) 





部 载 软 媒 - Yin7 优 化 大 师 < 
具 你 的 计算 机 拖 载 “ 软 媒 - Win7 估 化 大 师 ” 这 


RE 软 媒 - Wim7 优 化 大 师 。 单 击 [部 载 0] 开始 解除 安 


办 0 载 目录 : C:\Program Files (x8B)\WindowsThaster' 
车 软 媒 - Win7 优 化 大 师 务 墩 ， 富 什 计 庄 Co lms) 
“i 


正在 完成 “ 软 媒 - 骨 n7 优 化 大 师 ” 务 
载 向 导 


“ 软 媒 - 是 n7 优 化 大 师 ” 已 从 你 的 计算 机 扼 载 。 
单 击 [完成 ] 关闭 这 个 向 导 。 








| 地 载 中 人 取消 部) 





Fr 一 一 一 一 一 一 一 一 








| 


图 9-27 ”进行 软件 印 的 操作 步 又 





软件 的 郝 载 不 仅仅 是 删除 计算 机 桌面 上 的 软件 图 标 ， 还 需要 将 注册 表 中 
的 相关 程序 文件 删除 ， 否 则 将 占用 系统 内 存 ， 引 起 计算 机 性 能 下 降 。 另 外 ， 
有 些 软件 季 载 后 ， 需 要 重新 启动 计算 机 才能 生效 。 

除了 在 “控制 面板 ”中 外 载 程序 外 ， 还 可 以 在 “开始 ” 沫 单 中 ， 选 择 相 
应 软件 的 “ 凶 载 程序 ”， 如 图 9-28 所 示 ， 用 鼠标 左 键 单 击 该 选项 即 可 进入 氏 
载 步骤 ， 逢 载 过 程 和 结果 与 “控制 面板 ”地 载 相同 。 


ee 
车 中 





ja 












以 程序 
十 软 媒 - Win7 优 化 大 师 逢 载 = [| 
EN 全 WIn? 优 化 太 师 知 载 软 幸 _ Win7 优 化 大 师 - 
瑚 软 媒 - Win7 优 化 大 师 | 国 ss 计算 tn 载 " 软 召 - inr 优 化 大 师 * 贸 
志 知 载 软 媒 - Win7 优 化 太 师 
翰 煌 笠 诗 控 入 法 Rs ] 滨 小 息 呈 将 从 你 的 计算 机 和 吉 软 媒 - Win7 优 化 大 师 。 单 击 [ 扼 载 I)] 开始 解除 安 


许 ] 载 目录: C:\Program Files [x8B)\WindowsTNaster' 











| 部 载 wy 取消 代 ) 





图 9-28 “开始 ” 沫 单 中 的 印 载 程序 


2. 数据 的 恢复 
多 妹 体 计算 机 的 数据 通 稼 存储 于 其 内 部 的 硬盘 中 ,一旦 便 盘 出 现 故 障 或 人 为 操作 失误 ， 极 
易 造 成 数据 的 丢失 。 因 此 ， 对 于 数据 的 恢复 是 多 媒体 计算 机 保养 维护 的 重要 内 容 。 
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第 9 章 ”多 媒体 计算 机 的 功能 特点 与 调试 维护 








通 前 ， 出 现 数据 丢失 可 伟 助 专用 数据 恢复 软件 进行 恢复 。 例 如 ， 利 用 的 数据 恢复 软件 有 Re- 
cover4all 软件 、Easy Recovery 软件 、Data Explore 软件 等 ， 和 都 是 目前 较为 流行 的 数据 恢复 软件 。 









= { 合 值得 注意 的 是 ， 采 用 数据 恢复 软件 恢复 硬盘 数据 的 方法 并 非 百分之百 有 
提示 区 明 效 。 通 常 ， 只 有 对 于 没有 真正 物理 擦 除 的 数据 才 有 可 能 恢复 ， 若 原文 件 存储 


| 的 区 域 已 经 进行 了 重新 写 入 数据 的 操作 ， 则 使 用 数据 恢复 软件 也 无 法 恢复 原 
丢失 的 数据 。 

(1) 使 用 超级 人 硬盘 数据 恢复 软件 恢复 硬盘 数据 

超级 人 硬盘 数据 恢复 软件 是 一 款 比 较 第 用 和 有 效 的 人 硬盘 数据 恢复 软件 ， 通 过 该 软件 的 相应 功 
能 可 对 硬盘 中 删除 的 文件 、 格 式 化 的 分 区 、 丢 失 的 分 区 等 进行 恢复 。 

运行 超级 便 盘 数据 恢复 软件 ， 首 先进 入 该 软件 的 欢迎 界面 。 软 件 打 开 后 ， 进 入 软件 的 操作 
界面 ， 在 该 界面 可 以 看 到 软件 的 基本 功能 项 目 。 

A 本 运行 超级 便 盘 数据 恢复 软件 ， 并 进入 软件 的 操作 界面 ， 如 图 9-29 
4 -图 解 演示 所 示 。 


4 














第 1 步 
请 要 恢复 数据 的 模式 ， 点 "下 一 步 按钮 进行 恢复 。 请 仓 细 看 各 个 模式 的 说 明 ， 选 择 最 合适 的 模式 。 


恢复 被 Shift+Del 是 除 或 者 经 过 回收 站 帅 除 的 文件 目录 
恢复 站 载 软件 而 去 失 的 文件 目录 
攻 别 ”恢复 删除 的 文件 。 恢复 杀毒 后 丢失 的 文件 或 者 因为 病毒 删除 的 文件 





恢复 做 了 ChkDsk 磋 盘 检查 后 变 成 FLE000*.dhk 的 文件 
恢复 根 目录 突然 变 空 了 ， 但 是 文件 的 已 用 空间 还 占用 省 打开 扫 所 结果 
适合 恢复 单个 被 格式 化 的 分 区 ， 格 式 化 前 后 这 个 分 区 大 小 未 发 生变 化 
若 硬盘 里 面 几 个 分 区 都 同时 格式 化 ， 建 议 选 择 下 面 的 "恢复 丢失 的 分 区 ” 已 选 信息 : 
< 恢复 格式 化 的 分 区 也 适合 于 分 区 类 型 发 生 改 变 的 情况 ， 比 如 FAT32->NTFS， 或 者 NTFS->FAT3 恢复 而 除 的 文件 
软件 可 进行 适合 于 重 装 系统 后 ， 雪 恢复 原来 < 盘 桌 面 或 我 的 文档 中 的 数据 
J i 适合 于 Ghost 误 操 作 ， 把 系统 装 到 别 | 的 盘 如 D 盘 或 者 移动 硬盘 
水 gl 


适合 于 用 除 分 区 的 恢复 
适合 于 重新 分 区 后 的 恢复 
© 恢复 丢失 的 分 区 适合 于 整个 硬盘 变 成 一 个 分 区 ， 其 他 分 区 丢 了 的 恢复 
适合 于 分 区 打 不 开 ， 提 示 格 式 化 的 恢复 《分 区 变 成 RAW 类 型 ) 
适合 于 Ghost 安 装 系统 后 变 成 一 个 分 区 ， 或 者 Ghost 自 动 把 硬盘 分 成 几 个 分 





pa 适合 于 文件 名 被 破坏 后 ， 无 法 根据 文件 名 恢 夏 的 情况 
© 完全 扫描 恢复 适 于 定义 扫描 范围 ， 只 扫描 硬盘 中 某 部 分 范围 ， 节 省 时 间 
适合 于 不 知道 文件 存放 在 哪个 位 置 ， 需 要 全 部 扫描 出 来 再 仔细 查找 文件 











图 9-29 运行 超级 便 盘 数据 恢复 软件 ， 并 进入 软件 的 操作 界面 


进入 软件 操作 界面 后 ， 首 先 根据 需要 选择 相应 的 恢复 项 目 ， 然 后 根据 软件 提示 ， 进 入 下 一 
步 操作 ， 按 照 步骤 提示 进行 操作 即 可 。 
这 里 我 们 以 “恢复 删除 的 文件 ”项 目 为 例 进行 介绍 。 在 计算 机 使 用 中 不 小 心 删 除了 一 个 文 
件 名 为 “彩色 电视 机 速 修 ”的 文件 ， er ee 恢复 。 
首先 启动 运行 软件 ， 选 择 软件 操作 界面 中 的 第 一 项 功能 “恢复 删除 的 文件 ” ， 然 后 鼠标 左 键 
单 击 “ 下 一 步 ” 按 钮 ， 进 入 第 2 步 操 作 。 
<“ 对 删除 的 文件 进行 恢复 初始 操作 ， 硬 盘 数据 恢复 第 1 步 ， 选 择 恢复 的 
汪 习 项目“ 恢复 删除 的 文件 "， 单 击 “下 一 步 ” 进 入 第 2 步 操作 ， 第 2 步 操作 
中 人 界面 选择 要 恢复 的 盘 符 ， 然 后 鼠标 左 键 单 击 “ 下 一 步 ”如 图 9-30 所 示 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


起 级 硬 生 站 拓 你 和 钦 件 V465 Eo x 


第 1 步 首 省 四 人参 
请 要 恢复 数据 的 模式 ， 点 "下 一 步 " 丢 钮 进行 恢复 。 请 仔细 看 各 个 模式 的 说 明 ， 选 择 最 合适 的 模式 。 ”注册 选项 都 助 关 王 


R 


沙 打 开 扫描 结 果 


















恢复 被 shift+Del 暗 除 或 者 经 过 回收 站 帅 除 的 交 件 目录 
恢复 拖 载 软件 而 丢失 的 康 件 目录 

所 gp ”恢复 删除 的 文件 。 恢复 杀毒 后 去 失 的 文件 或 者 因为 病毒 量 除 的 文件 
恢复 做 了 ChkDsk 碰 盘 检查 后 变 成 FILE000*.dhk 的 文件 

恢复 根 目录 突然 变 空 了 ， 但 是 文件 的 已 用 空间 还 占用 














适合 恢复 单个 被 格式 化 的 分 区 ， 格 式 化 前 局 此 卫 超 级 硬盘 数 拒 恢复 软件 V4.6.5.( | 
若 硬盘 里 面 几 个 分 区 都 同时 格式 化 ,建议 过 
SgP ”恢复 格式 化 的 分 区 也 适合 于 分 区 类 型 发 生 改变 的 情况 ， 比 如 F 

适合 于 重 装 系统 后 ， 要 恢复 原来 C 盘 点 面 或 
适合 于 Ghost 浊 操作 ， 把 系统 装 到 别 的 盘 如 D 





















适合 于 用 除 分 区 的 恢复 

适合 于 重新 分 区 后 的 恢复 
© 恢复 丢失 的 分 区 适合 于 整个 硬盘 变 成 一 个 分 区 ， 其 他 分 区 
适合 于 分 区 打 不 开 ， 提 示 格 式 化 的 恢复 《 
适合 于 Ghost 安 装 系 统 后 变 成 一 个 分 区 ， 或 才 











适合 于 文件 名 被 破坏 后 ， 无 法 根据 文件 名 帆 221.626G 


Be 完全 扫描 恢复 适 于 定义 扫描 范围 ， 只 扫描 硬盘 中 某 部 分 3 
适合 于 不 知道 文件 存放 在 哪个 位 置 ， 需 要 全 














图 9-30 ”对 删除 的 文件 进行 恢复 初始 操作 


在 第 2 步 操作 界面 选择 要 恢复 的 盘 待 ， 单 击 “ 下 一 步 ” 后 ， 进 入 第 3 步 ， 对 选择 的 盘 符 
行 扫 摘 ， 扫 描 完 成 后 自动 进入 第 4 步 。 

数据 恢复 中 的 盘 符 扫 描 ， 数 据 恢 复 进 入 到 第 3 步 ， 开 始 对 需要 恢复 数 
ee ed 了 扫描 ， 扫 指 完成 后 目 动 进 入 第 4 步 ， 将 全 部 的 扫描 结果 显示 















第 3 步 
查看 数据 扫描 中 的 状态 信息 。 


当前 文件 名 称 : freewb5- 五 笔 .exe 
文件 目录 数量 : 251 


文件 目录 容量 : 92.67M 第 4 步 
本 本 请 多 上 要 恢复 的 文件 或 者 目录 ， 设 置 好 后 ， 点 "开始 恢复 " 接 钮 ， 把 数据 批量 恢复 到 别 的 盘 。 
ne 也 可 以 右键 点 中 要 恢复 的 单个 文件 ， 莱 单 迁 "保存 恢复 该 文件 ”。 

[EE > E: [NTFS,221.62G,2017-10-0 引 


日 -回回 遇 除 的 文件 


DD $RECYCLE.BIN 
DB -台式 机 、 笔记 本 电脑 维修 速成 全 


: 下 - 查找 文件 | | 
局 维 信 


加) 维修 速成 
” “MD 彩电 速 修 技法 
口上 扫描 到 的 文件 





- 重新 扫描 
.| 保存 扫描 结果 








文件 捧 态 说 明 
a 一 存档 











图 9-31 数据 恢复 中 的 盘 符 扫描 





在 第 4 步 的 扫描 结 末 中 ,根据 原 删除 文件 的 存储 路 径 ， 找 到 所 删除 的 文件 ， 并 进行 勾 选 ， 
然后 鼠标 左 键 单 击 “ 开 始 恢复 ”按钮 ， 根 据 窗 口 提示 进行 恢复 路 径 设置 。 
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OT 在 扫描 结果 中 选择 需要 恢复 的 文件 和 恢复 路 径 。 在 扫描 结果 中 勾 选 要 
二 国光 复 的 文件 ， 选 择 完成 后 ， 和 鼠标 左 键 单 击 “ 开 始 恢复 ”按钮 ， 弹 出 恢复 文 
rh 了 中 件 的 存储 路 径 如 图 9-32 所 示 。 












第 4 步 gt 
请 勾 上 要 恢复 的 文件 或 者 目录 ， 设 置 好 后 ， 点 "开始 恢复 " 扶 钮 ， 把 数据 批 里 恢复 到 别 的 盘 。 和 
也 可 以 右键 点 中 要 恢复 的 单个 文件 ， 莱 单 选 "保存 恢复 该 文件 “。 注册 选 硕 帮助 关 王 


日 匡 吕 ENTFS,221.62G,2017-10-03] 巴 国文 件 名 称 
和 本 回忆 Poo1-002 彩色 电视 机 的 整 机 结构 .pdf 
， 自 全 BD 03- 台 式 机 、 笔 记 本 电脑 维修 速成 全 | | 网 全 Po03 004 彩色 电视 机 的 整 机 结构 ( 续 ) 
加 和 全 图 演示 彩色 电视 机 速 修 技法 -PDF | | 加 从 Po05-006 彩色 电视 机 的 电路 结构 ,pdf 
和 P007-008 彩色 电视 机 的 电路 结构 〈 续 ) 


已 P009-010 彩色 电视 机 的 工作 原理 .pdf 
和 P011-012 彩色 电视 机 的 故障 特点 ,pdf 
' 季 P013-014 彩 色 电视 机 检修 前 的 准备 .pdt 
和 P015-016 彩色 电视 机 调谐 器 及 中 频 电 洒 
已 P017-018 彩色 电视 机 视频 信号 处 理 电 杀 
季 P019-020 彩色 电视 机 系统 控制 电路 的 忆 






















SY 






由 < 本 地 磁盘 (C:) 
由 < 本 地 磁盘 里 :) 
四 < 本 地 磁盘 全 :) 
由 党 VD-RM 驱动 器 (6:) v 


— EH +o/amm 











交 件 夹 :| 我 的 文档 


新 建立 件 夹 加 











图 9-32 在 扫描 结果 中 选择 需要 恢复 的 文件 和 恢复 路 径 
在 数据 恢复 的 第 4 步 ， 设 置 数据 恢复 路 径 ， 单 击 “确定 ”按钮 ， 进 入 第 5 步 恢 复数 据 界 面 ， 





数据 恢复 完成 ， 便 可 在 恢复 数据 盘 符 下 ， II 

OE 数据 的 恢复 和 恢复 完成 操作 。 首 先 设置 好 恢复 路 径 后 ， 开 始 进行 数据 
个 | 的 恢复 ， 恢 复 完 成 后 ， 打 开 恢复 数据 存储 的 盘 符 ， 找 到 原本 删除 的 文件 ， 
1 最 后 打开 文件 夹 ， 即 可 找到 删除 的 文件 ， 如 图 9-33 所 示 。 


宇 起 级 而 家 数据 恢复 软件 Y4-6-5-0 












第 5 步 
完成 后 请 仔细 检查 数据 能 否 打 


数据 恢 香 到 【F:\】 复 
要 恢复 的 目录 42 个 ,文件 1200 个 ,总 容量 1.49G 及 十 不 个 
. 


已 经 保存 349 个 文件 ,容量 1.18G ”导出 速度 约 9.79M/ 秒 ，34.41G/ 小 时 


正在 保存 : 〖s800c (1).pdf -四 到 
总 进度 78.82% ， 剩余 时 间 : 00:33 | | 


正在 导出 恢复 数据 ， 
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， 计算机 (DJ ， -|o‖ sszeaso /| 


组 织 ~ 司 打开 包含 到 库 中 Y 共享 ”新 建文 件 夫 


充 收藏 夫 a i \ 
中 下 载 | 
时 点 面 | | 三 多 
思 最 后 访问 的 位 置 肝 一 









问 恢 复 交 件 【ltimg1i0n.dl] 到 【F 册 | 除 的 文件 \ 安 装 文件 \ 截 屏 软 澳 
加 恢复 交 件 【Itkrn1ion.dl] 到 【FA\ 册 除 的 文件 \ 实 装 文件 \ 截 屏 软件 © Se ls 
问 恢 复 交 件 【lttwn1on.dll] 到 | ~— ~ 
加 恢复 净 件 【Morpheus,chm] 到 【F 册 | 除 的 文件 \ 安 装 文件 \ 截 屏 
辐 恢 复 文件 【readme,txt 了 到 【FA\ 册 除 的 文件 \ 安 装 文件 截屏 软 证 






























回 恢复 交 件 【REGHS5.HLP] 到 【F*\ 删 除 的 交 件 ‘安装 交 件 \ 截 屏 软 人 
司 恢 复 文件 【汉化 说 明 ,txt】 了 到 【F 册 除 的 文件 \ 实 装 文件 \ 截 屏 软 | 
回 恢复 交 件 【360sd_std_5.0.0.5061,exe】 到 【F’* 删 除 的 交 件 \ 安 
回 恢 香 交 件 【AlIM2014_taobao.zip】 到 【F*\ 删 除 的 交 件 \ 安 装 交 什 
加 恢复 交 件 【BaiduYunGuanjia_4.8,2,exe】 到 【F\ 删 除 的 交 件 和 
回 恢复 交 件 【baofeng0721-1647,1406278367,exe] 到 ries 
加 恢复 文件 【CEBBCheckToolzip】 到 【FA\ 册 除 的 文件 \ 安 装 文件 

































司 恢 复 文件 【CNCBSecPkg,exe]】 到 【F\ 册 除 的 文件 \ 安 装 文件 \CN 于 库 WindowsImage WINDOWS-O6 MedialD.bin 
名 恢复 交 件 【easyMule-Setup_en.zip】 到 【F:* 删 除 的 交 件 \ 安 装 廊 Backup H7VUO 

固 恢复 交 件 [EASYRECOVERY-w4,1,29.50318,zip】 到 【F 必 山 除 的 匡 视 上 质 

刁 恢复 文件 【HelpmateSetup,exe】 到 【F\ 册 | 除 的 文件 \ 实 装 立 件 一 | 图 

辐 恢 复 文件 【inst,exe]】 到 【F\ 册 | 除 的 文件 \ 安 装 文件 \inst,exe]】 ， 

刁 恢复 文件 【instal_readerll_cn_mssa_aaa_aih,exe】 了 到 【FA 抽风 Po01-002 彩色 电视 机 的 整 机 结构 

司 恢 复 文件 【mx4.4.1.3000cn,exe】 到 【F\ 册 除 的 文件 \ 安 装 文 偶 小 音乐 和 留 p003-004 彩色 电视 机 的 整 机 结构 ( 续 ) 





加 恢复 文件 【QQ6.1.1406080907,exe]】 到 【FA 册 除 的 文件 \ 安 装 ] 和 慷 pP005-006 彩色 电视 机 的 电路 结构 

和 贸 pP007-008 彩色 电视 机 的 电路 结构 ( 续 ) 

和 慷 pP009-010 彩色 电视 机 的 工作 原理 

内 P011-012 彩色 电视 机 的 故障 特点 

入 P013-014 彩色 电视 机 检修 前 的 准备 

' 周 P015-016 彩色 电视 机 调谐 器 及 中 频 电路 的 检修 分 析 与 技法 


导 P017-018 | 析 与 屋 汪 全 








图 9-33 数据 的 恢复 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





至 此 ， 删 除 文 件 的 数据 恢复 完成 。 

(2) 使 用 Easy Recovery 软件 恢复 便 盘 数据 

Easy Recovery 软件 也 是 一 种 常用 的 便 盘 数据 恢复 软件 ， 通 过 该 软件 相应 功能 可 对 便 盘 中 已 
经 删除 的 数据 进行 恢复 。 

运行 Easy Recovery 程序 ， 进 入 Easy Recovery 主 界面 。 在 主 界面 可 以 看 到 其 基本 数据 恢复 功 
能 分 为 “ 误 删 除 的 文件 ”、“ 误 格式 化 的 人 硬盘 ”、“U 一 手机 相机 卡 恢复 ”、“ 误 清空 回收 站 ”“ 便 
盘 分 区 丢失 /损坏 ”及 “万 能 恢复 ”6 大 模块 。 

运行 Easy Recovery 程序 ， 进 入 Easy Recovery 主 界 面 ， 准 备 进行 数据 恢 
复 ， 如 图 9-34 所 示 。 











Easy Recovery 
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[好 


误 格式 化 硬盘 U 盘 手机 相机 卡 饮 复 


























Easy Recovery 


:||@ 
功能 选项 - ce 


硬盘 分 区 丢失 /损坏 














版 本 : 4.1.29.50318 
图 9-34 ”Easy Recovery 主 界面 
使 用 鼠标 选择 “ 误 删除 文件 ”功能 ， 切 换 至 新 窗口 ， 在 新 窗口 中 选择 误 删除 文件 所 在 的 位 
冒 ， 并 进入 下 一 步 操作 ， 对 选择 盘 答 进行 扫描 。 
人 选择 想 要 恢复 文件 的 原始 存储 位 置 ， 并 进行 扫描 ， 误 删除 文件 原始 丰 
~ “和 | 在 D 盘 ,这 里 选择 D 盘 ， 接 着 选择 完成 ， 鼠 标 左 键 单 击 “ 下 一步 ”按钮 
区 对 所 选择 恢复 磁盘 进行 扫描 ， 如 图 9-35 所 示 。 



























请 选择 要 恢复 的 文件 和 目录 所 在 的 位 置 查找 已 经 删除 的 文件 
日 ss 

















自己 人 rr 正在 扫 措 文 件 ， 请 精 
| 








当前 找到 的 已 删除 文件 : 
正在 分 析 文件 系统 ， 请 稍 候 


中 断 扫描 | 





图 9-35 ”选择 想 要 恢复 文件 原始 存储 位 置 ， 并 进行 扫描 


_-02846.. 








第 9 章 ”多 媒体 计算 机 的 功能 特点 与 调试 维护 





在 扫描 结果 中 ， 
恢复 路 径 。 


选择 需要 恢复 的 数据 ， 勾 选 文件 名 前 面 的 复 选 枉 ， 进 入 下 一 步 操 作 ， 设 定 


选择 需要 恢复 文件 和 存储 的 目录 ， 勾 选 需要 恢复 的 文件 ， 鼠 标 左 键 单 

= 击 “ 下 一 步 ”按钮 ， 选 择 所 恢复 数据 的 存储 路 径 ， 然 后 单 击 “下 一 步 ” 按 
宴 隆 涡 不 9-36 所 示 。 

个 钮 ， 如 图 所 不 


扫描 结果 
最 后 修改 未 限 _ = 类 型 [ 环 限 =] 大 小 区 限 | 文件 名 


文件 名 大 小 创建 时 间 修改 时 间 最 后 访问 时 间 
eM eu ss 
: 由 - - 回 上 资料 


由 - 回 用 编 吉 图 下 03- 台 式 机 、 笔 记 本 电脑 维修 速成 全 图 艇 





回国 5-Alcdr 

-回国 5-Altif 
四 5-Al0.cdr 
轩 5-A10.tif 

: 5-A2.cdr 

-回国 5-A24tf 

| | 回国 5-A3.cdr 
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》 惠 台式 机 、 笔 记 本 电 脑 维修 速成 全 图 解 











全 流 反选 





图 9-36 选择 需要 恢复 文件 和 存储 目录 


设置 好 数据 的 存储 路 径 后 ， 即 可 进入 恢复 状态 ， 恢 复 完 成 后 ， 单 击 “ 确 定 ” 退 出 程序 。 此 
时 ， 在 设 定 的 存储 位 置 能 够 找到 恢复 的 文件 来 “KDR”， 打 开 文 件 即 可 看 到 恢复 的 数据 文件 。 
退出 Easy Recovery 软件 ， 根 据 设 定 的 存储 路 径 ， 找 到 恢复 完成 的 文件 ， 


用 源 示 如 图 9-37 所 示 。 


















(FI a), oa, |) sao | 误 删除 的 数据 文件 


司 打 开 包含 到 库 中 共享 








2014/11/3 16:33 relDRAW X35 ... 
2014/11/3 16:33 
2014/11/3 16:41 orelDRAW X5 .… 
2014/11/3 16:41 TIF 文件 
2014/11/3 16:54 CorelDRAW X5 ... 
2014/11/3 16:54 TIF 文件 
2014/11/3 17:06 relDRAW X5 ... 
2014/11/3 17:06 TIF 文件 
2014/11/3 17:17 orelDRAW X5 .… 
2014/11/3 17:17 
2014/11/4 8:43 orelDRAW X35 ... 
2014/11/4 8:43 TIF 文件 
2014/11/4 9:06 orelDRAW X5 … 
2014/11/4 9:06 TIF 文件 
2014/11/4 9:14 orelDRAW X5 .… 














状态 : 驶 已 共享 共享 设备 ; taotaoll; 家 庭 组 
文件 夫 修改 日 期 : 2014/11/4 9:57 





图 9-37 退出 Pasy Recovery 软件 ， 找 到 恢复 完成 的 文件 





至 此 ， 删 除 文件 的 数据 恢复 完成 。 

当 计 算 机 硬盘 的 C 盘 (系统 盘 ) 被 进行 格式 化 以 后 
入 时 ， 也 可 以 使 用 Easy Recovey 软件 对 C 盘 进 行 复位 。 
外 着 关 咨 出 由 于 C 盘 文 件 被 格式 化 ， 因 此 需 将 硬盘 取出 ， 安 装 到 一 台 系 统 正常 的 计 

中 让 算 机 中 与 其 主板 连接 ， 再 将 Easy Recovey 软件 安装 至 系统 正常 的 计算 机 中 ， 
选择 “ 误 格 式 化 硬盘 ”"， 进 入 恢复 对 话 框 后 ， 选 择 需 要 恢复 的 硬盘 ， 并 选择 该 硬盘 需要 恢复 的 C 


， 未 对 其 进行 数据 写 


-2859.. 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


盘 ， 单 击 “ 下 一 步 ”按钮 。 当 选择 好 磁盘 后 ， 即 可 按照 文件 的 恢复 方法 对 该 磁盘 进行 数据 恢复 。 

3. 系统 的 管理 

系统 管理 软件 是 一 种 多 功能 系统 安全 管理 辅助 软件 ， 一般 这 种 软件 将 多 种 功能 集 于 一 身 ， 
具有 漏洞 修复 、 系 统 修 复 、 垃 圾 清理 、 木 马 防 御 查 杀 、 电 脑 诊断 、 软 件 管理 等 各 种 各 样 的 功能 ， 
方便 用 户 对 电脑 的 方方面面 进行 检测 、 维 护 、 优 化 和 修复 。 常 见 的 系统 管理 软件 有 360 软件 管 
家 、 腾 讯 电脑 管家 等 。 

(1) 360 软件 管家 

一 -一 图 9-38 所 示 为 360 软件 管家 的 界面 。360 软件 管家 功能 全 面 ， 使 用 简 











起 单 快捷 ， 全 方位 的 功能 选项 可 满足 用 户 的 不 同 要 求 ， 使 之 成 为 国内 使 用 量 
| 现 夏 ” 访 拓 的 管 目 走 件 之 

下 . 企 穴 较 大 的 管理 工具 软件 之 一 。 

人 We 家 
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图 9-38 ”360 软件 管家 的 界面 
(2) 腾讯 电脑 管家 
AT 腾讯 电脑 管家 又 称 QQ 电脑 管家 、QQ 管家 、 腾 讯 管家 ， 是 由 腾讯 公司 
全 本 | 推出 的 一 球 安 全 软件 。 图 9-39 所 示 为 圈 讯 电脑 管家 的 主 界面 。 该 软件 也 是 
1 非常 实用 的 一 种 管理 工具 软件 ， 能 有 效 预防 和 解决 台式 机 上 常见 的 安全 风 
险 。 它 具有 十 分 出 色 的 杀毒 、 垃 圾 清理 、 电 脑 加 速 、 漏 洞 修复 、 软 件 管 


WE 


腾讯 电脑 管家 





局 ] 首页 @@ 杀毒 二 清理 垃圾 ” 才 电脑 加 速 ”6 拘 修复 漏洞 (CQ 软件 管理 。” 忆 , 电脑 诊所 


立即 体检 ， 给 电脑 健康 评分 


体检 可 以 帮助 您 发 现 电脑 | 本 题 ， 消 除 安全 风险 





四 实时 防护 已 全 部 开启 
全 面 保护 您 的 网 购 、 游 戏 、 帐 号 安全 
电脑 管家 云 安 全 中 必 ”未 连接 


全 本 次 启动 已 检测 交 件 : 0 


1 汪汪 过 汪洋 骨 二 天 总 :下 /去 河 网 络 连 接 类 败 ， 无 法 获取 互联 网 安全 评级 








版 本 : 8.1,9497,242 


图 9-39 腾讯 电脑 管家 的 主 界面 
-=12801-- 
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理 、 电 脑 诊断 等 功能 。 值 得 一 提 的 是 ， 该 软件 能 够 有 效 查 杀 QQ 盗号 木马 。 支 持 WinXP 系统 、 
Win2003 系统 、Vista 系统 、Win7 系统 、Win8 系统 。 

4. 病毒 的 查 杀 

病毒 查 杀 软件 可 以 用 于 清理 台式 机 中 的 病毒 和 木马 ， 还 可 以 检测 出 对 系统 有 危害 的 一 类 恶 
意 软 件 或 程序 代码 ， 从 而 确保 系统 安全 。 

病毒 一 旦 感染 系统 ， 即 使 清除 病毒 ， 台 式 机 也 有 可 能 因 系 统 程序 被 非法 修改 或 删除 ， 而 造 
成 工作 异常 ， 且 重要 数据 被 删除 也 无 法 恢复 。 因 此 防范 系统 病毒 的 人 侵 是 最 重要 的 ， 为 台式 机 
安装 杀毒 软件 是 有 效 预防 病毒 感染 的 措施 。 

目前 主流 的 病毒 查 杀 软件 主要 有 360 杀毒 、 卡 巴 斯 基 安全 部 队 、 江 民 杀 毒 软 件 、 瑞 星 杀毒 
软件 、 金 山 毒霸 、 诺 顿 NOD32 、 小 红 伞 、AVAST! 等 都 是 非常 优秀 的 杀毒 软件 。 下 面 以 360 杀 
毒 软件 为 例 ， 介 绍 一 下 病毒 的 查 杀 。 

a 360 杀毒 是 360 安全 中 心 出 品 的 一 款 免费 的 云 安全 杀毒 软件 。 该 杀毒 软 

| 信件 具有 查 杀 率 高 、 资 源 占用 少 、 升 级 迅速 、 完 全 免费 等 优点 ， 并 且 采 用 全 

卫 不 新 的 “SmanScan” 智 能 扫描 技术 ,扫描 查 杀 速度 很 快 ， 非 常 适合 家 用 中 低 

端 台 式 机 。 同 时 ，360 杀毒 可 以 与 其 他 杀毒 软件 共存 。 图 9-40 所 示 为 360 















































杀毒 的 主 界面 。 
LN 

本 中 /省 

360 杀 毒 2013 | i 

4.0 版 界面 
山 名 
园 。 360 杀 毒 附带 
网 急救 。。 宏 病毒 的 小 工具 
全 盘 扫 描 自 定义 扫 国 ” 测 

WAY 

整合 多 种 引擎 一 > 9 时 +: rs 
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图 9-40 360 杀毒 的 主 界面 









= { 合 360 杀毒 最 好 与 360 安全 卫士 配套 使 用 ， 安 全 卫士 具有 台式 机 人 体检、 恶意 
宇 二 办 软件 清理 、 漏 洞 修复 、 垃 圾 和 痕迹 清理 等 多 种 功能 。 此 外 ，360 安全 卫士 还 

nn 可 以 优化 系统 ， 从 而 加 快 台式 机 运行 速度 ， 图 9-41 所 示 为 360 安全 卫士 的 主 
蹇 面 。 











360 杀毒 具有 全 盘 扫 摘 、 快 速 扫 指 和 上 自 定 义 扫 描 3 种 扫描 方式 。 

(1) 全 盘 扫描 的 使 用 

单 击 全 盘 扫 描 ， 可 对 人 台式 机 的 所 有 磁盘 以 及 系统 设置 、 笛 用 软件 、 内 存活 牙 程序 、 开 机 局 
动 项 、 系 统 程序 进行 扫描 ,扫描 窗 盖 范围 广 ， 但 花费 时 间 较 长 。 








a 单 击 全盘 扫 描 ， 开 始 对 系统 设置 、 常 用 软件 、 内 存活 跃 程序 、 开 机 启 
全 一 动 项 以 及 所 有 磁盘 文件 进行 病毒 查 杀 ， 如 图 9-42 所 示 。 


J] Vo 一 一 一 


一 二 
图 上杉 尖 示 


_mgZS7me_ 


360 实 全 卫士 9,1 


回国 国 大 站 帮 辣 | 


电脑 体检 | ”木马 查 杀 漏洞 族人 复 ”系统 族 复 电脑 洁 理 。 ”人 谍 化 加 速 电脑 专家 ”软件 管家 











© Im929306796 ~ 
Lv9 壬 右 由 
上 次 电脑 体检 良好 ， 请 继续 保持 每 天 体检 的 习惯 ! 本 
上 次 体检 时 间 是 59 分 钟 前 ,还 有 2 个 忧 化 项 可 以 忧 化 经 验 值 领 先 了 36% 的 用 户 四 盟 
站 可 轴 需 四 
Indl 
民 ® 局 
360 安 全 卫士 森马 防 火 墙 ”360 保 村 。 网 购 先 辽 
| 版 界 面 功能 大 全 更 多 
安全 桌面 。 手机 助手 一 入 装机 
360 安 全 卫士 
被 博 卫 十 。 ”手机 卫士 。 ”宽带 测速 器 的 小 工具 
Gi SOFT 一 
开机 加 速 。 默认 软件 设置 ”游戏 保险 箱 
正在 升级 备用 木马 库 51% 查看 详情 得 








图 9-41 360 安全 卫士 的 主 界面 


《DD 返回 加 36o 杀 毒 - 全 盘 扫 找 管子 一 X 


日 志 设置 反馈 管 词 _ X 





本 吕 扫描 系统 修复 项 目 “浏览 器 收 总 到 
, 已 保护 您 的 系统 共 扫 描 对 和 象 : 525 发 现 威胁 : 0 已 用 时 间 : 00:00:10 扫描 模式 : 同 速 度 最 快 “， 性 能 最 佳 


360 杀 毒 正在 保护 您 的 系统 ! 
已 检 测 活跃 文件 : 8108 烽 





网 购 先 嗜 放心 购物 图 一 和 一 一 全 一 一 提 一 一 @ 一 一 @ 一 


[Fo i 区. 


快速 扫描 全 盘 扫 描 自 定义 扫描 





360 杀 毒 主 界面 
ECITESEE 《+ | 查看 隔 寅 区 & = r---1 
有 em 图 i 您 是 否 遇 到 了 以 下 问题 ? 


多 引 革 保护 中 :图 同 回 圆周 宏 病 毒 查 杀 ”电脑 专家 。 广告 拦截 ”更 多 工具 qq 空间 打 不 开 。 | 网 络 视 频 看 不 了 | 上 不 了 网 | 网 页 加 载 绿 慢 | 训 览 器 外 观 异常 | 二 级 页 面 打 不 开 | 图 标 显示 异常 
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图 9-42 全盘 扫描 的 使 用 











(2) 快速 扫描 的 使 用 
快速 扫描 只 针对 系统 设置 、 软 件 、 内 存 程序 、 启 动 项 、 系 统 关键 部 位 等 病毒 易 感染 区 进行 
扫描 ,扫描 速度 较 快 。 图 9-43 所 示 为 快速 扫描 的 使 用 。 


六 返回 加 360 杀 毒 - 快速 扫描 一 x 


EE 







Q 〇 , 扫描 系统 修复 项 目 隐 减 系统 下 恶意 变形 程序 
停止 


已 保护 您 的 系统 | 共 扫 描 对 和 象 : 74 发 现 威胁 : 0 已 用 时 间 





以 el 三 


快速 扫描 全 盘 扫描 自 定义 扫描 





站 
ee 
已 隔离 威 肋 对象 : 467 。 查看 隔离 区 “4 Ss 3 r--1 
图 > 您 是 否 遇 到 了 以 下 问题 ? 


多 引 革 保护 中 :图 同 回 圆周 宏 病 毒 查 杀 ”电脑 专家 。 广告 拦 埠 ”更 多 工具 qq 空间 打 不 开 。 | 网 络 视频 看 不 了 | 上 不 了 网 | 网 页 加 载 绿 慢 | 训 览 器 外 观 异常 | 二 级 页 面 打 不 开 | 图 标 显示 异常 
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图 9-43 ”快速 扫描 的 使 用 
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(3) 目 定 义 扫 描 的 使 用 
目 定 义 扫 摘 是 对 用 户 指 定 的 部 位 进行 扫 朱 ， 扫 描 对 象 可 自由 设 定 ， 扫 描 速 度 则 根据 项 目 选 
择 的 多 少 而 定 。 图 9-44 所 示 为 目 定义 扫描 的 使 用 。 





.a 


“EE .AD we -一 
图 藤 沽 示 


1 





DN [Ng 
点 击 自 定义 扫描 ， 选 择 扫 | 
描 部 位 a 进入 查 杀 程序 OD:\FlashGet 3\fnslanguage_en. dll 
一 一 一 ca -一 = 共 扫 描 对 象 : 488 发 现 威胁 : 0 已 用 时 间 : 00:00:04 
威胁 对 象 威胁 类 型 


| 请 车 选 上 您 要 扫描 的 目录 或 文件 : 


9 口 局 桌面 网 购 先 赔 放心 购物 号 可 随时 暂停 、 继续 
1 或 停止 扫描 进程 




















口 se 本地 磁盘 0 
口 大 本 地 磁盘 (E:) | 
~ 日 口 < 术 磺 盘 G) P 
-. E - 
360 杀 毒 主 界面 | 定 义 扫描 
未 嫩 土 
po 扫描 出 的 威胁 会 显示 出 详 
| 细 信 息 ， 并 直接 予以 处 理 
国 了 图 
多 引擎 保护 中 : 加 加 宏 病 毒 查 杀 ”电脑 专家 。 广告 拦截 ”更 多 工具 
程序 版 本 4.2.0. 4055 病毒 库 日 期 2013-06-19 i 


图 9-44 自 定 义 扫 描 的 使 用 


检测 到 病毒 后 360 杀毒 会 自动 进行 处 理 (删除 或 隔离 )， 用 户 可 在 隔离 
A Ee 区 中 ， 看 到 所 有 检测 到 的 威胁 、 病 毒 、 木 马 、 恶 意 程序 或 拦截 的 网 络 攻 击 ， 
1 一 回廊 演 示 可 以 看 到 所 有 的 隔离 文件 (已 处 理 文件 的 备份 )， 但 无 法 执行 和 读 取 ， 用 
了 内 .个 户 可 自行 查看 或 删除 。 如 图 9-45 所 示 。 














隅 离 区 存放 被 删除 或 清除 文件 的 原始 备份 ， 隅 离 区 中 的 文件 无 法 被 执行 或 读 职 。 您 可 在 此 恢复 被 误 册 的 文件 。 


隅 离 内 容 隅 离 原因 处 理 时 间 ~ 到 
C:\Program Files\WandouLabs\wandoujia bho. dll 无 效 的 注册 表 启 动 项 2013-06-03 15:55 
G: \autorun. inf TR. Spy. 182 2013-01-29 08:48 
3 60 杀 Se 隔 离 区 G:ARECYCLERALeass.exe Trojan. Generic 2013-01-22 10:41 
ad G: \autorun. inf TR. Spy. 182 2013-01-22 10:39 
H:\sogou pinyin 65_6586.exe 1 盘 扫 描 发 现 可 疑 程序 2013-01-18 12:31 
G: “RECYCLER\Leass. exe Trojan. Generic 2013-01-16 16:32 
G: \autorun. inf TR. Spy. 182 2012-12-25 09:32 
资源 管理 器 插件 IconDverlay : hhhDesktopTips 资源 管理 器 插件 Icon0. .. 2012-12-10 12:34 
G:ARECYCLERALcass.exe 1 盘 扫 描 发 现 可 疑 程序 。 2012-12-05 15:30 
G:ARECYCLERALeass.exe 1 盘 扫 描 发 现 可 颖 程序 。 2012-12-05 11:38 
G: \autorun. inf TR. Spy. 182 2012-12-04 14:15 
mADorvnTDDT ---- ---- I 和 4 蔚 直 下 纯 担 方 mmim-1m-noa 152:.ce 了 | 
全 选 点 击 搜索 


图 9-45 杀毒 软件 的 隔离 区 
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机 开机 电路 的 检修 技能 


SN 10.1.1 开机 电路 的 结构 Cy 










三 、 、 本 
开机 电路 是 多 媒体 计算 机 主板 上 一 个 重要 的 电路 。 图 10-1 所 示 为 典型 开机 电路 及 相关 需 件 。 
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由 图 可 知 ， 开 机 电路 主要 由 ATX 电源 插座 、 南 桥 必 片 、 逻 辑 


电路 不 包括 该 芯片 ) 、 
线 等 元 需 件 组 成 。 
会 
查 示 说 明 

中 全 
种 ， 如 图 10-2 所 示 。 









CMOS 电 池 输 出 电压 为 3V 的 
锂电 池 ， 用 于 在 人 台式 机 主板 
断 电 后 ， 向 南 桥 心 片 供电 





CMOS 跳 线 主 要 用 于 切断 或 
接 通 CMOS 电 池 和 南 桥 心 片 
之 间 的 连接 


产生 32.768 kHz 的 正 弱 波 让 
钟 信号 ， 负 责 向 开机 电路 提 


供 所 需 的 时 钟 信号 


NPT TED IPoON:R Sw BLEEP=SW 


开机 键 和 一 些 电阻 、 电 容 、 品 体 管 、 二 极 管 、CMOS 电池 、 





门 蕊 片 、LO 芯片 (有 些 主板 开机 
实时 晶体 、 跳 





南 桥 芯片 是 多 媒体 计算 机 主板 开机 电路 的 重要 组 成 部 分 ， 根 据 开 机 电路 
控制 方式 的 不 同 ， 通 党 有 可 通过 南 桥 心 片 直 接 控制 、 


南 桥 芯片 和 LO 芯片 控 


南 桥 芯 片 和 逻辑 门 电路 控制 以 及 南 桥 上 芯片 、LO 芯片 和 逻辑 门 电路 控制 4 


逻辑 门 电路 芯片 实际 上 就 是 甬 
发 器 ， 人 台式 机 主板 上 常见 的 逻 
得 门 电路 芯片 主要 有 74HCT74、 
74HC14 和 74LS74 等 


逻辑 门 电路 
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图 10-2 典型 多 媒体 计算 机 主板 开机 电路 相关 的 部 分 


10.1.2 开机 电路 的 工作 原理 Cy 


行 机 功能 的 电路 。 开 关机 实际 上 是 控制 ATX 电源 的 工作 状态 ， 


多 媒体 计算 机 主板 的 开机 电路 是 用 来 实现 多 媒体 计算 机 开机 、 关 机 及 
使 主板 开始 
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或 停止 工作 ， 图 10-3 所 示 为 多 媒体 计算 机 开机 电路 的 原理 示意 图 。 


合 ee 源 台式 机 主板 





开机 人 竺 机 开机 /待机 
控 种 制 
: 待机 5V 





图 10-3 典型 多 媒体 计算 机 主板 开机 电路 的 原理 示意 图 


当 多 媒体 计算 机 与 市 电 220V 连接 后 ， 多 媒体 计算 机 进入 待机 状态 ， 此 时 多 媒体 计算 机 电源 

(ATX 电源 ) 只 有 部 分 电路 ， 即 5V 待机 电源 工作 ， 并 为 主板 上 的 开机 电路 供电 ， 开 机 电路 实际 
是 多 媒体 计算 机 电源 的 控制 电路 。 

当 操作 主机 箱 上 的 电源 开关 时 ， 主 板 上 的 开机 电路 经 处 理 后 给 多 媒体 计算 机 电源 发 出 开机 
信号 ， 多 媒体 计算 机 电源 收 到 开机 信号 后 才 全 面 启 动 ， 开 始 输出 多 路 供电 电压 ， 为 主板 供电 
多 媒体 计算 机 开机 ， 进 入 工作 状态 。 

根据 结构 特点 了 解 可 知 ， 主 板 开 机 电路 根据 控制 方式 不 同 有 多 种 结构 形 

,人 OL 式 。 不 过 ， 不 论 电路 的 结构 或 控制 方式 如 何 变 化 ， 其 基本 的 工作 原理 是 相同 

中 让 人 的 。 图 10-4 所 示 为 直接 由 南 桥 芯 片 控 制 的 开机 电路 简单 原理 示意 图 。 

















ATXPWR 


PW_ON 南 桥 芷 片 







WK 


VT8237 
0316CD TAIWAN 
22A006501 吕 网 


交流 220V 






二 用 多 


实时 晶体 
(32.768kHz) 


5V_SB (待机 5V， 紫 线 ) 
图 10-4 直接 由 南 桥 忌 片 控制 的 开机 电路 简单 原理 示意 图 


R:CMOS 跳 必 


开机 电路 的 整个 工作 过 程 如 下 : 
1) 当 按 下 PW_ ON 开关 (主机 前 面板 上 ) 时 ， 将 南 桥 心 片 的 电源 开关 触发 端 瞬 间接 地 ， 


| pp 
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也 是 就 为 南 桥 芯 卢 的 电源 开关 触发 端 提 供 一 个 触发 信号 ， 此 低 电 和 平 信 号 触发 南 桥 中 的 电源 管理 

2) 当 南 桥 内 部 的 电源 管理 系统 接 到 此 触发 信号 后 便 会 输出 一 个 控制 信号 ， 为 一 个 高 电 平 ， 
该 高 电 平 信号 冯 入 晶体 管 VTI 的 基 极 ， 使 该 晶体 管 置 于 导 通 状态 。 而 当 晶 体 管 导 通 后 ， 为 ATX 
开关 电源 输入 低 电 平 开机 信号 ， 进 而 实现 开机 。 开 机 后 绿 线 保 持 为 低 电 平 ， 这 就 是 开机 电路 的 
工作 过 程 。 

3) 当 多 媒体 计算 机 断 电 时 ，CMOS 电池 经 过 二 极 管 YLD1、R, 为 南 桥 芯片 供电 ， 保持 多 媒 
体 计算 机 时 钟 信号 的 连续 性 ; 当 多 媒体 计算 机 接 上 电源 时 ， 在 待机 状态 和 开机 状态 ，ATX 电源 
接口 的 第 (9) 脚 便 输 出 +SV 电源 ，SYV 待机 电压 经 三 端 稳 压 器 稳 压 后 输出 +3.3V 电压 ， 该 电压 经 
VD2 为 南 桥 芯 卢 供 电 。 由 于 CMOS 电池 的 输出 电压 为 3.0V， 因 而 VD1 呈 反 向 偏 压 而 截止 、 
CMOS 电池 停止 供电 。 


10.1.3 开机 电路 的 检修 方法 oy 


由 于 多 媒体 计算 机 主板 的 开机 按键 操作 较为 频繁 ， 因 此 开机 电路 也 比较 容易 出 现 故 障 ， 通 
常会 造成 多 媒体 计算 机 主板 无 法 加 电 ， 不 能 开 、 关 机 或 通电 后 自动 开机 等 故障 。 

引起 主板 开机 电路 故障 的 原因 有 很 多 ， 如 开机 电路 中 的 开机 控制 晶体 管 或 逻辑 门 或 触发 需 
电路 损坏 、CMOS 跳 线 设置 不 正确 、ATX 电源 的 (9) 脚 连接 的 开机 控制 品 体 管 或 稳 压 二 极 管 损 坏 、 
南 桥 芯 片 周 围 的 晶体 (32. 768kHz) 或 谐振 电容 以 及 与 电源 开关 连接 的 电阻 器 损坏 等 。 这 些 髓 件 
中 任何 一 个 有 故障 都 会 引起 不 能 开机 的 故障 ， 遇 到 这 种 故障 时 ， 维 修 人 员 只 需 冷 静 分 析 ， 逐 一 
排查 ， 找 出 故障 点 ， 即 可 排除 故障 。 

1. CMOS 跳 线 设置 的 检查 方法 

(ey 画 CMOS 跳 线 设置 不 正确 ， 将 会 不 能 开机 ， 因 此 ， 在 检修 主板 开机 电路 




















i a 上 时， 首先 应 检查 CMOS 跳 线 设置 是 否 正确 。 正 常情 况 下 跳 线 应 插 在 跳 针 的 





I ANY 山 、@) 引 脚 上 ， 也 可 查看 主板 上 “Normal” 字 样 的 标记 ， 根 据 标记 正确 设 





图 10-5 设置 CMOS 跳 线 


2. ATX 电源 3.3V 和 5V 供电 的 检测 方法 
多 妹 体 计算 机 ATX 电源 局 动 后 ， 由 插座 输出 3.3V、5V、-5V、+12V、-12V 电压 ,为 主 


pK] 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








板 中 的 各 个 电路 及 元 带 件 提 供 正常 工作 电压 ， 当 菏 些 电压 不 正常 时 ， 会 导致 主板 不 能 正常 工作 ， 
其 至 使 多 媒体 计算 机 不 能 正常 开机 。 

根据 开机 电路 原理 ， 大 开机 电路 正 第 ， 则 按 下 开机 按键 后 ，ATX 电源 各 引 脚 应 有 相应 的 电 
压 输出 ， 因 此 ， 检 测 ATX 电源 输出 电压 的 情 次 ， 是 判断 多 退 体 计算 机 开机 电路 能 否 工作 的 关键 
环 玉 。 

ATX 电源 3.3V 和 5V 供电 的 检测 方法 比较 简单 ， 在 多 媒体 计算 机 开机 后 ， 直 接 用 万 用 表 直 
流 电 压 挡 检测 ATX 电源 输出 接口 上 的 电压 即 可 。 

= {全 值得 注意 的 是 ， 由 于 在 对 多 媒体 计算 机 主板 检修 时 ， 大 都 需要 将 主板 从 

提示 吉明 多 媒体 计算 机 机 箱 中 取 下 ， 此 时 多 媒体 计算 机 主板 上 开机 引 脚 已 与 机 箱 上 的 

3 1 开机 按键 脱离 ， 因 此 ， 此 时 对 多 媒体 计算 机 主板 进行 开机 操作 有 两 种 方法 ， 
一 种 是 短 接 多 媒体 计算 机 主板 开机 引 脚 ; 另 一 种 是 短 接 ATX 电源 绿色 线 与 黑色 线 强 制 开机 ， 如 
10-6 所 示 。 























短 接 一 下 电源 开关 引 脚 ， 相 当 于 按 下 开机 键 。 
各 短 接 引 脚 后 无 法 开机 ， 则 多 为 开机 电路 有 
故障 ， 可 采用 强制 开机 方法 开机 进行 检测 


将 电源 绿色 线 与 黑色 线 


YI 、 RADON 3 9 
- ASS 【 庆 昌 
RN 性 电 浙 控制 引 脚 (绿色 短 接 属于 强制 开机 
A 2 5u5s Eu 
Nag | 





b) 短 接 电 源 接口 绿色 与 黑色 线 强 制 开机 
图 10-6 多 媒体 计算 机 主板 脱离 机 箱 后 的 开机 


3. 电源 开关 连接 引 脚 的 工作 电压 及 对 地 阻 值 的 检测 方法 
< Ee 开关 机 按键 引 脚 用 于 连接 机 箱 上 的 开机 按键 ， 当 此 引 脚 有 故障 时 会 引 
1 一 回 贸 滨 示 。 起 开机 键 不 能 正常 工作 ， 无 法 开机 或 多 次 按 动 开 机 键 才能 开机 等 故障 。 判 
出 .个 >” 断 电 源 开 关连 接 引 脚 是 否 正 常 ， 可 先 对 引 脚 上 的 电压 进行 检测 。 电 源 开 关 
连接 引 脚 上 电压 的 检测 方法 如 图 10-7 所 示 。 
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却 欧 是 否 正 常 。 
| 的 电压 不 正常 ， 则 接 下 来 需要 检测 开关 机 按键 引 脚 的 电阻 值 是 否 
奇 检 疯 : ~ 人 小 \ ? » 


侈 测 方法 如 图 10-8 所 示 。 
电源 开关 连接 引 脚 对 地 阻 值 的 检测 方法 如 图 7 
图 栈 清 未 
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石 电源 开关 连接 引 脚 对 地 阻 值 不 正常 ， 则 可 能 是 电源 开关 连接 引 脚 外 接 的 元 带 件 有 短路 或 
时 路 现象 ， 此 时 顺 看 电路 注音 检测 即 可 排除 故障 。 

4. 实时 晶体 的 检测 方法 

实时 品 体 损坏 后 ， 也 会 引起 多 媒体 计算 机 主板 不 能 正常 开机 或 是 无 法 
提供 系统 时 间 信号 的 故障 。 通 常 使 用 示 波 带 检测 实时 晶体 的 信号 波形 ， 通 
过 示 波 带 可 以 直观 地 查看 品 体 信 号 波形 是 否 正 常 。 多 媒体 计算 机 开机 电路 
中 实时 晶体 的 检测 方法 如 图 10-9 所 示 。 




















示波器 探头 ，， 
a SA 上 轩 ，， 全 们 
| Po 


Pp 





将 示波器 接地 夹 接 地 ， 探 
头 搭 在 实时 晶体 引 脚 上 


wp 
we 


图 10-9 ”多 媒体 计算 机 开机 电路 中 实时 晶体 的 检测 方法 
S. 开关 控制 晶体 管 的 检测 方法 
开关 控制 晶体 管 在 主板 中 起 着 很 重要 的 作用 ， 控 制 着 24 针 ATX 电源 插 模 中 的 第 49 脚 ， 因 此 
该 晶体 管 损 坏 也 会 造成 不 能 正常 开机 。 
图 10-10 所 示 为 开关 控制 晶体 管 的 外 形 及 电路 原理 图 。 





































R250 | CM64 


E> wl 
: c : R284 南 桥 芯 片 


HBL. 和 三 靖 稳 压 器 | 
图 10-10 ”开关 控制 晶体 管 

检测 开关 控制 晶体 管 的 好 坏 可 通过 检测 各 引 脚 之 间 的 电阻 值 来 判断 。 
正常 状态 下 ， 万 用 表 检 测 品 体 管 可 使 用 万 用 表 的 “二 极 管 ” 挡 进 行 测量 。 
开关 控制 晶体 管 的 检测 方法 如 图 10-11 所 示 。 
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图 10-11 开关 控制 晶体 管 的 检测 方法 





采用 同样 的 方法 检测 集 电极 c 和 基 极 b， 测 得 结果 为 0.8， 说 明 此 开关 控制 晶体 管 正常 。 若 测 得 
的 结果 为 0. 5 ~0.9， 则 说 明 开机 控制 晶体 管 性 能 良好 ;， 若 测 得 的 值 小 于 0.5， 则 可 检查 开关 控 
制品 体 管 外 围 电路 是 否 有 短路 的 元 器 件 ; 若 外 围 元 件 正常 ， 则 可 能 是 开关 控制 晶体 管 被 击 穿 ; 
若 测 得 的 值 大 于 0.9， 则 开关 控制 晶体 管 可 能 有 开路 的 故障 。 

sm 在 多 媒体 计算 机 主板 开机 电路 中 ， 南 桥 芯片 也 是 十 分 关键 的 元 件 ， 但 由 























悍 示 谨 明 i 。 于 其 制作 工艺 特殊 ， 通 常 无 法 对 其 进行 直接 检测 。 然 而 ， 由 于 南 桥 芯片 直接 

= 与 多 媒体 计算 机 主板 上 的 PCI 插 模 相连， 所 以 判断 南 桥 芯 片 是 否 损坏 可 通过 
检测 PCI 插 槽 数据 地 址 线 的 对 地 阻 值 进行 判断 ， 检 测 时 可 借助 PCI 插 槽 测试 卡 。 

通常 PCI 插 槽 中 所 有 的 数据 地 址 线 (AD 复合 线 ) 对 地 阻 值 几乎 一 致 ， 大 约 在 300 ~ 8000。 
若 检测 的 阻 值 在 此 范围 之 内 ， 则 说 明 南 桥 芯片 正常 ; 若 检测 的 阻 值 为 无 穷 大 ， 则 说 明 南 桥 芯 
虚 焊 或 有 断路 存在 ; 若 测 得 有 3 根 或 3 根 以 上 阻 值 为 09， 则 说 明 南 桥 芯片 损坏 。 

一 般若 南 桥 芯片 损坏 ， 则 多 媒体 计算 机 主板 基本 上 无 法 修复 ， 需 要 直接 更 换 整 个 多 媒体 计 
算 机 主板 ， 来 排除 故障 。 


uc 有 唤 10.2 时 钟 电路 的 检修 技能 





10.2.1 时 钟 电路 的 结构 oy 


多 媒体 计算 机 主板 的 时 钟 电路 在 多 媒体 计算 机 启动 时 ， 为 主板 提供 初始 化 时 钟 信号 ;在 主 
板 正常 运行 时 ， 为 主板 上 的 其 他 功能 电路 以 及 接口 等 提供 各 自 所 需要 的 时 钟 信号 ， 为 各 电路 提 
供 工作 条 件 。 

GT 图 10-12 所 示 为 技嘉 CA - EP41 - UD3L 型 主板 的 时 钟 电路 。 从 图 中 可 
| 全 下 1。 以 看 出 , 时 钟 电路 结构 较 简单 ， 它 主要 由 时 钟 信号 产生 芯片 、 时 钟 晶体 
于 不 (14.318MHz) 以 及 外 围巾 片 电阻 、 贴 片 电容 等 构成 。 











207 8-. 
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时 钟 信 号 产生 芯片 是 时 钟 电路 的 核心 元 融 件 ， 它 内 部 的 振荡 电路 与 外 接 时 钟 晶 体 共 同 作用 ， 
产生 14. 318MHz 的 基准 时 钟 依 号， 进 过 内 部 倍 频 / 分 频 电路 处 理 后 ， 输 出 不 同 频 率 的 时 钟 信 号 ， 
送 到 CPU 、 心 片 组 以 及 各 接口 电路 中 。 


a | | .das = mn 


WS 


时 钟 位 于 南 桥 
芯片 附近 
JE 
| 


EE 





图 10-12 ”技嘉 GA - EP41 - UD3L 型 主板 的 时 钟 电 路 


在 某 些 主板 上 ， 会 将 时 钟 信 号 产生 发 片 集成 到 南 桥 忌 片 中 ， 在 忌 片 附近 
依然 可 找到 时 钟 晶体 (25MHz)。 

时 钟 信号 产生 芯片 上 会 印 有 RMC、IDT、ICS、Winbond、Phaselink 等 
品牌 标识 ， 可 通过 这 些 信息 对 时 钟 信 号 产生 芯片 进行 识别 。 

通常 ，CPU 所 需要 的 时 钟 信号 频率 为 133/200MHz， 北 桥 心 片 为 96/100/ 
133/200MHz ， 南 桥 芯 片 为 14.318/33/48/100MHz，PCI 接口 需要 33MHz， 
PCI - EX 接口 需要 100MHz， 网 络 接口 需要 25MHz，1/O 接口 芯片 需要 14.318/32MHz。 主板 
型 号 不 同 ， 改 片 和 接口 所 需要 的 时 钟 信号 频率 也 会 有 差别 。 


10.2.2 ”时钟 电路 的 工作 原理 oy 


时 钟 电路 的 主要 功能 就 是 为 主板 的 其 他 电路 或 接口 提供 时 钟 信 号 ， 保 证 主板 可 以 正常 开机 
和 运行 。 虽 然 时 钟 信号 产生 芯片 的 型 号 结构 不 同 ， 但 它们 的 基本 工作 原理 是 相同 的 。 
图 10-13 所 示 为 典型 时 钟 电路 与 主要 电路 和 接口 之 间 的 信号 传输 关系 。 
rs 时 钟 电路 在 多 媒体 计算 机 启动 时 会 为 主板 提供 初始 化 时 钟 信号 ， 让 主板 能 
1 一 加 家 演 示 够 启动 ， 在 主板 正常 运行 时 向 CPU、 芯 片 组 以 及 各 个 接口 提供 各 种 频率 的 
个 宣 时 钟 信号 。 
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图 10-13 典型 时 钟 电 路 与 主要 电路 和 接口 之 间 的 信号 传输 关系 


图 10-14 所 示 为 典型 主板 系统 时 钟 分 配 图 ， 其 中 时 钟 发 生 各 忌 片 的 作 


人 民有 用 是 与 谐振 晶体 产生 14. 318MHz 的 基准 时 钟 频率 ， 同 时 在 芯片 内 设 有 倍 频 
1 一 周二 嘲 示 “和 分 频 电 路 ， 进 行 升 频 和 降 频 后 ， 将 不 同 频率 的 时 钟 信号 输出 给 主板 的 


中 个 号 CPU 、 南 桥 /北桥 芯片 和 接口 电路 等 部 件 。 

从 图 中 可 知 ， 主 板 的 各 个 部 件 都 需要 时 钟 信号 ， 且 绝 大 多 数 部 件 的 时 钟 信号 都 是 由 时 钟 发 
生 器 芯片 提供 的 ;声卡 芯片 的 部 分 时 钟 信号 是 由 南 桥 芯片 提供 的 ;内 存 的 时 钟 信号 一 般 是 由 北 
桥 芯片 提供 的 。 


10.2.3 “时钟 电路 的 检修 方法 oy 


.a 怀疑 时 钟 电路 出 现 故障 ， 应 首先 查看 时 钟 电路 中 的 元 器 件 引 脚 是 否 正 
| 一 圆 解 演示 常 ， 然后 再 对 时 钟 晶体 、 时 钟 信号 产生 芯片 等 进行 检测 ， 图 10-15 所 示 为 
上 A 时 名 电路 的 基本 检修 流程 。 
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图 10-14 上 典型 主板 系统 时 钟 分 配 图 


@ 首先 对 时 钟 信号 产生 芯片 的 工作 
条 件 以 及 输入 输出 信号 进行 检测 
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图 10-15 典型 多 媒体 计算 机 主板 时 钟 电路 的 测试 点 
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1. 检测 时 钟 信号 产生 攻 

对 时 钟 信 号 产生 芯片 进行 检测 时 ， 应 先 检测 蕊 厂 的 工作 条 件 是 否 正 第 ,再 检测 尽 记 是否 有 
时 钟 信号 输出 ， 以 此 来 判断 时 钟 信号 产生 芯片 是 否 损坏 。 

(1) 检测 供电 电压 





首先 ， 使 用 万 用 表 对 时 钟 信号 产生 芯片 的 两 组 供电 电压 进行 检测 ， 将 
全 万 用 表 调 至 直流 电压 挡 ， 黑 表笔 接地 ， 红 表笔 拱 在 四 、@、@、 四 、 鲍 、 
i 一 回 艇 演示 。 久 、@、 鲫 、 贸 这 儿 个 引 脚 上 ， 正 常情 况 下 可 测 得 3.3V 的 电压 ， 红 表笔 拱 
1 在 雹 和 脚 上 ， 正 常情 况 下 可 测 得 2.5V 的 电压 ， 若 供电 电压 异常 ， 则 需要 对 外 


vv 

















围 电路 以 及 ATX 电源 接口 进行 检测 。 时 钟 信 号 产生 芯片 供电 电压 的 检测 如 图 10- 16 所 示 。 
可 在 U10 的 @ 脚 、@ 脚 、@ 脚 .@ 脚 、@ 脚 .加 县、 
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图 10-16 检测 时 钟 信和 号 产生 芯片 的 供电 电压 
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(2) 检测 复位 电压 
右 供 电 正 常 ， 则 接 下 来 对 时 钟 信号 产生 芯片 的 复位 电压 进行 检测 ， 将 














和 Er 万 用 表 黑 表 笔 接 地 ， 红 表笔 搭 在 @ 脚 上 ， 正 常情 况 下 ， 可 检测 到 3.3V 的 复 
i 一 圆 般 演示 位 电压 。 奉 该 电压 不 正常 ， 则 说 明 复 位 电路 可 能 发 生 故 障 。 时 钟 信 号 产生 
中 企 穴 芯片 复位 电压 的 检测 如 图 10-17 所 示 。 
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正常 情况 下 ， 直 黑 表笔 拱 在 红 表笔 搭 在 时 钟 信号 
流 电压 为 3.3V 接地 兹 产生 芯片 的 @ 脚 
| 2 全 










。 


i © 

0 

3 

0 DX 1 局 
> 信 
仿 






将 万 用 表 的 量程 设置 在 
“直流 10V" 电 压 挡 














图 10-17 检测 时 钟 信和 号 产生 芯片 的 复位 电压 


(3) 检测 输出 的 时 钟 信号 波形 

若 时 钟 信号 产生 芯片 的 工作 条 件 都 正常 ， 则 接 下 来 应 使 用 示波器 检测 
Ol 时 钟 信号 产生 芯片 输出 的 时 钟 信号 是 否 正常 ， 由 于 不 同 引 脚 输出 的 信号 频 
1 一 同 趣 罚 元 ， 率 不 同 ， 因 此 信和 号 波形 形状 会 有 略微 的 差异 。 若 芯片 没有 信号 输出 ， 则 说 
民企 穴 明 时 钟 信号 产生 芯片 可 能 已 损坏 ， 需 要 对 其 输入 的 时 钟 信号 进行 检测 。 时 

钟 信和 号 产生 芯片 输出 信和 号 的 检测 如 图 10-18 所 示 。 

(4) 检测 主 振 时 钟 信和 号 波形 

使 用 示波器 检测 时 钟 信号 产生 芯片 主 振 信和 号 波形 是 否 正常 ， 正 常情 况 
A 下 ， 可 检测 到 正弦 信号 波形 。 若 该 信号 正常 ， 则 说 明 芯 片 的 振荡 电路 正常 ; 


| 由 























! 一 国家 演 示 若 信 号 异常 ， 则 说 明 时 钟 晶体 或 振荡 电路 可 能 损坏 ,， 需 做 进一步 检测 。 时 
取 .个 钟 信号 产生 芯片 主 振 时 钟 信 号 的 检测 如 图 10- 19 所 示 。 
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将 示波器 的 探头 搭 在 时 钟 
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图 10-18 检测 时 钟 信 号 产生 芯片 输出 的 时 钟 信号 波形 
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图 10-19 ”检测 时 钟 信号 产生 芯片 主 振 时 钟 信号 波形 
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结合 
提亲 说 明 向 对 地 阻 值 ， 也 可 以 判断 芯片 是 否 损坏 。 检 测 时 ， 若 发 现 多 数 引 脚 阻 值 与 正 
n 常 值 偏差 较 大 ， 则 说 明 时 钟 信 号 产生 芯片 已 损坏 。 
2. 检测 时 钟 晶体 
对 时 钟 晶体 进行 检测 ， 可 通过 检测 其 引 脚 的 电压 来 判断 时 钟 晶体 是 否 损坏 。 

使 用 万 用 表 检 测 时 钟 晶体 的 引 脚 电压 是 否 正常 ， 将 万 用 表 黑 表笔 接地 ， 











此 外 ， 在 断 电 状态 下 ， 使 用 万 用 表 检 测 时 钟 信号 产生 芯片 各 引 脚 的 正 反 


AT 红 表 笔 搭 在 印 或 蚁 脚 上 ， 正 常情 况 下 ,可 检测 到 1 ~1.6V 的 电压 ， 并 且 两 


i 一 回 铝 遇 示 引 脚 电压 差 应 为 0.4V 左右 。 若 该 电压 不 正常 ， 则 说 明 时 钟 晶 体 或 振荡 电路 
”可 能 有 故障 。 时 钟 蝇 体 引 脚 电压 的 检测 如 图 10-20 所 示 。 


@ 红 表 笔 搭 在 时 钟 晶体 
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图 10-20 ”检测 时 钟 晶体 引 脚 问 的 电压 
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测量 其 阻 值 ， 正 常情 况 下 ， 谐 振 补 偿 电容 的 阻 值 约 为 几 兆 欧 到 十 几 兆 欧 。 


-304m_ 


此 外 ， 与 时 钟 晶体 连接 的 谐振 补偿 电容 车 损坏 ， 也 会 使 时 钟 晶 体 不 能 正 
常 工作。 判断 谐振 补偿 电容 是 否 损 坏 ， 可 使 用 数字 万 用 表 的 “20M 电阻 ” 挡 
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cc 一 局 10.3 CPU 及 供电 电路 的 检修 技能 


10.3.1 CPU 及 供电 电路 的 结构 Ch 
二 和 |。 多 媒体 计算 机 主板 的 CPU 及 供电 电路 主要 是 由 CPU、CPU 插座 以 及 
略 _ 忆 二 汪 下 CPU 供电 电路 构成 的 ， 如 图 10-21 所 示 ， 其 中 CPU 是 多 媒体 计算 机 中 的 核 
人心 器 件 ，CPU 插座 用 于 连接 CPU; CPU 供电 电路 主要 是 为 CPU 提供 工作 








条 件 。 





图 10-21 典型 多 媒体 计算 机 中 CPU 及 供电 电路 的 实物 外 形 


CPU 的 供电 电路 主要 用 来 为 CPU 提供 工作 电压 ,保证 CPU 能 够 正常 工 


A Er 作 ， 图 10-22 所 示 为 典型 多 媒体 计算 机 主板 中 的 CPU 供电 电路 ， 由 图 可 知 ， 
1 一 回 毅 演示 CPU 供电 电路 主要 是 由 电源 管理 芯片 、 场 效应 晶体 管 、 滤 波 电感 器 以 及 渡 
中 . 企 穴 波 电容 器 等 构成 的 。 


不 同 品牌 的 主板 ， 其 CPU 的 供电 电路 结构 也 有 很 多 不 同 ， 图 10-23 是 由 
,人 OL, 3 个 从 电源 管理 芯片 构成 的 3 路 CPU 供电 电路 ， 即 有 一 个 主 电 源 管理 芯片 ，3 
让 个 从 电源 管理 芯片 ， 主 电源 管理 芯片 输出 的 驱动 脉冲 先 送 往 从 电源 管理 芯片 
中 ， 再 由 从 电源 管理 芯片 去 驱动 场 效应 晶体 管 。 

在 CPU 供电 电路 中 ， 不 仅 有 3 路 供电 方式 ， 还 有 2 路 供电 、4 路 供电 、5 路 供电 以 及 多 路 供 
电 等 不 同 的 形式 ， 由 于 电源 管理 芯片 输出 的 多 路 驱动 脉冲 其 相位 是 不 同 的 ， 因 而 多 路 驱动 方式 
又 称 为 多 相 驱 动 方式 ， 如 2 相 、3 相 、4 相 、5 相等 方式 。 多 路 供电 方式 输出 电流 的 能 力 更 强 ， 
虽然 供电 的 形式 不 同 ， 但 工作 原理 还 是 相同 的 。 在 对 CPU 供电 电路 的 形式 进行 分 辨 时 ， 主 要 是 

根据 其 组 成 元 器 件 中 滤波 电感 器 的 个 数 来 进行 区 分 的 。 
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压 变 为 高 频 脉冲 ， 表 经 渡 
波 后 变 成 稳定 的 直流 电压 
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电源 管理 芯片 的 主要 功能 
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图 10-22 ”典型 多 媒体 计算 机 主板 中 CPU 供电 电路 
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从 电源 
管理 芯片 


主 电源 


管理 芯片 


从 电源 
管理 芯片 


从 电源 从 电源 从 电源 场 效 应 
管理 芯片 管理 必 片 管理 必 片 晶体 


:TC 避 sss: 


库 gel | EN 中 


R92 


滤波 场 效应 滤波 滤波 
电感 器 晶体 管 电感 器 电容 器 


图 10-23 ”具有 从 电源 管理 必 片 的 3 路 CPU 供电 电路 


CPU 及 供电 电路 的 工作 原理 Cy 


虽然 不 同 多 嫁 体 计算 机 主板 的 CPU 及 供电 电路 结构 有 所 不 同 ,但 工作 


过 程 基本 相同 。 图 10-24 所 示 为 CPU 单 路 供电 电路 的 示意 图 
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PWM 驱动 信号 
12V( 黄 色 线 ) 
或 5V( 红 色 线 ) 


| 


| ADP3188 
| > #0421 


CPU 主 供电 电压 指令 输出 引 脚 ”电源 管理 忆捷 保险 电阻 场 效应 晶体 管 


图 10-24 CPU 单 路 供电 电路 示意 图 


。 工作 时 ，ATX 电源 分 别 为 电源 管理 世 片 和 场 效 应 开关 管 供电 。 

。 CPU 通过 电压 指令 输出 脚 ， 将 目 己 所 需 工作 工作 电压 值 以 二 进 制 编码 信号 (VID1 ~ 
VID4) 的 形式 传送 到 电源 管理 沪 片 。 

。 电源 管理 必 记 内 部 通过 对 CPU 电压 指示 编码 的 识别 ， 输 出 相应 的 PWM 驱动 信号 ， 即 输 
出 两 路 相位 相反 的 PWM 驱动 信号 ， 用 来 控制 两 个 场 效 应 晶体 管 的 轮流 导 通 ， 形 成 开关 脉冲 。 电 
源 管理 芯片 分 别 将 两 路 相位 相反 的 脉冲 信号 加 到 两 个 场 效应 晶体 管 Ql 和 Q2 的 栅 极 G6。Q1 和 
Q2 的 输出 脉冲 经 LC 滤波 后 变 成 直流 电压 ， 为 CPU 必 片 供电 。 

。 由 电源 管理 芯片 控制 场 效 应 晶体 管 Q1 和 Q2 轮流 导 通 的 周期 比例 ， 维 持 了 CPU 的 基本 供 


SN 10.3.3 CPU 及 供电 电路 的 检修 方法 cy 


OL 多 媒体 计算 机 主板 的 CPU 及 供电 电路 是 多 媒体 计算 机 正常 工作 的 关键 
,一 国 铀 演示 部 分 ， 若 该 部 分 出 现 故 障 ， 则 经 常会 引起 多 媒体 计算 机 不 开机 、 频 繁 死机 
上 A 和 现象 ,对 该 电路 进行 检修 时 ， 可 依据 故障 现象 分 析 产 生 族 障 的 原因 ， 对 
相关 部 件 逐 一 进行 排查 ， 信 号 消失 的 地 方 即 可 作为 关键 的 故障 点 ， 进 而 排除 故障 。 图 10-25 所 
示 为 典型 多 媒体 计算 机 主板 的 CPU 及 供电 电路 的 检测 流程 。 
1。CPU 插座 的 检测 方法 
多 媒体 计算 机 主板 的 CPU 插座 在 检测 时 ， 由 于 CPU 以 插 接 的 方式 安装 在 CPU 插 柳 上， 不容 
易 进行 检测 ， 因 此 应 使 用 CPU 假 负 载 ， 来 代替 CPU， 对 供电 电压 、 时 钟 信号 、 复 位 信号、PG 信 
号 等 进行 检测 。 








A | 在 对 CPU 插座 部 分 进行 检测 时 ， 应 首先 将 对 应 的 CPU 假 负 载 装 在 CPU 
1 es 插座 上 ， 如 图 10-26 所 示 。 
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检测 CPU 供电 电路 中 电源 管理 芯片 、 场 效应 








人 CPU 供电 | 全 晶体 管 、 滤 波 电感 器 、 滤 波 电 容器 是 否 正常 
路 是 否 正常 
12V( 黄 色 线 )1 
3.3V 或 5V( 红 色 线 】 
CLK CPU 或 5V 
时 钟 IG 复位 = 滤 ， 滤波 


信号 





信和 号 百 






VID4 | 






+2.5V 主 供电 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 
(VDDA) 





判断 CPU 插 座 是 否 正 常 ， 主 要 是 对 CPU 的 供电 电 


压 、 时 钟 信号 、PG 信 号 以 及 复位 信号 等 进行 检测 


图 10-25 多 媒体 计算 机 主板 CPU 及 供电 电路 的 检测 流程 
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? 站 $y 污 有 pp ES wl ~ 
人 、 将 CPU 假 负 梳 半 3 通过 CPU 假 负载 上 的 检测 
2 i | 反 


图 10-26 将 CPU 假 负载 又 入 CPU 插座 中 





ai 然后 再 为 主板 通电 并 开机 ， 对 CPU 的 供电 电压 、 时 钟 信号 、 复 位 信 
,全 有 | 号 、PC 信号 等 进行 检测 ， 在 检测 时 可 按照 检修 流程 依次 进行 检测 。CPU 揪 
FE 时 发 江南 产 的 检测 方法 如 图 10-27 所 示 。 

本 若 经 检测 CPU 插座 的 供电 电压 、 时 钟 信号 、PC 信号 以 及 复位 信号 均 正 
常 ， 而 CPU 还 是 无 法 正常 工作 ， 则 说 明 CPU 插座 或 CPU 本 身 已 经 损坏 。 若 供电 不 正常 ， 则 需要 
对 CPU 供电 电路 进行 检测 。 

2. CPU 供电 电路 的 检测 方法 

若 CPU 的 核心 供电 电压 不 正常 ， 则 应 对 CPU 供电 电路 部 分 进行 检测 ， 检 测 时 可 按照 检修 流 
程 图 ， 依 次 对 电源 管理 芯片 、 场 效应 晶体 管 、 滤 波 电感 器 以 及 滤波 电容 器 等 进行 检测 。 

(1) 电源 管理 芯片 的 检测 方法 

电源 管理 芯片 PU1 (1SL6566CRZ) 输出 PWM 驱动 信号 ， 是 CPU 供电 电路 中 最 关键 的 信号 
之 一 ， 若 电源 管理 芯片 PU1 损坏 ， 就 无 法 输出 PWM 驱动 信和 号， 也 无 法 为 CPU 供电 。 对 于 电源 
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TO TO 将 万 用 表 的 量程 
载 的 核心 电压 检测 点 上 ， 正 常 测 PG 信号 检测 点 和 复位 信号 检测 点 上 正 设置 在 “直流 
测 得 电压 值 为 1.2V 各 应 测 得 有 1.5SV 电 压 和 0~1.5SV 的 变化 10V” 电 压 挡 


正常 情况 下 ， 测 得 
时 钟 信号 波形 





和: 


人 





人 HIACHI OSCILLOSCOPE V-423 BV 
图 10-27 CPU 插座 的 检测 方法 


管理 芯片 PU1 ， 主 要 是 对 其 供电 电压 以 及 输出 的 PWM 驱动 信号 进行 检测 。 
(电源 管理 芯片 PU1 供电 电压 的 检测 方法 
首先 对 电源 管理 芯片 PU1 的 供电 电压 进行 检测 ， 该 芯片 的 供电 电压 为 
+SV， 由 于 电源 管理 忌 上 请 PUI 的 引 脚 较 细 较 密 ， 为 了 防止 检测 时 误 碰 其 他 
引 脚 ， 可 在 其 供电 端的 电阻 右 PR13 处 进行 检测 。 电 源 管 理 必 上 请 PUL 供电 
电压 的 检测 方法 如 图 10-28 所 示 。 
正常 情况 让 ， 便 可 在 电源 管理 芯片 PULCO 脚 外 围 的 电阻 器 上 检测 到 直流 SV 的 供电 电压 ， 知 
供电 电压 不 正常 ， 则 应 对 电阻 句 或 供电 电路 进行 检测 。 符 电源 管理 芯片 供电 电压 正常 ， 则 应 接 
着 对 电源 管理 芯片 PU1 输出 的 PWM 驱动 信号 进行 检测 。 
@) 电源 管理 芯片 PU1 输出 PWM 驱动 信号 的 检测 方法 
电源 管理 芯片 PU1 输出 3 组 PWM 驱动 信号 ， 在 此 选择 其 8D 脚 和 B39 脚 输 
和 FB | 出 的 一 组 进行 检测 ， 其 他 组 的 检测 方法 基本 相同 。 同 样 选 择 其 输出 端的 电 
i 一 图 和 从 演示 阻 锅 PR30 和 PR26 作为 检测 点 ， 进 行 检测 。 电 源 管理 芒 片 UP1 输出 PWM 
则 .个 ” ”驱动 信号 的 检测 方法 如 图 10-29 所 示 。 
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将 红 表笔 搭 在 电源 管理 |@ H2V 正常 情况 下 ， 电 
忆 片 PUIC) 脚 供电 端 压 为 直流 5V | vv 
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将 探头 搭 在 电源 板 管理 芯片 PU1 
的 34 脚 外 围 电阻 器 PR26 引 脚 上 


电阻 器 PR26 


探头 搭 在 电源 板 管理 芯片 
@ PU1 的 31 脚 外 围 电阻 器 PR30 
引 脚 上 ， 测 得 驱动 信号 波形 


i > OQ +1V CPU 
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场 效 应 .8V~1. 
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FDD8880 
PC19 
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将 示波器 的 接 | 
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电源 管理 芯片 al i i i 
PU1 ISL6566CRZ | 


正常 情况 下 ， 可 检测 到 
电源 管理 芯片 @ 脚 输出 





的 PWM 驱 动 信号 波形 





图 10-29 ”电源 管理 必 片 PUI 输出 PWM 驱动 信号 的 检测 方法 


电源 管理 芯片 PU1 在 供电 电压 正常 的 情况 下 ， 右 无 PWM 驱动 信号 输出 ， 则 可 能 是 已 片 内 
部 已 经 损坏 ， 应 进行 更 换 。 

(2) 场 效 应 晶体 管 的 检测 方法 

场 效应 晶体 管 VT1 ~ VT6 的 型 号 相同 ， 电 源 管理 芯片 PU1 输出 的 PWM 驱动 信号 送 入 场 效 应 
晶体 管 的 顶 极 C 中 ， 因 此 在 其 栅 极 上 可 以 检测 到 PWM 驱动 信号 的 波形 ; 场 效应 品 体 管 VT4 的 
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源 极 S 为 PWM 脉冲 信号 输出 并 。 
En 车 场 效应 晶体 管 林 极 G 的 PWM 驱动 信号 正常 ， 而 源 极 S 无 PWM 脉冲 
. eR 元 ”信号 ， 则 可 能 是 场 效应 晶体 管 本 身 已 经 损坏 。 下 面 以 检测 VT4 为 例 进 行 检 
测 。 场 效应 晶体 管 的 检测 方法 如 图 10-30 所 示 。 
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正常 情况 下 ， 可 检测 到 场 效应 晶体 
管 棚 极 G 输 入 的 PWM 驱动 信号 波形 
图 10-30 ” 场 效应 品 体 管 的 检测 方法 
(3) 滤波 电感 器 的 检测 方法 
对 滤波 电感 硕 的 检测 ， 可 通过 检测 其 阻 信 的 方法 来 判断 其 好 坏 ， 正 笛 
ee | 脚 间 的 阻 信 约 为 02， 在 出 现 无 穷 大 的 情况 ， 则 可 能 
电感 器 本 身 已 经 损坏 。 滤 波 电感 器 的 检测 方法 如 图 10-31 所 示 。 
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图 10-31 滤波 电感 大 的 检测 方法 
(4) 小 波 电 容 天 的 检测 方法 
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A nn 检测 滤波 电容 器 时 ， 可 以 使 用 万 用 表 的 电阻 挡 ， 检 测 滤波 电容 器 的 充 
1 一 加 放电 是 否 正常 ， 若 无 该 过 程 或 阻 值 趋 于 零 ， 则 可 能 是 电容 器 本 身 已 经 损坏 。 
中 .个 且 滤波 电容 器 的 检测 方法 如 图 10-32 所 示 。 
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[CE 苏 计 010001218 


nO 一 YE 






将 有 人 Li | Mot MEATS 
将 红 黑 表笔 分 别 措 在 滤 ; 昌 
作 人 容器 PCT3 背 部 引 脚 上 < 挡 : 护 过 控 器 检测 
二 > 


图 10-32 ”滤波 电容 俘 的 检测 方法 








wc 甩 10.4 内 存 及 供电 电路 的 检修 技能 


10.4.1 内 存 及 供电 电路 的 结构 oy 
-i 多 媒体 计算 机 主板 的 内 存 及 供电 电路 主要 有 两 个 功能 :一 是 用 来 











通 演 示 连接 内 存 条 ， 对 各 种 数据 进行 暂 存 ;二 是 为 内 存 条 供电 ,保持 内 存 基本 的 
WY 工作 状态 。 图 10-33 所 示 为 映泰 GeForce 6100AM2 型 主板 的 内 存 及 供电 电路 
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的 实物 外 形 。 
由 图 可 知 ， 内 存 插 槽 外形 又 细 叉 长 ， 通 常 为 2 ~4 条 平行 排列 ， 插 槽 两 端 设 有 卡 扣 ; 内 存 供 
电 电 路 通 浓 位 于 揪 权 的 周围 ， 由 电源 管理 芯片 、 电 容 锅 、 电 感 妖 和 场 效 应 晶体 管 等 组 成 。 
内 存 插 模 是 内 存 电 路 板 与 多 媒体 计算 机 主板 进行 连接 的 接口 ， 用 来 实现 
,全 中 =， 。 内 存 电 路 与 CPU 的 数据 交换 ， 主 板 所 支持 的 内 存 种 类 和 容量 都 由 内 存 插 槽 来 
用 外 决定 的 。 
DDR 内 存 插 横 采用 双 列 接 插 式 设计 ， 插 槽 两 边 的 金属 引 脚 分 别 为 92 针 ， 
双边 共 184 针 ; DDR2 内 存 插 槽 在 DDR 内 存 插 槽 的 基础 上 增加 了 56 针 ， 双 边 共 240 针 ; 第 三 代 
内 存 插 槽 DDR3 与 DDR2 的 针脚 数 基本 相同 ， 但 定位 槽 口 的 设计 位 置 不 同 。 


10.4.2 内存 及 供电 电路 的 工作 原理 c 史 


虽然 不 同 多 嫁 体 计算 机 主板 的 内 存 及 供电 电路 结构 有 所 不 同 ， 但 工作 
过 程 基 本 相同 。 图 10-34 所 示 为 内 存 及 供电 电路 的 工作 过 程 示意 图 。 
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图 10-34 ”内存 及 供电 电路 的 工作 过 程 示意 图 











多 媒体 计算 机 主板 内 存 及 相关 电路 是 由 供电 电源 提供 工作 电压 的 ， 内 存 供电 电路 中 电源 管 
理 忆 片 正常 工作 后 ， 输 出 脉 宽 调 制 信号 送 往 场 效应 品 体 管 ， 场 效应 品 体 管 输出 脉冲 信号 ， 经 电 
感 瘟 和 电容 絮 滤 波 后 输出 稳定 的 直流 电压 ， 经 插 模 为 内 存 供电 。 内 存 通 过 插 横 与 CPU 相连 ， 进 
行 数据 信号 的 传输 。 
10.4.3 内存 及 供电 电路 的 检修 方法 Cy 

多 媒体 计算 机 主板 的 内 存 及 供电 电路 出 现 故障 ， 经 常会 引起 电脑 不 开机 (指示 灯 不 亮 ) 、 开 
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机 黑屏 (指示 灯亮 不 进入 系统 ) 、 蓝 屏 、 运 行 中 频繁 死机 等 故障 。 
eA- 当 怀疑 多 媒体 计算 机 内 存 及 相关 电路 出 现 故障 时 ， 可 通过 主板 诊断 卡 
;全 了 进行 检测 ， 根 据 显示 出 的 故障 代码 确定 故障 是 否 由 内 存 引起 ， 若 故障 在 内 
F 全 多 下 存 及 供电 电路 中 ， 需 要 对 内 存 及 供电 电路 进行 检修 ， 则 可 根据 该 电路 的 信 
pe 叶 流 程 对 可 能 产生 故障 的 相关 元 件 、 工 作 条 件 等 逐一 进行 排查 ， 图 10-35 

所 示 为 主板 内 存 及 供电 电路 的 基本 检修 流程 。 














2 检测 内 存 供电 电 


是 否 正常 


供电 电源 


检测 内 存 供电 电路 能 否 工 作 ， 主 
要 对 内 存 揪 梢 供电 、 电 源 管理 心 
片 及 其 他 主要 元 器 件 进 行 检 测 
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图 10-35 主板 内 存 及 供电 电路 的 基本 检修 流程 


1. 内 存 及 内 存 插 座 的 检测 方法 

怀疑 内 存 方面 有 故障 时 ， 应 在 进行 检测 前 ， 首 先 排 除 内 存 条 发 生 故 障 的 可 能 ， 可 以 使 用 橡 
皮 清 洁 内 存 条 金 手指 上 的 氧化 屋 ， 然 后 再 开机 进行 测试 ; 或 者 使 用 性 能 良好 的 内 存 条 进行 测试 ， 
插 上 主板 诊断 卡 后 开机 进行 测试 。 

在 主板 诊断 卡 显示 故障 代码 “C1”， 则 说 明 内 存 没 有 正 篆 司 动 ， 怀 疑 内 存 插 槽 及 供电 电路 
存在 故障 。 此 时 应 检查 内 存 择 槽 的 外 观 、 引 脚 等 是 否 有 明显 的 损坏 部 位 ， 确 认 民 好 后 ， 再 进行 
下 一 步 检查 。 





内 存 及 内 存 搬 权 的 检测 方法 如 图 10-36 所 示 。 


-1S1Sn.. 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








Sg 川 || 
RE 










We 
EY 





”> 炮 使 用 橡皮 清洁 内 起 
BS I ee 


ES 





A 





4 | ] 2 | 
从 新 检 测 玫 放 在 诊断 上 
及 在 和 或 人 中 刀 现 直 了 EF 






使 用 诊断 卡 时 ， 应 先 在 国 
| 二 性 能 良 好 的 国 
内 存 茶 ， 并 为 主板 通电 









图 10-36 内存 及 内 存 插 柳 的 检测 方法 


值得 注意 的 是 ， 有 的 内 存 条 本 身 无 故障 ， 但 由 于 不 兼容 也 可 能 导致 不 正 
单 ， 可 试 插 接 到 其 他 内 存 插 档 上 以 判断 内 存 条 是 否 损坏 。 


av 
中 





时 WL 
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2. 内 存 供电 电路 的 检测 方法 
若 检测 内 存 条 及 内 存 插 槽 均 正 常 ， 而 故障 没有 排除 ， 则 需要 进一步 对 内 存 供电 电路 进行 检 
测 ， 检 测 时 可 按照 检修 流程 图 ， 依 次 对 内 存 插 槽 的 供电 电压 、 电 源 管 理 芯 片 、 场 效应 晶体 管 、 
滤波 电容 以 及 电感 器 等 进行 检测 。 
(1) 内 存 插 槽 供电 电压 的 检测 方法 
命 所 对 内 存 插 槽 进行 检测 ， 主 要 是 通过 内 存 插 槽 测试 卡 对 内 存 插 模 输出 的 
周三 唱 元 “供电 电压 等 进行 检测 ， 正 常情 况 下 ， 测 得 的 电压 值 为 直流 1. 8V。 若 无 电 
[ NY 压 ， 则 应 检查 供电 电路 中 的 元 器 件 (电源 管理 芯片 、 场 效应 晶体 管 、 电 感 
器 和 电容 需 等 ) 是 否 正 常 。 内 存 插 槽 供电 电压 的 检测 方法 如 图 10-37 所 示 。 
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将 万 用 表 的 量程 调整 至 
“直流 10V* 电 压 挡 


将 万 用 表 的 红 表 笔 
搭 在 1.8V 测 试点 上 


图 10-37 ”内存 插 模 供电 电压 的 检测 方法 
若 检测 内 存 插 槽 1. 8Y 供电 异常 ， 则 应 对 供电 电路 中 的 电感 器 和 滤波 电容 器 进行 检测 ， 判 断 
电感 器 和 滤波 电容 器 的 性 能 是 否 正常 ， 可 参考 前 文中 的 检测 方法 。 
SS 内 存 插 槽 测试 卡 的 使 用 能 够 快速 有 效 地 判断 内 存 插 模 部 分 是 否 存在 故障 ， 
| 放 旦 汉 jy。 除 上 述 测 试 其 供电 电压 外 ， 还 可 以 检测 系统 总 绕 、 数 据 /地 址 总 线 的 对 地 阻 
几 上 。 值 、 时 钟 信号 波形 、3.3V 供电 电压 等 ， 如 图 10-38 所 示 。 





将 万 用 表 的 黑 表笔 
搭 在 接地 端 
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内 存 插 模 测试 卡 时 钟 信号 检测 点 1.8V 电 压 检 测 点 3.3V 电 压 检测 点 
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图 10-38 ”内 存 插 槽 测试 卡 的 使 用 


(2) 电源 管理 芯片 的 检测 方法 

车 内 存 供电 电路 中 电感 器 及 滤波 电容 均 正常 ， 则 应 进一步 对 电源 管理 芯片 进行 检测 ， 在 通 
电 的 情况 下 检测 输入 电压 及 输出 的 脉 宽 调制 信号 来 判断 电源 管理 芯片 的 好 坏 。 

正常 情况 下 可 以 测 得 电源 管理 芯片 输入 的 电压 为 直流 5V， 若 电压 不 正常 ， 则 应 对 主板 的 供 
电 部 分 进行 检测 。 

人 若 检测 供电 电压 正常 ， 接 下 来 则 应 对 电源 管理 芯片 输出 的 脉 宽 调制 信 

| 兴国。 号 (3FPKBkf) 进行 调 。 着 电 麻 管 理 世 片 和 出 的 流 形 不正 党 则 说 明 电 

nm 个 时 源 管 理 心 上 请 已 损坏 ， 需 进行 更 换 。 电 源 管 理性 斤 的 检测 方法 如 图 10-39 
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图 10-39 电源 管理 芯片 的 检测 方法 
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图 10-39 电源 管理 芯片 的 检测 方法 〈 续 ) 











cc 一般 10.5S BIOS 和 CMOS 电路 的 检修 技能 


SN 10.5.1 BIOS 和 CMOS 电路 的 结构 CS 


多 媒体 计算 机 主板 的 BIOS 和 CMOS 电路 都 属于 主板 中 的 存储 、 记 忆 电 路 ， 但 是 两 者 的 功能 
和 原理 是 不 同 的 。 
1. BIOS 电路 的 结构 
电脑 主板 的 BIOS 电路 ， 通 常 位 于 南 桥 附 近 ， 该 电路 的 核心 器 件 为 BIOS 芯片 ， 甚 内 部 存储 
了 主板 的 一 些 特殊 程序 ， 为 主板 提供 最 基本 和 最 直接 的 硬件 设置 和 控制 功能 。 
A a BIOS 芯片 存储 的 程序 主要 有 POST 自 检 程 序 、 系 统 启 动 自 检 程 序 、 系 
1 - : 圆 解 演示 统 设置 程序 、 程 序 服务 和 人 硬件 中 断 等 。 图 10-40 所 示 为 映泰 GeForce 6100 
由 .个 AM2 型 主板 中 的 BIOS 电路 实物 外 形 ， 各 引 脚 的 功能 见 表 10- 1。 








表 10-1 BIOS 芯片 (A49LF040 -33F) 的 引 脚 功能 











引 脚 名 称 引 脚 功能 引 脚 名称 引 脚 功能 
A0 ~ A10 地 址 输出 OFE 输出 使 能 
1/00 ~ 1/07 数据 输入 /输出 VSS 地 
CE 片 选 信号 VCC 电源 
WE 与 使 能 和 
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图 10-40 ”映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 中 的 BIOS 电路 实物 外 形 





BIOS 芯片 多 数 为 32 个 引 脚 ， 各 引 脚 的 功能 也 大 致 相同 ， 其 中 主要 的 引 脚 有 VDD 或 VCC 
(相片 供电 ), 一般 为 3.3V 或 5V; OE， 数 据 允 许 输出 信号 端 ; WE， 读 写 信 号 控制 端 〈( 南 桥 必 
片 输出 ) ;RESET， 复 位 信号 端 。 此 外 ， 以 D 开头 的 引 脚 为 数据 线 ， 以 A 开头 的 为 地 址 线 。 

上 BIOS 是 Basic Input -Output System 的 缩写 ， 中 文 含 义 为 基本 输入 输出 
,个 各 =, 系统， 不 同 主板 中 的 BIOS 发 片 可 能 采用 了 不 同 的 封装 形式 ， 其 功能 和 原理 
相 半 资料 i 
由 中 基本 是 一 样 的 。 


2. CMOS 电路 的 结构 

电脑 主板 的 CMOS 电路 实际 上 是 南 桥 芯片 的 一 部 分 ， 南 桥 芯 片 中 的 CMOS 随机 存储 器 和 时 
钟 发 生 器 以 及 实时 时 钟 晶体 、CMOS 电池 和 CMOS 跳 线 等 构成 CMOS 电路 。 

CMOS 存储 器 是 一 种 可 读 写 的 存储 器 ， 它 内 部 存储 有 系统 的 日 期 /时 间 、 存 储 器 容量 、 便 盘 





类 型 和 数目 、 显 卡 类 型 、 系 统 便 件 配置 和 BIOS 设置 参数 等 信息 。 
全 和 图 10-41 所 示 为 映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 中 CMOS 电路 的 相关 
和 - = 上 部 分 
畔 栈 汪 未 ? 


CMOS 是 Complementary Metal - Oxide Semiconductor 的 英文 缩写 ， 中 
文 含 义 为 互补 金属 氧化 物 半 导体 ， 在 这 里 是 指 用 CMOS 器 件 制 成 的 存储 怖 ， 
又 称 CMOS 和 存储器。 





SN” 10.5.2 BIOS 和 CMOS 电路 的 工作 原理 Cy 
1. BIOS 电路 的 工作 原理 


| 图 10-42 所 示 为 映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 的 BIOS 电路 ， 由 图 可 
i 一 园 解 演示 知 ， 该 电路 中 的 核心 硕 件 为 BIOS 必 上 族 ， 该 必 片 的 型 喜 为 W49F002UP12B。 


SO 
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CMOS 电 池 会 为 随机 存储 器 和 实 
时 时 钟 电路 供电 ， 使 存储 器 不 会 
因 断 电 而 导致 设置 信息 丢失 


”CMOS 电 池 附 近 ， 用 
= 来 对 南 桥 必 片 中 的 存 


Er i wy i i mi 
FT 0 


二 和 二 
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CMOS 随 机 存储 器 和 时 钟 
发 生 器 集成 在 南 桥 芯片 中 
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实时 时 钟 晶 体 从 六 
(32.768kHz) AR 


实时 时 钟 唱 体 安装 在 南 桥 芯 片 
附近 ， 可 产生 32.768 kHz 的 正 
弦 波 时 钟 信号 





图 10-41 映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 中 CMOS 电路 的 相关 部 分 


接 南 桥 和 本 
IO 接口 芯片 与 南 桥 和 IO 接口 芯片 相连 ， 用 来 传 
数据 信号 一 ”| ” 输 程序 数据 以 及 硬件 连接 数据 
| ROM1 
LPC_AD[3..0] 《< 
LPC AD 
Mp 
LPC_ FRAME < 
LPCCLK_FLASH 《 
LPCRST_FLASH ”> 
9 FAH WP 2 | 1 +3.3V 
FWH_TBL > PH Ie. C165 
0 15 | 
复位 信号 - EE 





W49F002UP12B 
PLCC SOCKET 32PIN 


图 10-42 ”映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 的 BIOS 电路 
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BIOS 芯片 的 @ 罗 脚 为 3. 3V 供电 端 ， 四 、 国 、 四 、@@ 脚 为 数据 传输 端 ，@ 四 脚 为 复位 端 。 当 电 
脑 接 通 电源 后 ， 主 板 为 BIOS 电路 提供 3.3V 的 供电 电压 ， 同 时 由 复位 电路 产生 一 个 复位 信号 ， 
使 BIOS 电路 开始 工作 。CPU 通过 南 桥 芯片 读 取 BIOS 内 部 的 程序 ， 当 POST 自 检 程序 完毕 后 ， 
BIOS 按照 启动 顺序 读 和 有效 的 系统 引导 记录 ， 完 成 系统 的 启动 。 
2. CMOS 电路 的 工作 原理 
A Be 图 10-43 所 示 为 映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 CMOS 电路 ， 由 图 可 知 ， 
1 一 回 佣 演示 “该 电路 主要 是 由 南 桥 芯 片 、 实 时 时 钟 晶体 X2 (32.768kHz) 、CMOS 电池 和 
1 CMOS 跳 线 以 及 外 围 电路 构成 。 


















三 端 稳 压 器 
[| 
Q19 
ATX 电 源 输 出 
0 T 
和 于 Too 双 三 极 管 实时 时 钟 晶体 
Hb 
16V 
R101 D7 1! 3.3V 供 电 南 桥 芯片 
3.3V hf 
XTALIN-RTC 
0 3.3V 本 上 | 225 | C252 XTALOUT-RTC 
Ee ee Li RTC-RST 
TA | 10V | 16V C257 C260 
oo 15pF 15pF 
CMOS 电 池 号 
3V 供 
供电 电压 


台式 机 断 电 ，D8 正 极为 高 电 平 ， 负 极为 低 当 跳 线 帆 连接、@ 脚 时 ，CMOS 存 储 右 正常 工作 ; 


电 平 ， D8 导 通 ， CMOg 电 池 为 南 桥 芯 片 供电 当 跳 线 帽 连接 GO、@ 脚 时 ， 清 除 CMOS 存 储 信息 





图 10-43 ”映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 的 CMOS 电路 


由 图 可 知 ，CMOS 电路 的 供电 可 以 分 为 两 种 状态 ， 一 种 为 ATX 电源 提供 的 3.3V 供电 ; 一 种 
为 CMOS 电池 提供 的 3V 供电 。 

当 电 脑 断 电 后 ，CMOS 电池 经 过 二 极 管 D8 为 南 桥 忌 片 提 供 3V 电压 ， 南 桥 必 片 内 部 时 钟 发 
生 融 与 外 接 实时 时 钟 唱 体 X2 起 振 ， 产 生 时 钟 信 号 ， 维 持 CMOS 随机 存储 俘 的 工作 。 

当 电 脑 通 电 后 ， 在 开机 或 待机 状态 下 ，ATX 电源 接口 给 出 +5V 电源 ， 经 三 剖 稳 压 带 Q19 称 
压 后 输出 3.3V 电压 ， 经 二 极 管 D7 为 南 桥 世 片 供电 。 由 于 CMOS 电池 输出 的 电压 值 低 于 ATX 电 
源 提 供 的 电压 值 ， 因 而 二 极 管 D8 呈 反 向 偏 置 而 截止 ，CMOS 电池 俘 止 供电 。 

南 桥 忌 片 的 RTC - RST 端 为 工作 状态 设置 庙 ， 该 引 脚 庙 与 跳 线 @ 脚 相连 ， 当 路 线 帽 连接 心 、 
@ 脚 时 ， 该 脚 为 高 电 平 ，CMOS 存储 表 正 间 工 作 ; 当 路 线 帽 连接 名 、 色 脚 时 ， 该 脚 接 地 ， 工 作 状 

态 会 设置 为 消除 CMOS 存储 信息 。 


S 10.5.3 BIOS 和 CMOS 电路 的 检修 方法 oy 


4 右 怀 疑 BIOS 和 CMOS 电路 出 现 故 障 ， 则 可 依据 故障 现象 分 析 产 生 故 障 
散 汪 页 的 原因 ， 并 根据 BIOS 和 CMOS 电路 的 信号 流程 对 可 能 产生 故障 的 相关 部 件 
本 进行 逐一 排查 。 图 10-44 所 示 为 典型 电脑 主板 (映泰 GeForce 6100 型 ) 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 





BIOS 和 CMOS 电路 的 检修 流程 。 










开机 /待机 
控制 电路 
( 南 桥 ) 


检测 BIOS 芯 片 需要 对 其 
供电 和 信号 进行 检测 





ISA 总 线 
实时 时 钟 晶体 32.768kHz 





SU | 一 "> 北 术 Ce IO || saay 
电路 心 片 OFE# 芯片 “|< 一 


检测 CMOS 电 路 需要 对 CMOS 电 池 供 电 、 
CMOS 跳 线 设置 和 实时 时 钟 晶体 进行 检测 


图 10-44 ”典型 电脑 主板 〈 映 泰 GeForce 6100 型 ) BIOS 和 CMOS 电路 的 检修 流程 
1. BIOS 电路 的 检测 
对 BIOS 芯片 进行 检测 时 ， 应 先 检测 芯片 的 工作 电压 、 片 选 信号 电压 (CE 引 脚 ) 以 及 数据 
允许 输出 信号 电压 (OE 引 脚 ) 是 否 正 常 ， 知 电压 均 正 常 ， 则 可 能 是 BIOS 芯片 本 身 损坏 ， 应 对 
该 芯片 进行 刷 写 操作 以 排除 故障 。 
(1) BIOS 电路 的 检测 方法 
GO BIOS 电路 供电 电压 的 检测 。 
BIOS 电路 出 现 故障 时 ， 应 先 对 该 电路 的 工作 条 件 ， 即 对 供电 电压 进行 检 
| 测 。 将 万 用 表 的 黑 表 笔 搭 在 接地 端 ， 红 表笔 搭 在 BIOS 芯片 的 @@ 脚 供电 端 上 ， 
! 一 回 半 演 示 正常 情况 下 ,可 测 得 3.3V 的 电压 。 若 供电 电压 异常 ， 则 需要 对 芯片 与 ATX 
中 个 穴 电源 接口 之 间 的 电路 中 的 主要 元 器 件 进 行 检 测 ; 若 供电 电压 正常 ， 则 应 对 片 
选 信 号 电压 以 及 数据 允许 输出 信号 电压 进行 检测 。BIOS 芯片 供电 电压 的 检测 如 图 10-45 所 示 。 
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1 2 | 


BIOS 芯片 供电 电压 的 检测 
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(2 BIOS 电路 片 选 信 号 电压 的 检测 。 
厂 经 检测 BIOS 电路 的 供电 正常 ， 则 需要 对 片 选 信号 电压 进行 检测 。 将 
A Er 万 用 表 黑 表笔 搭 在 接地 端 ， 红 表笔 搭 在 @ 脚 (CE) 上 ， 在 开机 的 一 瞬间 ， 
1 一 圆 般 演示 电压 会 从 高 电 平 降低 到 3.6V 左右 。 若 电压 不 正常 ， 则 表明 南 桥 芯 片 没有 选 
vy 中 BIOS 芯片 ， 应 检查 南 桥 与 BIOS 之 间 的 元 器 件 是 否 有 损坏 ; 若 该 电压 正 
据 人 允许 输 出 信号 电压 进行 检测 。BIOS 芯片 片 选 信号 电压 的 检测 如 图 10-46 所 示 。 




















LA 4 
弟 ， 则 应 对 数 


0 tt 
将 万 用 表 的 黑 表 笔 拱 在 
BIOS 芯 片 的 接地 端 


by 
NL(H)50Hz 
SERIAL NO, Pi CEM010001218 
站 nm 20xGOAM A QkOWN 及 一 ' [AF 


一 一 
pr 
ey 


将 万 用 表 的 红 表 笔 拱 在 | 轩 生 下 ， 在 开机 的 上 蚊 间 ， 电 
Re eal pa 压 会 从 高 电 平 降低 到 3. 6V 左 右 这 . 


ee 
图 10- 46 BIOS 让 放生 和 言 号 电压 的 检测 
(3) BIOS 电路 数据 允许 输出 信号 电压 的 检测 。 
行经 检测 BIOS 电路 的 供电 以 及 片 选 信 号 电压 均 正常， 则 需要 对 数据 允 




















全 许 输 出 信号 电压 进行 检测 。 将 万 用 表 黑 表笔 搭 在 接地 端 ， 红 表笔 搭 在 四 脚 
i 一 加 各 澡 元 (OE) 上 ， 在 开机 的 一 瞬间 ， 电 压 会 从 高 电 平 降低 到 3. 6V 左右 。 若 电压 不 








四 个。 正常 ， 则 表明 南 桥 芯 片 芯片 、VO 芯片 和 总 线 可 能 损坏 ， 若 该 电压 正常， 
则 可 能 是 BIOS 芯片 本 身 损坏 ， 应 对 BIOS 芯片 进行 刷 写 操作 ， 以 排除 故障 。BIOS 芯片 数据 允许 
输出 信号 电压 的 检测 如 图 10-47 所 示 。 


EF 和 下 
将 万 用 表 的 黑 表笔 搭 在 
BIOS 芯 片 的 接地 端 
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图 10-47 BIOS 芯片 数据 允许 答 出 信 号 电压 的 检测 


本 BIOS 心 片 的 刷 写 方法 
通 篆 ， 对 BIOS 心 片 进行 刷 写 ， 一 是 为 了 修复 损坏 的 BIOS 程序 ， 二 是 为 了 升级 BIOS 版 本 ， 
以 获得 各 种 新 功能 或 修复 各 种 BUG 〈 错 误 、 漏 洞 ) 。 
目前 ， 刷 写 BIOS 忆 斤 的 方法 有 很 多 ， 例 如 ， 在 DOS 下 刷 写 、 使 用 刷 写 工具 刷 写 、 用 编程 硕 
刷 写 等 。 
虽然 刷 写 BIOS 芯片 的 方法 以 及 工具 在 不 断 的 改 恨 ,但 是 仍然 会 出 现 刷 写 错误 的 现象 ， 因 此 


23. 
































办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 


在 刷 写 BIOS 之 前 一 定 要 做 好 备份 等 补救 措施 ， 下 面 我 们 以 容易 操作 的 工具 刷 写 法 为 例 进行 详细 
的 介绍 ， 该 方法 可 在 Windows 下 进行 ， 刷 与 必 片 出 现 问题 的 可 能 性 也 较 低 。 








全 冶 中 在 刷 写 BIOS 芯片 之 前 ， 可 使 用 一 些 BIOS 检测 工具 来 查询 BIOS 的 
< 一 类 型 10-48 所 示 。 
站 全 贸 演示 类 型 和 版 本 ， 如 图 所 未 
”图 BIDS Backup ToolKit Ye.0 a 
Award BIOS BIOS 版 本 为 6.00 
万 能 BID5 备 份 工具 
类 型 : 各 ard BIDS /AhCFI 0.0 目 十 | | 加 
| 商 : Fhoenix Technoloezies, LT J sal [ 102dk = 1hi | 
版 二: 6.00 FG 日 期 : 09w20w2006 De 


[| 
| 关于 | 退出 | 





图 10-48 查询 BIOS 的 类 型 和 版 本 
A a @) 然后 ， 使 用 BIOS 备份 工具 ， 先 将 原 BIOS 程序 读 取 出 来 ， 然 后 再 备 
[他 和 








周 吉 器 元 “ 份 到 硬盘 中 ， 读 取 BIOS 数据 并 保存 ， 如 图 10-49 所 示 。 
时 讽 丰 
园 BIDS Backup ToolKit Ye.0 二 | 
读 取 原 BIOS 数 据 一 六 二 能 BOS 备份 工具 
类 型 ; hward BIDS /AACPI 0.0 目 夺 和 | | 一 
| 商 : Fhoenix Technoloeies, LID | 局 P: le [ 1024k, = 1M ] 
版 本: B.00 F& 日 期 : 09v20y2008 100% 
Tl 
原 数据 ， 久 a | “】】 读 职 BI0s 成 功 ! : 
后 单 击 “确定 ” | 读 职 : JU 退出 





另存 为 RO) 
oy == 二 Fi [pp 
备份 位 置 保存 在 所) | 加 BI0S_Backup_TooKit_V2.0 "| 疗 国 - 
成 功 信息 
保存 原 BIOS 数 据 





JU 悍 存 BIT0S 成 功 | 


单 击 “ 备 份 "， 选 择 保存 位 
7 


置 后 ， 单 击 “ 保 存 








图 10-49 备份 原 BIOS 程序 文件 
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S Ee (3) 根据 查询 的 BIOS 的 类 型 和 版 本 ， 在 网 上 下 载 该 类 型 BIOS 的 刷 写 工具 
中- < 国 ) 如 演示 以 及 升级 文件 。 例 如 ，Award 公司 的 BIOS 芯片 专用 刷 写 工具 为 AWDFLASH 
则 .个 >” AMI 公 司 的 BIOS 芯片 专用 刷 写 














工具 为 AFUWIN; Phoenix 公司 的 BIOS 芯片 专 





Ud 


可 
用 刷 写 工具 为 WINPHLASH 。 











图 10-50 所 示 为 Phoenix 公司 的 BIOS 芯片 专用 刷 写 




















5 工具 WINPHLA- 
OQ 
故 Phoenix Secure WinFlash 
2 . 
phoenix ) Phoenix Secure WinFlash 
Copyright 人 ce] 2003-2005 Fhoenix Technolo; 
SWinFlash 操作 
® 省 份 .HI0s 并且 饮用 新 的 求 壮 制 新 .BIOS 邓 J 高 级 设置 (8) 
Sn 广 只 备份 BI0S 0) 有 刷 写 设置 
BIDS 设置 区 域 
洲 现 有 的 BI0S 指定 备份 文件 名 称 外 ) : 
BAK. wph 训 览 区 ).. 
指定 新 版 BI0S 的 文件 名 称 @g) : < 一 
TEIIT3A46+slic wph 浏览 (0). 升级 文件 设置 
警 省 ! 上 直 二 
本 局 I\! 轩 人 由 用 程序 . 


Tr 





图 10-50 刷 写 工具 WINPHLASH 


所 需 的 升级 文件 必须 比 原 版 本 等 级 高 ， 不 能 使 用 低 版 本 文件 进行 刷 与 。 
常 ， 这 些 升级 文件 需要 到 各 主板 的 官网 或 维修 论坛 中 进行 下 载 。 





痢 四 

TI | OT 
ER 
向 
Ei: 





oy , @ 刷 写 工具 以 及 升级 文件 准备 好 后 ， 打 开 刷 写 工 具 ， 选 择 下 载 的 升级 
| _ 全 本 和 文件， 并 单 击 “打开 ”。 选 择 下 载 的 升级 文件 如 图 10-51 所 示 。 
FE 和 f 洒 示 

vv 


Phoenix Secure WinFlash 








phoenix- 从 Phaaniy Carnlira \AlinFlaeb 
指定 新 的 BI0S 交 件 
SWinFlash i 查找 范围 L): (BD vinphlash2. 0.3. 4 这 必 


2 S 图 IE1I3A46+slic. wph 





Wirr 指定 新 BIOS 文 件 





| Em 国 - 








BIOS 设置 区 z z 
为 现 有 的 B 选择 下 载 的 升级 文件 ， 然 
es oT” 后 单 击 “打开 ” 

指定 新 版 

TEII3A46+ 文件 名 Q): 














| 打开 @ 下 
立 件 类 型 仔 ): |BI0S 图 慑 辫 件 (kom;*. 02 ;水 .wph; 六 .WW 





取消 
1 行 不 1 
A ) 六 内 用 程序 . 


退出 | 帮助 中 | 
加 0-31 革 全 TN 人 





Ww (9) 在 主 界面 点 击 “ 刷 新 BIOS”， 出 现 提 示 对 话 框 ， 点 击 “ 确 认 ” 后 ， 
一 图 盘 演 示 便 会 进行 刷 写 工作 ， 刷 写 过 程 会 持续 几 秒 钟 。 开 始 进行 刷 写 ， 如 图 10-52 
~\W 所 示 。 
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活 Phoenix Secure WinFlash 


Phoenix ) 


SWinFlash 











Phoenix Secure WinFlash 


Copyrieht [c) 2003-2005 Fhoenix Technolo; 





区 6 道 份 .BIT0s 并 且 合 用 新 的 译 营 刷新 BI0S 开 ) 高 级 设置 (8) | 
Sm 个 只 备份 HI0S (W) 
BIOS 设置 区 域 。 Phoenix Secure WinFlash OD | EE 开始 刷 写 BIOS 
注 现 有 的 BIOS 
BAE woh 维 续 之 前 ， 请 保存 您 的 工作 并 关 天 所 有 其 它 的 应 用 程序 。 E 
she 八 寻 十 征 入 和 | 
旨 定 新 版 BI0S 
LE1I3Ad46+s1L1e 本 ; 名 梁 站 点 击 “ 刷 新 BIOS” 然后 点 










击 “ 确 定 ” 开 始 刷 写 


您 正在 准备 刷新 主板 的 BI0S 各 序 请 注意 : 
人 (1). 您 的 十 算 机 最 好 使 用 证 s 进行 不 间断 供电 。 
NE). 在 刷新 之 前 ， 请 关闭 所 有 正在 运行 的 应 用 程序 . 


利 新 BIOS (L) 





图 10-52 ”点击 “确认 ”进行 刷 写 





© 刷 写 成 功 后 ， 会 出 现 对 话 框 ， 点 击 “ 确 定 ” 后 ， 多 媒体 计算 机 便 会 重新 启动 ， 这 时 观察 
自 检 夯 面 ， 可 看 到 BIOS 版 本 已 升级 ,说 明 刷 写成 功 。 

| 重启 电脑 的 过 程 中 ， 若 出 现 不 能 启动 系统 的 现象 ， 可 清除 CMOS 中 存 

1 一同 毅 晶 元 “ 储 的 设置 信息 ， 信 息 清 除 后 即 可 解决 此 问题 。BIOS 刷 写成 功 ， 如 图 10-53 


莉 .企及 所 示 。 





























上 Fhoenix Secure WinFlash 
Sm bd 
phoenix ) Phoenix Secure WinFlash 
Cnnorizht fr1 2nn3-2nncs Phoenix Technolo; 
singFlash 操作 在 完成 以 下 人 尾 劳 之 前 博世 关闭 此 程序 : 
备份 M 高 级 设置 G) | 
二 网 广 口 v 载 入 新 版 HI0S 文件 . BIOS 剧 写 毕 3 
全 备 全 工 v 分 析 新 版 和 旧版 HT0s 的 兼容 性 刷 写 步 又 
当 现 有 的 BI0S 指定 备 k ”x 保存 BI0S 到 备份 立 件 . 
BAK. wph a 刷 订 亲 有 Fh BIDS. 
刷新 完成 
指定 新 版 BI0S 的 廊 件 : 
LE1I3A46+slic. wph 成 功 信息 
警告 !， 





的 HT0s JU BIDS 成 功 ! 号: 
ne te | 和 助 9 | | 而 新 成 功 后 ， 点 击 
ji : “确定 "重启 机 器 


图 10-53 刷 写 完成 








2. CMOS 电路 的 检测 
CMOS 电路 奎 发 生 故 障 ， 通 常会 使 电脑 显示 的 时 间 不 正确 、 电 脑 不 启动 或 开机 显示 “CMOS 
checksum error - Defaults loaded” 等 现象 。 对 CMOS 电路 进行 检修 时 ， 应 先 检测 CMOS 电池 的 供 
电 是 否 正常 ， 然 后 再 对 CMOS 电路 中 的 跳 线 以 及 实时 时 钟 品 体 等 进行 检测 。 
(1) CMOS 电路 中 CMOS 电池 的 检测 方法 
右 电 脑 中 的 CMOS 设置 不 能 保存 (通常 会 在 电脑 启 De CMOS checksum 
error - Defaults loaded) ， 具 体 体现 为 电脑 断 电 后 时 间 不 能 运行 ， 每 次 开机 需要 重新 设置 时 
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间 ， 则 这 时 应 重点 检查 CMOS 电池 电压 。 

将 万 用 表 的 黑 表 笔 搭 在 CMOS 电池 的 负极 , 红 表 笔 搭 在 CMOS 电池 的 正极 ， 正 第 状态 下 该 
电压 值 应 在 2.5 ~3V， 厂 检测 的 电压 过 小 或 没有 检测 到 电压 ， 则 说 明 电 池 电 量 不 足 或 电量 耗 尽 ， 
这 时 需要 进行 更 换 新 的 电池 。 








=- ~ We 一 一 一 今 洲 > 、 - A 
| 器 殴 演示 检测 CMOS 电池 的 电压 ， 如 图 10-54 所 示 。 
v 


红 表 笔 搭 在 CMOS 电 池 i 由 黑 表 笔 搭 在 CMOS 电 池 0 es MODEL MF# 
0 机 Ne 
- (SRC 
\ SN Dy > 
, , E 8 
SS 


经 检测 ，CMOS 电 池 
的 电压 值 为 2.9V 


SR 全 
CluF150Hz 公 
UL /4 > 
上 s < L(H)50Hz 
AAA x 
@)/® KS 5 
SERIALNO >) .157 1。 CE FMO10001218 
Es NxOMN AC ar nosd 


一 Dc 


CMOS 电 池 有 字 的 一 面 或 有 
“ff 标识 的 一 面 为 正极 





图 10-54 CMOS 电池 的 检测 方法 


(2) CMOS 电路 中 跳 线 的 设置 
CMOS 电路 供电 正常 时 ， 寿 主机 还 不 能 正常 开机 ， 则 应 对 跳 线 的 设置 
A Be 进行 检查 。CMOS 跳 线 通常 有 三 个 针脚 和 两 个 针脚 ， 对 于 三 针 的 CMOS 跳 
1 一 贺 留 演示 伐 ， 其 ~ 包 针 脚 用 跳 线 帽 短 接 为 正常 使 用 状态 ; 包 ~ 名 针脚 用 跳 线 帽 得 
17N 4 接 3~5s 就 可 清除 CMOS 信息 。 对 于 两 针 跳 线 的 针脚 ， 正常 工 作 时 应 不 使 
用 跳 线 帽 。 检 查 CMOS 跳 线 ， 如 图 10-55 所 示 。 

















正常 状态 下 两 针 跳 线 | 
不 插 接 跳 线 帆 Ny »A 





图 10-55 检查 CMOS 跳 线 


(3) CMOS 电路 中 实时 时 钟 晶体 的 检测 方法 
经 检测 CMOS 电路 中 的 电池 以 及 跳 线 均 正常 时 ， 夺 该 电路 仍 存在 不 能 开机 或 系统 时 间 不 能 
正常 运行 的 故障 ， 则 应 对 CMOS 电路 中 的 实时 时 钟 晶体 进行 检测 。 


| Ky 
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检测 实时 时 钟 晶体 可 在 通电 状态 下 检测 时 钟 信号 波形 ， 将 示波器 的 接 

人 岗地 天 省 接 接 地 增 ， 探头 措 在 实时 时 钟 品 体 的 引 肢 上 ， 正 常情 况 下 应 测 得 时 

,一 回 艇 演示 名 信号 波形 。 若 没有 检测 到 时 钟 信号 波形 ， 则 可 能 为 品 体 本 身 或 南 桥 世上 

了 内 个” 振荡 电 路 不 良 ， 可 通过 闪 换 法 兰 换 实时 时 钟 晶体 后 再 次 测量 ， 若 信号 正常 ， 
则 故障 排除 。 检 测 实 时 时 钟 晶体 的 信和 号 波形 如 图 10-56 所 示 。 








“将 示波器 的 接地 夹 接地 ， 探 头 国 叶 
搭 在 实时 时 钟 晶体 的 引 脚 端 ” 


$M. 
i 4 


示波器 探头 on = A 正常 情况 下 ， 实 时 时 钟 晶体 
I -TI 人 输出 的 时 钟 信号 波形 





图 10-56 ”实时 时 钟 晶体 的 检测 方法 


ic 一 起 10.6 接口 电路 的 检修 近 能 


SN” 10.6.1 接口 电路 的 结构 oy 


> 多 媒体 计算 机 主板 上 通常 设 有 很 多 接口 ， 主 要 用 于 连接 不 同 设备 接 插 
n 图 散 汗 示 ” 件 的 连接 端口 ， 其 功能 和 外 形 各 不 相同 。 多 媒体 计算 机 主板 上 的 接口 大 致 
可 分 为 外 围 设备 接口 和 内 部 接口 两 部 分 。 图 10-57 所 示 为 典型 (映泰 Ge- 
Force 6100 AM2 型 ) 多 媒体 计算 机 主板 接口 的 实物 外 形 。 外 部 接口 电路 主要 用 于 连接 显示 人 需 、 
网 线 、 打 印 机 等 主机 外 部 设备 ， 内 部 接口 主要 用 于 连接 显卡 、 供 电 电源 、 软 驱 等 主机 内 部 设备 。 
由 图 可 知 ， 多 媒体 计算 机 主板 的 外 围 设备 接口 主要 包括 键盘 及 鼠标 的 PS/2 接口 、 串 行 接 
口 、VGA 接口 、USB 接口 、 网 络 接口 、 音 频 接口 等 。 
多 媒体 计算 机 主板 的 内 部 接口 主要 包括 IDE 接口 、SATA 接口 、FDD 接口 、 电 源 接口 等 。 


10.6.2 接口 电路 的 检修 方法 CY 


实际 检测 多 媒体 计算 机 主板 接口 电路 时 ,一 般 将 电路 划分 成 接口 本 号 和 接口 电路 两 部 分 
先 检 测 接口 本 身 是 否 正常 ， 再 道 电 路 的 信号 流程 从 输出 部 分 作为 人 手 点 逐 级 癌 前 进行 检测 ， 信 
号 消失 的 地 方 即 可 作为 关键 的 故障 点 ， 进 而 排除 故障 。 下 面 就 以 映泰 GeForce 6100 AM2 型 主板 
为 例 ， 介 绍 一 下 常用 的 主要 接口 电路 的 检修 方法 。 

1. PS/2 接口 电路 的 检测 方法 

当 出 现 键盘 /鼠标 不 能 使 用 的 故障 时 ， 需 先 排 除 键 盘 / 上 鼠标 本 刁 异 稼 的 情况 。 然 后 再 检查 是 
否 因 键盘 /鼠标 接口 损坏 造成 不 能 正常 使 用 ， 检 测 时 可 使 用 测试 卡 确定 接口 引 脚 的 功能 和 相应 的 
测试 点 ， 然 后 再 进行 检测 。 
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SATA 接 口 即 串 行 硬盘 和 光驱 接 i , 源 2 | FDD 接 口 用 于 
口 ， 该 接口 传输 速度 比 IDE 接 口 革 和 和 , 连接 软驱 设备 
快 得 多 ， 是 目前 硬盘 的 主流 接口 边 标 识 有 “IDE” S 
| | | | 
SATA 接 口 el 电源 接口 FDD 


alpinennnn 


(laras® := 
oo 看! 


se 


PP 


FL 
1 LI 
‘wi 
看 条 
[0 


和 主 生 人 


bd 
'- 
ed 


OO 


0 


“©@ snail 


有 一 一 






外 部 接口 电路 主要 用 于 连 
接 显 示 器 、 网 线 、 打 印 机 
等 主机 外 部 设备 





hn | 
bt 
只 二 


mW A 太 dn rie 光 ep 
了 





有 池村 接 VGA 接 口 USB 接 口 ” 网 络 接口 。 音频 接口 
| 


| | ， 
v M4 网 络 接 口 主 要 是 与 网 线 
在 主板 电路 中 紫色 接口 为 键盘 进行 连接 ， 使 台式 机 能 
够 连接 到 互联 网 上 





接口 ， 绿 色 接 口 为 鼠标 接口 


了 v 
品行 接口 用 于 连接 Modem 和 方 USB 接 口 用 于 连接 USB 外 接 设 备 ， 如 U 盘 、 音频 接口 用 于 连接 
口 鼠 标 移动 硬盘 、 摄 像 头 、U 口 的 鼠标 或 键盘 等 外 部 的 音频 设备 


图 10-57 典型 多 媒体 计算 机 主板 接口 电路 的 实物 外 形 





(1) PS 人 2 接口 本 号 的 检测 方法 
< 了 | PS/2 接口 本 里 的 检测 方法 如 图 10-58 所 示 。 
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查看 键盘 /有限 标 接口 
中 是 否 存 在 异物 








-0 a er 


CD 到 有 0 二 


正常 | 不 正 党 AAA 
测 1、5 对 地 600 堪 右 革 一 一 一 > fa © {se pd : 鼠标 接口 
5 @ 3 GND .yy 
正常 | 不 正常 5 时 印 线 500 
,50TS 或 换 接 目 攻关 用 看 正 拓 不 正常 有 汪 二 玖 间 汕 所 和 加 找到 相关 的 光 件 更 扫 


5V 供 电 对 地 380 其 阻 值 偏 小 或 为 0 电容 坏 ; 其 阻 值 偏 大 ， 一 搬 电 感 坏 


键盘 接口 


使 用 测试 卡 确定 接口 引 脚 功能 和 相 








键盘 、 鼠 标 接口 @@ | 应 的 测试 点 ， 然 后 再 进行 检测 
阻 值 测试 卡 


各 检查 PS/2 接 口 以 及 引 脚 均 正 稼 时 ， 则 可 使 用 万 用 表 
对 PS/2 接 口 引 脚 的 对 地 阻 值 进行 检测 





> 3 
BA 《 
< A 
CluFJSOHz 由 


~、 
~~ \ SS 
N 
) 37 、 
A S < AL(H)50Hz 
@ i/ DO 必 


SERIAL NO 2 ) 22] 1。 E501000121 
~ DR NxOQMNW AC QON A 


Ee MODEL_ MF47:8 
te OO 全 保护 " 通 搜 器 检测 








将 万 用 表 的 红 表笔 搭 在 鼠 将 万 用 表 的 黑 表笔 搭 在 鼠标 
标 接口 背部 引 脚 的 中 脚 接口 背部 引 脚 的 @ 脚 接地 端 


图 10-58 PS/2 接口 本 号 的 检测 方法 


oO0n.. 





第 10 章 ”多 媒体 计算 机 的 电路 检修 技能 





正常 情况 下 ， 其 了 ’ 脚 、(S) 脚 的 对 地 阻 值 应 为 600Q 左右 ， 而 9) 脚 的 对 地 
阻 值 大 约 在 180 ~ 3809 之 间 。 若 检测 引 脚 间 的 阻 值 不 正常 ， 则 需要 进一步 对 
on PS/2 接口 电路 部 分 进行 检测 。 

(2) PS/2 接口 电路 部 分 的 检测 方法 
检测 PSZ2 接口 电路 部 分 是 否 正常 时 ， 应 先 对 该 电路 中 的 工作 条 件 ， 即 供电 电压 进行 检测 。 
@ a PS/2 接口 电路 供电 电压 的 检测 方法 如 图 10-59 所 示 。 


国电 可 


Bk 





1 = 二 





正常 情况 下 ， 万 用 表 检 测 
PS/2 的 供电 电压 为 5V 


KB_FB_VCC5L 全 
O 


KB_FB_VCC5L FB2 BBAD 60 0805 1A KB_FB_VCC5 


C3 
0.1UF 25VY5V 也 标 拉 口 
JKBMS1 眠 标 接 


BAD 60 0805 1 


[| 0 


47P 50MV NPO 
将 万 用 表 的 挡 位 设置 在 将 黑 表 笔 拱 在 接地 端 47P 5QY NPO 


“ 肯 济 10V” < 站 六 人 总 47P 50V NPO 
直流 电压 挡 及 电容 器 C3 的 负极 47P 50V NPO 





图 10-59 PS/2 接口 电路 供电 电压 的 检测 方法 





二 全 正常 情况 下 ， 可 在 PS/2 接口 电路 中 电容 C3 的 引 脚 处 检测 到 +5V 的 供电 
二 二 电压 ， 若 供电 电压 不 正常 ， 则 应 对 电感 器 FB2 或 供电 电路 进行 检测 。 若 PS/2 


1 ”的 供电 电压 以 及 本 身 均 正常 ， 则 需要 对 后 级 电路 进行 检测 ， 以 排除 故障 ， 该 
接口 经 常 受到 外 力 的 作用 ， 应 重点 检查 是 否 有 虚 焊 或 断裂 等 情况 。 

2. VGA 接口 电路 的 检测 方法 

当 VGA 接口 出 现 故 障 时 ， 会 造成 显示 和 髓 无 显示 等 故障 ， 对 VGA 接口 进行 检修 时 ， 应 先 排 
除 VCA 接口 是 否 有 虚 焊 、 断 针 等 故障 现象 ， 然 后 再 检查 VGA 接口 各 引 脚 间 的 阻 值 是 否 正 第 ， 
检测 时 可 使 用 测试 卡 确定 接口 引 脚 的 功能 和 相应 的 测试 点 ， 然 后 再 进行 检测 。 

(1) VGA 接口 本 里 的 检测 方法 

i 


- et VGA 接口 本 号 的 检测 方法 如 图 10-60 所 示 。 


站 和 
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er 0 
AYIA 10 9 . ,1 1 © SENET 和， 
B15 .0 @ 人 、 BD 11 Sam 
一 、 测 1-3, 12-15 对 地 阻 值 ， 如 正常 则 而 8I0S 或 换 接口 或 换 北 桥 。 
如 不 正常 则 沿 着 不 正常 的 引 脚 找到 相连 《电感 电阻 电容 二 极 管 ) 更 痪 
Vp 三 基色 。 对 地 40-180; Wn < 
Sk 14 为 行 场 同 步 信 号 对 地 600 左 右 。 C 9 多 2 
山 国 9, 8， 10 为 GND; a, 9; 11 为 地 线 或 空 脚 。 图 -3 








在 本 n n | 
RS 





根据 VGA 测 试 卡 确定 VGA 接 VGA 接 口 


口 的 引 脚 功能 及 检测 点 


若 检 查 VGA 接 口 本 身 以 及 引 脚 无 故障 时 ， 则 可 使 
用 万 用 表 对 VGA 接 口 引 脚 的 对 地 阻 值 进 行 检测 








S \ 
> De , gy 
AC 2 


CuFi50Hz > 
oO \ 
SS - ° L(H)50Hz 
elz @ 本 
一 一 一 600p 一 “ 


EEFMO010001218 
O09 





: 站 MODEL MF47-8 

| WWW.CcnNinause.0rg 全 保护 - 明 控 器 检测 
@ 久 

将 万 用 表 的 红 表 笔 拱 在 将 万 用 表 的 黑 表笔 搭 在 

VGA 接 口 的 中 引 脚 端 VGA 接 口 的 接地 端 


图 10-60 VGA 接口 本 身 的 检测 方法 





正常 情况 下 测 得 VGA 接口 处 中 脚 的 对 地 阻 值 为 1900，@) 脚 、@) 脚 的 对 
地 阻 值 约 为 50Q，3 脚 ~ 晤 脚 的 对 地 阻 值 约 为 2009 左右 。 若 检测 到 其 中 一 
处 引 脚 不 正常 ， 则 应 顺 引 脚 线路 对 重要 元 器 件 进 行 检测 。 如 果 引 脚 阻 值 都 正 
常 但 VGA 接口 仍 无 法 正常 工作 ， 则 需要 对 VGA 接口 电路 部 分 进一步 检测 。 

(2) VGA 接口 电路 部 分 的 检测 方法 

检测 VGA 接口 电路 部 分 是 否 正常 时 ， 应 先 对 该 电路 中 的 工作 条 件 ， 即 

SF 供电 电压 进行 检测 。 正 常情 况 下 ， 可 在 VGA 接口 的 @ 脚 处 检测 到 +5V 的 

1 -< 园 羡 注 均 “供电 电压 ， 若 供电 电压 不 正常 ， 则 应 对 供电 电路 进行 检测 。 若 VGA 接口 电 

轴 .个 ”路 的 供电 电压 以 及 本 身 均 正常 ， 则 还 需要 对 VGA 接口 输出 的 信和 号 波形 进行 
检测 ， 即 送 往 显示 器 的 R、G、B 信号 是 否 正 常 ， 如 图 10-61 所 示 。 
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检测 VGA 引 脚 的 信号 波形 时 可 采用 插入 
金属 丝 的 方法 ， 即 检测 时 将 金属 丝 插 入 
被 测 的 引 脚 〈@ 脚 ) ， 然 后 使 用 示波器 
探头 搭 在 金属 丝 上 检测 信号 波形 
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将 示波器 的 接地 夹 接 地 ， 探 头 措 在 
金属 丝 上 ， 分 别 检 测 VGA 接 口 输出 





正常 情况 下 ， 应 能 测 得 VGA 接口 
输出 的 R、G、B 信 号 波形 





的 R、G、B 信 号 波形 


图 10-61 VGA 接口 电路 输出 信号 波形 的 检测 方法 


上 检测 VGA 接口 电路 输出 的 信号 时 ， 应 使 主板 处 于 工作 的 状态 ， 将 示波器 
Sis 的 接地 夹 接 地 ， 探 头 搭 在 VGA 接口 的 信号 输出 端 ， 正 常情 况 下 ， 应 能 检测 到 

站 中 R、G、B 或 行 、 场 同步 的 信号 波形 ， 若 该 信号 波形 正常 ， 则 表明 VGA 接口 

电路 可 以 正常 工作 ; 若 该 接口 的 信号 波形 不 正常 ， 则 应 进一步 对 该 电路 中 的 

主要 元 器 件 进行 检测 ， 以 排除 故障 。 

3. IDE 接口 电路 的 检测 方法 

IDE 接口 电路 故障 通常 表现 为 硬盘 设备 不 能 识别 或 找 不 到 硬盘 等 故障 。IDE 接口 通常 直接 由 
南 桥 控制 ,一般 在 主板 能 够 开启 的 情况 下 ， 表 明 南 桥 芯 片 工 作 正 常 ，IDE 接口 本 身 出 现 故 障 的 
几率 较 小 ， 因 此 应 检查 南 桥 芯片 和 IDE 的 相关 器 件 ， 还 应 检查 IDE 接口 电路 中 的 小 电阻 器 或 排 
阻 等 元 件 。 

在 对 IDE 接口 进行 检测 时 ， 可 首先 检测 其 四 脚 的 复位 信和 号 端 电压 ， 此 信和 号 是 IDE 接口 电路 
正常 工作 的 基本 条 件 ， 正 常情 况 下 测 得 电压 应 为 3.3V。 

OE IDE 接口 复位 信号 端 电 压 的 检测 方法 如 图 10-62 所 示 。 
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将 万 用 表 的 红 表 笔 搭 IDE 接 口 
复位 信号 输入 端 〈 中 脚 ) IDE 接 口 
数据 信号 传输 端 
IDE PDD[15.0] 《4 多 oe 
BOX 2X20 N20B 
'| 
复位 信号 输入 端 cc II 
PCIRST_IDE_ IDE IDE_PDD8 
IDE IDE_PDD9 
ID IDE PDD10 
数据 信号 | _IDE IDE_PDD11 和 位 品 
传输 端 IDE IDE PDD12 se 
IDE IDE_PDD13 出 
电源 供电 端 IDE IDE PDD14 
IDE_PDDO IDE 
R61 4.7K . i 
+3.3V 0 正常 情况 下 ， 测 得 IDE 接 口 复 
PETS | | 位 信号 输入 端 电压 约 为 3.3V 
一 一 一 一 | | 
IDE_IOR_P_ 
下 I \ 
I NE i SX ps 
IDE_ADDR_P1 I RS 2 oN oy 
IDE ADDR_ PO EE 4 2 ee 多 SA 
0 国生 呈 画 a 
IDEACTPJ NE > 
i 
2 呈 
电源 供电 庙 We 


接收 端 
IDE CS3_P_ 


IDE_ADDR_P2 


将 万 用 表 的 黑 表笔 搭 在 将 万 用 表 挡 位 旋钮 调 至 
IDE 接 口 电路 的 接地 端 上 “直流 10V” 电 压 挡 














图 10-62 IDE 接口 复位 信号 端 电 压 的 检测 方法 





(OO 正常 情况 下 ， 可 在 IDE 接口 的 复位 信号 输入 端 测 得 3.3V 的 电压 。 若 
“ee 3.3V 电压 不 正常 ， 则 需要 检测 与 IDE 接口 连接 的 晶体 管 或 滤波 电容 是 否 

= 正常 。 

A 上 如 果 检 测 的 3.3V 电压 正常 ， 则 需要 检测 IDE 接口 引 脚 对 地 阻 值 。IDE 


美 痉 测 。” 接 口 各 信号 线 引 脚 的 对 地 阻 值 为 8009 左右 ， 且 各 引 脚 的 对 地 阻 值 基本 相同 ， 
由 中 其 中 00 脚 和 66 脚 的 对 地 阻 值 为 无 穷 大 属于 正常 情况 。 若 检测 出 阻 值 不 正常 ， 
则 沿 不 正常 的 引 脚 顺 着 印 制 线路 板 到 南 桥 的 线路 找到 相关 的 元 件 (如 小 电阻 或 排 阻 或 门 电路 
等 ) ， 更 换 损 坏 的 元 件 。 若 更 换 不 正常 线路 中 的 元 件 后 ， 多 媒体 计算 机 仍 不 能 识别 或 找 不 到 硬 
盘 ， 则 可 能 是 BIOS 内 部 程序 有 问题 或 南 桥 芯 片 损 坏 。 不 过 根据 以 往 的 维修 经 验 ， 小 电阻 、 排 
阻 或 门 电路 更 换 后 即 可 排除 故障 的 成 功率 在 95% 以 上 。 

4. USB 接口 电路 的 检测 方法 

当 多 媒体 计算 机 出 现 无 法 识别 USB 设备 的 故障 时 ， 多 为 其 接口 电路 部 分 故障 引起 的 。 应 先 
对 USB 接口 本 身 进行 检测 ， 检 测 时 ， 应 先 排 除 USB 接口 是 否 有 虚 焊 、 脱 焊 等 故障 现象 ， 然 后 再 
检查 USB 接口 各 引 脚 间 的 阻 值 是 否 正常 ， 检 测 时 可 使 用 测试 卡 确定 接口 引 脚 的 功能 和 相应 的 测 
试点 ， 然 后 再 进行 检测 。 
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(1) USB 接口 本 里 的 检测 方法 
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澶 
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a ueen 一 一 \ 今 济 > - A 
: 圆 解 演示 USB 接口 本 和 号 的 检测 方法 如 图 10-63 所 示 。 
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图 10-63 ”USB 接口 引 脚 间 阻 值 的 检测 方法 


过 
IED 
oo 


dl 
| aa 
Ja Uh 





1 000Q， 供 电 端 了 D 脚 、(S) 脚 的 对 地 阻 值 约 为 4000。 
如 果 检 测 到 某 一 个 引 脚 不 正常 ， 则 需 检测 不 正常 引 脚 线路 中 的 主要 元 器 
件 是 否 正 常 ， 如 果 不 正常 则 替换 损坏 的 元 器 件 即 可 排除 故障 。 如 果 引 脚 的 阻 值 都 正常 但 USB 接 
口 仍 无 法 正常 工作 ， 则 需要 对 USB 接口 电路 部 分 做 进一步 检测 。 

(2) USB 接口 电路 部 分 的 检测 方法 

检测 USB 接口 电路 部 分 是 否 正常 时 ， 应 先 对 该 电路 中 的 工作 条 件 ， 即 供电 电压 进行 检测 。 


is 

车 四 

tw 
T= | ONT 


全 正常 情况 下 ，USB 接口 中 必 脚 、@ 脚 、@ 脚 、 忆 脚 的 对 地 阻 值 约 为 





，- 国 般 遍 示 0SB 接口 电 路 的 检测 方法 如 图 10-64 所 示 。 
vv 
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正常 情况 下 ， 万 用 表 检 测 串口 











管理 必 片 的 供电 电压 为 5SV 






将 万 用 表 的 红 表 USB 接 口 的 
笔 措 在 USB 接 口 背面 引 脚 
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gl HEADER 1X3 
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将 万 用 表 的 黑 表 @ SRT--- 
笔 搭 在 USB 接 口 : | 
的 接地 端 


USB CONN 
C129 C121 —C124 


将 万 用 表 的 挡 位 设置 在 pd 
“直流 10V" 电 压 挡 10P 50V NPO 10P 50V NPO 一 
10P 50VNPO | 
10P 50Y NPO EN 
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图 10-64 ”USB 接口 电路 供电 电压 的 检测 方法 


正常 情况 下 ， 可 在 USB 接口 电路 中 的 山脚 处 检测 到 +SYV 的 供电 电 

压 ， 若 供电 电压 不 正常 ， 则 应 对 供电 电路 进行 检测 ; 若 USB 接口 电路 的 供电 
中 电压 以 及 本 身 均 正常 ， 则 需要 对 后 级 电路 进行 检测 ， 以 排除 故障 。 

5. 电源 接口 电路 的 检测 方法 

当 电 源 接口 出 现 故 障 时 ， 会 造成 多 媒体 计算 机 主板 无 法 工作 的 故障 ， 在 
检测 电源 接口 电路 时 ， 应 先 对 电源 接口 本 号 进行 检查 。 

若 检 测 电源 接口 本 身 正 常 ， 则 应 将 多 媒体 计算 机 主板 通电 后 ， 检 测 电 源 接口 电路 输出 的 电 
压 值 是 否 正常 。 


(全 


提示 说 



























Sn 电源 接口 电路 输出 电压 的 检测 方法 如 图 10-65 所 示 。 在 检测 电源 接口 
1 一 辐 曙 轩 元 ”电路 部 分 是 否 正常 时 ， 可 以 将 主板 通电 后 ， 用 万 用 表 电 压 挡 检 测 电源 接口 


1 输出 的 各 路 直流 低压 是 否 正 常 。 
正常 情况 下 ， 电 源 接口 的 输出 电压 为 3.3V、12V 等 不 同 值 的 直流 低压 ， 


让 若 输出 的 电压 值 正常 ， 则 表明 电源 接口 可 以 正常 使 用 ; 若 输出 的 直流 低压 不 
中 正常 ， 则 应 对 ATX 电源 进行 检测 ， 以 排除 故障 。 
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首先 将 ATX 电 源 与 、 检测 之 前 ， 确 认 ATX 电 源 与 电源 接 国 u 
电源 接口 相连 电源 接口 四 口 的 连接 良好 ， 并 为 主板 接 通 电源 | 
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图 10-65 电源 接口 电路 输出 电压 的 检测 方法 
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办 公 网 络 的 构建 与 设置 
uc 二 膨 11.1 办 公 网 络 的 结构 形式 


11.1.1 网 络 系统 的 分 类 cc 


0 Be 图 11-1 所 示 为 计算 机 网 络 模型 示意 图 ， 计 算 机 网 络 ( Computer Net- 
二， 一 work) 就 是 将 两 台 以 上 的 计算 机 或 和 笔记 本 计算 机 通过 电缆 、 电 话 线 或 电磁 
人 个 如 波 等 传输 介质 互联 在 一 起 ， 实 现 信 息 和 服务 的 共享 。 当 个 人 、 单 位 或 群体 

需要 与 他 人 共享 信息 或 服务 时 ， 就 需要 联网 。 










服务 器 >. 
(主机 ) 


合式 机 


| < 一 一 笔记 本 电脑 
| 
i 还 
ni ZI | 


台式 机 
图 11-1 计算 机 网 络 的 基本 构成 





全 图 11-2 所 示 为 互联 网 (INTERNET) 的 结构 模型 。 它 可 以 使 全 世界 的 
1- ‘图解 演示 计算 机 通过 这 个 网 络 连 接 起 来 ， 实 现 信 息 交 流 。 
人 个 贸 计算 机 网 络 通常 根据 技术 特点 、 大 小 、 距 离 或 结构 进行 分 类 ， 尽 管 





区 分 正在 逐渐 淡化 ， 但 目前 仍然 习惯 根据 网 络 的 覆盖 a 
i 














1. 对 等 网 
入 Er 对 等 网 一 般 都 是 指 小 型 的 网 络 ， 网 络 中 的 每 一 台 计 算 机 都 处 于 平等 的 
- 圆 佣 演示 “地 位 ， 即 没有 特定 的 计算 机 专 为 其 他 计算 机 提供 服务 ， 每 一 台 计算 机 都 可 


I 4 以 日 行 设 定 网 络 、 共 至 网 络 资源 。 图 11-3 所 示 为 对 等 网 的 结构 示意 图 。 
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通 解 ， 对 等 网 中 的 计算 机 数量 不 超过 10 人 台 ， 每 台 计 算 机 既是 服务 郁 又 是 客户 机 。 这 种 网 络 


组 网 徐 便 ， 费 用 也 很 低 ， 非 党 适合 家 庭 或 小 型 办 公 室 环境 等 。 
硬盘 : 电子 邮件 
被 存在 与 邮箱 相 
连 的 服务 器 盘 中 


\ a 
中 邮箱 服务 器 从 硬盘 中 
取出 邮件 送 给 计算 机 B 
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计算 机 B 中 使 用 电子 邮箱 
软件 制 成 回复 电子 邮件 


在 计算 机 用 户 B 的 电子 由 
件 软件 的 界面 上 显示 出 
电子 邮件 的 内 容 


一 








图 11-2 互联 网 的 结构 
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人 
笔记 本 电脑 ~ 


图 11-3 对 等 网 的 结构 






打印 机 


2. 局 域 网 

局 域 网 就 是 指 在 一 定 的 区 域内 ， 由 一 定数 量 的 计算 机 、 网 络 设备 以 及 其 他 相关 的 计算 机 外 
部 设备 组 成 的 计算 机 网 络 ， 人 简称 LAN。 

这 种 网 络 的 柳 兰 范围 一 般 在 数 公 里 之 内 。 与 对 等 网 相 比 ， 局 域 网 中 的 计算 机 数量 可 达到 上 


| KKK») 























办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 











百人 台 。 与 对 年 网 不 同 的 是 ， 局 域 网 中 可 以 有 特定 的 计算 机 为 其 他 计算 机 提供 资源 共 圣 、 文 件 传 

输 管 理 以 及 网 络 安全 等 服务 ， 这 种 计算 机 的 性 能 要 求 较 高 ， 在 局 域 网 中 被 称 为 服务 促 ( Server)。 

而 其 他 的 计算 机 被 称 为 工作 站 ， 它 们 可 以 通过 集 线 右 、 交 换 机 等 设备 与 服务 兹 连接 。 

全 a 企业 、 人 公司、 机 关 、 学 校 等 使 用 的 网 络 都 是 局 域 网 。 图 11-4 所 示 为 局 

i 一 同 妨 全 示 。 域 网 的 结构 示意 图 。 这 种 网 络 不 仅 传输 速率 高 、 误 码 率 低 ， 而 且 由 于 具备 
. 专门 的 服务 融 ， 因 此 网 络 的 功能 也 更 强 ， 安 全 性 也 更 有 保证 。 


















网 络 服务 器 





计算 机 


打印 机 笔记 本 





图 11-4 局 域 网 的 结构 





洒 广域网 较 局 域 网 的 范围 更 大 ， 它 的 覆盖 范围 可 以 达到 一 个 城市 、 地 区 
一 回 稻 晤 元 力 至 国家 。 可 以 理解 为 它 是 由 许多 局 域 网 构成 的 。 例 如 ， 银 行 系统 、 医 疗 
个 ”系统 、 邮 电 系 统 都 属于 广域网 的 范畴 。 图 11-5 所 示 为 广域网 的 结构 示 

















i 网 际 网 就 是 指 横 路 全 球 的 网 络 ， 它 的 网 络 履 兰 范 围 更 广 。Internet 就 是 
-周全 濡 去“ 雁 型 的 网 际 网 ， 它 也 古 全 球 最 大 、 最 开放 的 计算 机 网 络 。 图 11-6 所 示 为 网 
NY 际 网 的 结构 示意 图 。 它 是 通过 网 络 互联 设备 将 不 同 的 多 个 网 络 或 网 络 群 体 
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网 络 服务 器 


一 人 7 





企业 网 
(局 域 网 ) 
图 11-5 广域网 的 结构 





图 11-6 网 际 网 的 结构 


11.1.2 办 公 网 络 的 拓扑 结构 oy 


在 将 计算 机 连 和 网络 时 ， 要 使 用 通信 线路 。 而 通信 线路 又 有 不 同 的 分 布 方式 。 计 算 机 网 络 
设备 与 通信 线路 结合 起 来 的 总 体 布局 模型 称 为 网 络 的 拓扑 结构 。 
最 基本 的 计算 机 网 络 拓扑 结构 主要 有 星 形 绪 构 、 总 线 型 结构 和 环形 结构 3 种 。 
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1. 星 形 拓扑 结构 
在 星 形 拓扑 结构 中 ， 以 一 台 设 备 作为 中 央 节 点 (节点 即 计算 机 或 网 络 设备 与 通信 线路 的 连 

接 端 点 ) 。 然 后 通过 点 到 点 的 方式 将 其 他 的 从 节点 与 中 央 节 点 进行 连接 。 

. 图 11-7 所 示 为 星 形 拓扑 结构 的 示意 图 。 从 图 中 可 以 看 到 中 央 节 点 可 以 
1 -- 周 稻 园 元 ”直接 与 任何 一 个 节点 进行 通话 ， 而 各 从 节点 之 间 只 能 通过 中 央 节 点 才能 通 
人 QQY 言 。 因 此 要 求 中 央 节 点 要 有 中 继 和 数据 处 理 的 功能 ， 在 实际 中 通常 由 集 线 

器 或 交换 机 来 承担 中 央 节 点 的 工作 。 




















图 11-7 星 形 拓扑 结构 


(1) 采用 星 形 拓 扑 结 构 的 优点 

。 由 于 每 个 从 市 点 部 是 直接 与 中 央 节 操 连 接 的 ， 因 此 当 需 要 在 网 络 中 汪 加 或 删除 太后 时 ， 
只 需 染 加 新 的 连接 到 中 央 世 点 上 ， 或 将 需要 去 除 的 下 点 连接 去 反 即 可 ， 网 络 的 扩充 或 调整 十 分 
方便 。 

。 由 于 中 央 络 点 位 于 网 络 的 中 央 ， 因 此 如 条 其 他 从 节点 或 通信 线路 出 现 放 队 ， 则 可 以 利用 
附加 在 中 央 布 点 中 的 网 络 诊断 设备 ， 比 较 准 确 地 诊断 和 定位 网 络 故障 。 

。 由 于 各 从 市 点 之 间 不 直接 连接 ， 因 此 网 络 中 的 任何 一 个 从 节操 出 现 故 障 虱 不 会 影响 到 其 
他 的 节操 ， 从 而 仍 能 保证 网 络 的 正常 运转 。 

(2) 星 形 拓扑 结构 的 缺点 

正 是 由 于 所 有 的 从 节点 都 需要 与 中 央 节 点 连接 ， 因 此 中 央 贡 点 就 成 了 星 形 网 络 的 关键 性 设 
备 , 一 旦 中 央 市 点 的 设备 出 现 故 障 ， 整 个 网 络 就 会 次 痪 。 

由 于 每 个 从 市 点 都 需要 一 条 单独 的 线路 与 中 央 市 点 连接 ， 因 此 每 增加 一 个 节 扣 就 意味 着 要 
增加 一 条 线路 ， 当 节点 较 多 时 ， 网 络 线路 也 会 变 得 复杂 ， 而 且 成 本 也 会 较 高 。 

2. 总 线 型 拓扑 结构 
























































on 图 11-8 所 示 为 总 线 型 拓扑 结构 的 示意 图 。 从 图 中 我 们 可 以 看 到 ， 网 络 
1 一 回 券 演示 “中 所 有 节点 都 通过 网 卡 直 接连 接 到 一 条 主干 线 绕 (BUS) 上 。 在 主干 线 费 
AN 的 两 端 分 别 装 有 终端 电阻 (终端 电阻 是 用 来 吸收 电信 号 的 )。 在 网 络 传输 





路 上 的 每 个 节点 部 可 以 检测 到 该 信和 号 。 同 时， 在 主干 线 绕 的 两 端 处 分 别 疤 有 终端 匹配 上 瘟 ( 或 终 
问 电 阻 ) 。 当 信号 抵达 主干 线 缆 的 尽头 时 ， 终 端 匹配 耸 便 会 将 信号 吸收 ， 使 得 信号 不 再 返回 传 
输 ， 从 而 消除 对 其 他 后 续 信 号 的 干扰 。 
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图 11-8 总 线 型 拓扑 结构 






总 线 型 拓扑 结构 的 优点 
。 总 线 型 网 络 的 结构 简单 且 使 用 无 源 组 建 ， 因 此 便 件 系统 的 可 靠 性 高 、 运 行 可 靠 。 
. 由 于 所 有 的 节点 都 连接 在 一 条 主干 线 线 上 ， 因此 网 络 的 布线 安装 十 分 简便 。 
。 当 需 要 添加 市 点 时 ， 可 以 在 总 线 的 任何 一 点 接 入 ,使 得 网 络 扩 充 十 分 方便 。 
。 由 于 不 需要 专门 的 集 线 设备 且 主 干线 缆 固 定 ， 每 个 节点 都 可 以 连接 到 总 线 上 ， 因 此 网 络 
的 成 本 费用 较 低 。 
(2) 总 线 拓扑 结构 的 缺点 
。 由 于 网 络 中 缺乏 集中 控制 机 制 ， 因 此 当 出 现 故 障 时 很 难 准 确 确 定 故 障 点 
。 总 线 型 的 连接 传输 使 得 每 个 部 件 上 出 现 故 障 ， 都 有 可 能 导致 整个 网 络 的 次 痪 。 
. 所 有 节 点 都 通过 一 条 总 线 来 传输 信息 ， 当 传输 的 信息 量 过 大 时 就 会 造成 网 络 阻 蹇 ， 影 响 
传输 速度 。 
3. 环形 拓扑 结构 
和 Ee 在 环形 拓扑 结构 中 ， 所 有 的 节点 都 连接 到 一 个 封闭 的 环 路 上 。 图 11-9 
1 - 图 解 演示 所 示 为 环形 拓扑 结构 示意图 。 
PAD 环形 拓扑 结构 中 ， 
每 个 节点 都 通过 一 个 中 继 需 连接 在 环 路 上 ， 
信息 沿 某 一 个 方 回 在 闭合 的 环 路 中 逐个 市 点 
地 进行 传递 。 信 息 的 发 送 是 通过 “ 令 牌 ” 
(token) 传递 方式 来 控制 的 ， 在 整个 网 络 中 
只 有 一 个 令 牌 ， 令 牌 沿 财 合 环 路 传递 。 只 有 
当 节 点 获得 令 牌 后 才能 发 送 数 据 ， 而 没有 获 
得 令 牌 的 节点 只 能 等 待 
(1) 环形 拓扑 # 构 的 优点 
。 由 于 环 路 中 ， 由 令 牌 控制 传输 ， 因 此 
环形 网 络 的 数据 传输 率 高 ， 信 息 包 长 度 也 不 
受 限 制 。 
。 由 于 令 牌 在 环 网 中 逐 点 传递 ， 因 此 网 
络 的 传输 延 时 确定 。 图 11.9 ”环形 拓扑 结构 
。 由 于 计算 机 通过 中 继 需 连接 到 环 网 ， 
因此 网 络 的 传输 距离 较 远 。 
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(2) 环形 拓扑 结构 的 缺点 
。 由 于 环形 网 络 采 用 逐 点 传输 ， 即 一 个 节操 的 信息 沿 一 个 方 回 先 传输 到 下 一 个 节点 ， 然 后 
再 逐个 蔬 氮 完成 传输 ， 因 此 在 环 网 中 一 旦 有 有 点 失效 ， 整 个 网 络 就 会 猴 痪 。 
。 由 于 每 个 三 点 都 需要 中 继 胡 才能 接 入 网 络 ， 因 此 网 络 的 成 本 大 大 增加 。 
。 由 于 网 络 是 闭合 环 巾 形式 ， 当 知 要 添加 、 删 除 古 点 时 都 宕 要 对 整个 环 路 进行 修改 ， 因 此 
网 络 的 调整 和 管理 都 比较 复杂 。 
星 形 拓扑 结构 、 总 线 型 拓扑 结构 和 环形 拓扑 结构 是 局 域 网 的 3 个 基本 拓 
,OL 扑 结构 ， 当 网 络 中 的 计算 机 增多 ， 且 需要 不 同 功 能 要 求 时 ， 往 往 就 不 能 单纯 
中 地 采用 某 一 种 基本 拓扑 结构 ， 而 是 根据 所 需要 的 具体 功能 的 特点 ， 在 3 种 基 
本 拓扑 机 构 的 基础 上 进行 扩展 形成 混合 的 拓扑 结构 。 
11-10 所 示 为 从 星 形 拓扑 结构 演变 出 来 的 树 形 拓扑 结构 。 图 11-11 所 示 为 将 星 形 拓 扑 结 
构 融 合 到 总 线 型 拓扑 结构 中 形成 的 星 形 -总线 型 拓扑 结构 示意 图 。 图 11-12 所 示 为 将 星 形 结构 
融合 到 环形 拓扑 结构 中 形成 的 星 形 -环形 拓扑 结构 。 





图 11-11 星 形 -总线 型 拓扑 结构 
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图 11-12 星 形 -环形 拓扑 结构 


uc 有 唤 11.2 网 络 传输 线 的 端 接 方法 


在 组 建 计 算 机 网 络 时 ， 需 要 通过 网 络 连接 线 缆 将 多 合计 算 机 及 网 络 传输 设备 相互 连接 在 一 
起 。 目 前 ， 币 用 的 网 络 连接 线 缆 主 要 有 双 绥 线 、BNC 同 轴 电 统 和 光线 3 种 。 不 同 的 网 络 连 接线 
绕 其 连接 加 工 方式 也 有 所 不 同 ， 下 面 ， 我 们 就 具体 了 解 一 下 不 同 线 绕 的 端 接 方法 。 


11.2.1 双 绞 线 的 端 接 方 法 Cy 


在 采用 双 绞 线 进行 局 域 网 连接 时 ， 通 常 双 绞 线 不 能 直接 使 用 ， 它 必须 制作 成 符合 标准 的 网 
线 接头 或 接口 后 ， 才 能 与 网 卡 、 集 线 器 等 网 络 设备 进行 连接 ， 实 现 正常 的 网 络 通信 。 一 般 来 说 
双 绞 线 的 端 接 处 理 有 两 种 方式 ， 一 种 是 将 双 绞 线 加 工 成 具有 标准 网 络 接头 的 形式 ， 也 就 是 将 双 
绞 线 端 头 安装 RJ -45 标准 网 络 接 头 ， 使 其 能 与 网 络 设备 相连 。 另 一 种 是 将 双 绞 线 加 工 成 具有 标 
准 网 络 接 口 的 形式 ， 也 就 是 在 双 绞 线 上 加 装 信息 模块 ， 以 为 其 他 网 络 设备 提供 网 络 连接 端口 ， 
这 个 过 程 即 信息 模块 的 端 接 。 

1. 水 晶 头 的 端 接 方法 

和 Er 图 11-13 所 示 为 双 绞 线 使 用 的 RJ -45 接头 。 由 于 它 外 表 晶 莹 透亮 ， 所 

1 一 国 嚼 演 示 “ 以 也 常 把 该 接头 俗称 为 “水 晶 头 ”"。 将 水 晶 头 分 别 按 规则 正确 连接 到 双 纹 

出 .个 >” ” 线 的 两 端 ， 就 完成 了 双 绞 线 的 端 接 制作 。 因 此 双 绞 线 的 端 接 过 程 也 可 以 看 
做 是 水 晶 头 的 制作 过 程 。 























和 和 图 11-14 所 示 为 双 绞 线 钳 ， 它 可 以 完成 剪 线 、 剥 线 和 压 线 的 操作 ， 是 
1 - : 圆 佣 演示 制作 双 绞 线 时 的 主要 工具 。 
NY 下 面 就 具体 介绍 一 下 双 绞 线 的 端 接 过 程 。 
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RJ-45 接 头 的 外 表 品 莹 透 
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图 11-13 BRJ -45 接头 











图 11-14 ” 双 绞 线 钳 


图 11-15 所 示 为 双 绞 线 钳 剥 线 的 操作 方法 。 














， 待 位 置 确定 好 后 合 紧 双 绞 线 钳 ， 使 双 绞 线 钳 剥皮 缺口 处 
中 穿 过 ， 使 一 段 双 绞 线 位 于 双 绞 线 钳 缺 的 刀口 压 紧 双 绥 线 的 外 层 保护 胶皮 ， 然 后 将 双 贸 线 钳 环 
口 的 另 一 侧 ， 长 度 约 为 2cm 左 右 即 可 绕 双 绞 线 旋转 一 周 ， 双 绞 线 外 层 保护 胶皮 即 被 宙 开 


图 11-15 双 绞 线 钳 剥 线 的 操作 方法 


将 双 绞 线 的 一 端 从 双 绞 线 钳 的 剥 线 缺口 
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A a 剥 除外 保护 胶皮 可 以 看 到 如 图 11-16 所 示 的 双 绞 线 内 部 ， 是 由 4 对 两 
1 一 回 毅 演示 两 缠 绕 的 导线 组 成 的 ， 共 8 根 ， 分 别 以 不 同 颜色 进行 标识 。 
OY 

4 对 导线 组 








图 11-16 4 对 导线 组 


1 接 下 来 , 将 4 对 8 根 导线 分 开 ， 并 按 规 则 排列 顺序 。 通 常 双 绞 线 有 两 
i 一 回 鄙 演示 “种 顺序 标准 。 图 11-17 所 示 分 别 为 7568A 和 T568B 的 线 序 标准 ， 在 实际 操 
册 .个 作 中 ,可 以 按照 习惯 或 设备 上 标识 的 端 接 方式 来 确定 采用 何 种 线 序 标准 进 


行 理 线 。 






T586A 的 
线 序 标准 





T586B 的 
线 序 标准 


图 11-17 T568A 和 T568B 的 线 序 标准 





接 下 来 根据 T568A 线 序 标准 排列 整理 线 序 。 


Es . Ne 
1 - : 圆 解 演示 图 11-18 所 示 为 根据 T568A 线 序 标准 排列 整理 线 序 。 
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剪 线 还 要 注意 8 根 导 线 平 直 排 列 部 分 的 长 度 
交叉 处 距 外 表层 的 距离 不 超过 0.4cm 





将 双 绞 线 按照 T568A 用 双 绞 线 钳 的 剪 线 切口 
线 序 标准 排列 整理 将 8 根 导 线 的 末端 剪 齐 


图 11-18 根据 T568A 线 序 标准 排列 整理 线 序 


注意 双 绞 线 不 仅 要 确保 线 序 符合 标准 ， 同 时 一 定 要 保证 每 根 导线 都 平行 


明 顺序 排列 ， 且 不 可 有 弯曲 或 堆 且 交叉 的 情况 。 


La 
中 





thy 
| 区 全 


图 11-19 所 示 为 将 均 齐 的 双 绞 线 插 入 到 水 蝇头 中。 图 11-20 所 示 为 固 
一 ” 定 双 纹 线 端 接 处 。 
然后 按照 相同 的 步 妓 ， 完 成 态 一 器 双 纹 线 的 器 接 。 


双 绞 线 内 的 导线 处 理 好 后 ， 应 将 8 将 8 根 导线 全 部 
根 导线 全 部 插入 到 水 晶 头 内 插入 到 水 蝇头 内 


网 


罗 
和 
EE 
引 


-OO 
> 加 下 
J 


< 























将 导线 插入 水 晶 头 前 应 确保 交叉 
处 距 外 表层 的 距离 不 超过 0.4cm 


插入 时 要 确保 双 绞 线 不 要 有 错位 
的 情况 ， 并 且 保 证 将 线 插 到 后 





图 11-19 将 藤 齐 的 双 绞 线 插入 到 水 蝇头 中 


-348 


第 11 章 ”办公 网 络 的 构建 与 设置 


确认 无 误 将 插入 网 线 的 水 晶 头 
放 入 双 绞 线 钳 的 压 线 槽 口中 














检查 双 绞 线 的 端 接 是 否 正确 ， 因 为 水 
蝇头 是 透明 的 ， 所 以 透 过 水 晶 头 即 可 
检查 插 线 的 效果 


确认 水 晶 头 位 置 设置 恨 好 后 ， 使 劲 压 
下 网 钳 手 柄 ， 使 水 晶 头 的 压 线 铜 片 都 
插入 到 网 线 导 线 之 中 ， 使 之 接触 良好 





图 11-20 固定 双 统 线 端 接 处 


这 里 需要 指出 的 是 由 于 是 两 个 端口 ， 因 此 如 果 两 个 端口 都 使 用 T568A 线 
序 标准 制作 ， 则 通常 称 此 类 网 线 为 直通 线 ， 而 如 果 采 用 不 同 的 线 序 标准 制作 
站 外 两 端 接头 ， 则 这 类 网 线 称 为 交叉 线 。 
一 般 直 通 线 用 于 网 卡 与 集线器 、 交 换 机 信息 模块 等 网 络 环境 中 ， 而 交叉 
线 一 般 用 于 两 个 网 卡 或 网 络 设备 的 级 联 。 
2. 信息 模块 的 端 接 方法 
A i 图 11-21 所 示 为 信息 模块 的 外 观 结构 图 ， 它 通常 当做 网 线 的 转 接 插头 
和 . = 使 用 。 








信息 模块 





和 ded eg 这 
po yy 了 2 4 
MAR RT I RT 《 
人 a VY 


图 11-21 信息 模块 外 观 








A- 计 息 模块 的 端 接应 用 十 分 普遍 ， 例 如 ， 在 小 区 或 公司 的 局 域 网 布线 完 

,宇和 | 成 后 ， 如 同 电源 线 一 样 ， 在 墙 上 也 会 预 留 出 网 线 的 插头 ， 这 个 插头 就 需要 

下 丰 按照 正确 的 标准 与 信息 模块 相连 ， 然 后 通过 面板 园 定 在 墙 上 ， 以 方便 该 区 
域 的 网 络 连接 ， 如 图 11-22 所 示 。 





aSA08._ 
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图 11-22 信息 模块 面板 


i 如 图 11-23 所 示 ， 这 是 第 用 的 打 线 工具 ， 与 双 绞 线 水 唱 尖 的 制作 不 同 ， 


1 | 本 元 言 旦 模块 的 端 接 需要 使 用 打 线 工具 将 导线 按 标 准 一 根 根 地 压 合 到 信息 模块 
图 上 杉 演 示 
I 介 Y 的 压 合 点 上 














图 11-23 打 线 工具 
与 双 绥 线 端 接 水 唱 头 时 相似 ， 信 息 模 块 的 端 接 也 有 T568A 和 T568B 两 种 标准 ， 通 常 如 图 
11-24 所 示 ， 模 块 生产 厂商 会 根据 TS68A、TS568B 中 的 标准 ， 在 信息 模块 的 两 侧 会 标明 双 绞 线 打 
线 的 颜色 标号 。 





信息 模块 


T568B T568A T568A 7T568B 





白 绿 局, | 白 检 记 | BB 白 蓝 了 BB、 白 蓝 
绿 国 栓 面 晶 国 茧 国 兰 
白 棕 了 | 白 柠 DD、 虽 辣 所 白 绿 区 白梅 
你 图 棕 国 ， 团 绿 故 格 








图 11-24 T568A 和 TT568B 的 打 线 标准 


oSO0n.. 
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A 图 11-25 所 示 为 剪 线 并 剥 去 线 皮 。 
+ 

WE 

rt 
























jg, 


天 
上 


将 双 绥 线 末 端 受 损 或 变形 的 部 
用 双 绞 线 钳 前 去， 使 双 绞 线 齐 






将 双 绞 线 放 入 双 绞 线 钳 剥 线 口 处 ， 剥 


分 
整 去 距 该 端 6cm 左 右 的 外 保护 胶皮 


图 11-25 ”前 线 并 剥 去 线 皮 











= { 合 注意 ， 不 必 急 着 将 4 对 线 全 部 拆 开 ， 为 确保 打 线 时 方便 操作 ， 可 在 需 
二 恰 打 线 时 再 将 相应 的 对 线 拆 开 。 
= 中 此 次 我 们 按照 T568B 的 标准 进行 打 线 。 
全 民情 图 11-26 所 示 为 将 对 应 导线 压 入 线 柳 。 图 11-27 所 示 为 将 打 完 线 的 信 
! 一 圆 佣 演示、 乞 模 所 固定 到 模块 面板 上 。 图 11-28 所 示 为 固定 模块 与 模块 底 使。 
1 


将 绿 / 日 绿 的 对 线 拆 开 ， 按 照 模块 侧面 标 线 工具 将 打 线 工具 的 切线 刀口 应 位 于 模块 
记 的 规则 把 分 开 的 导线 平 拉 后 小 心 置 入 线 压 入 线 槽 的 金属 卡 |..... > | 的 外 侧 ， 当 听见 喀 喀 声 表明 导线 
相应 的 线 槽 内 片 中 卡 好 压 入 到 位 














图 11-26 将 对 应 导线 压 入 线 槽 
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cr 
“= 
J ' 


、. \ 
线 工作 完成 后 ， 将 信息 模块 通 
过 卡 扣 固定 在 信息 模块 面板 上 


将 剩余 的 导线 按 相同 的 方法 ， 
依次 压 入 到 相应 的 线 模 中 
























ie 
E En nd l 
a ; 
‘l A 
y 


时 将 模块 与 模块 底 盒 通 过 eo 盖 上 模块 外 观 的 保护 盖 ， 即 完 
固定 螺 比 固定 在 墙 面 上 让 “9 成 信息 模块 端 接 的 全 部 工作 
图 11-28 固定 模块 与 模块 瓜 使 


11.2.2 BNC 同 轴 电 缆 的 端 接 方法 oy 


BNC 同 轴 电 缆 在 早期 网 络 建 组 时 ， 是 应 用 十 分 普遍 的 传输 介质 ， 但 随 着 网 络 的 发 展 ，BNC 
同 轴 电 缆 由 于 其 可 靠 性 和 扩展 性 较 差 ， 且 故障 难以 诊断 等 诸多 原因 已 不 再 被 广泛 采用 。 下 面 我 
们 就 简单 介绍 一 下 BNC 同 轴 电缆 的 端 接 方法 。 
A Ee 图 11-29 所 示 为 BNC 连接 插头 和 BNC -T 型 连接 器 。 它 们 是 BNC 同 轴 
i 一 回 表演 示 电缆 接 端的 重要 部 分 。 
Re JUN 


AY 
人 个 号 


























BNC 连 接 插头 2 BNC-T 型 连接 器 











”图 11-29 BNC 连 


接 插头 和 BNGC = 型 连接 第 


Ky 
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A Ee BNC 连接 插头 分 别 装 在 BNC 同 轴 电 缆 的 两 端 。 在 进行 网 络 连接 时 ， 两 
i -同上 般 唱 元 根 带 有 BNC 连接 插头 的 同 轴 电缆 分 别 安 在 BNC -T 型 连接 器 的 两 端 。 而 


下 个 号 BNC -T 型 连接 器 的 另外 一 个 接头 正好 与 网 卡 相连 ， 图 11-30 所 示 为 BNC 
同 轴 电 缆 的 连接 示意 图 。 


BNC 连 接 插头 


x 人 4 ky 
< oo 
SA _ 
Wh 
/ 









~ 
BNC-T 型 连接 器 网 卡 


图 11-30 ”BNC -了 T 型 连接 融 与 网 卡 连接 





Q a 图 11-31 所 示 为 加 工 线 绕 的 方法 。 
4 二 

< 图解 演 示 

个 和 





线 缆 金属 屏蔽 网 










BN WS \ \ ‘ 二 
“| 将 金属 屏蔽 网 小 心 掀 开 剥 去 约 lcm 


用 和 剥 线 工 具 将 距 电 缆 端 1.5cm 左 右 上 生生 
| 左右 的 绝缘 层 ， 使 内 部 的 线 心 襟 露 te 


的 外 胶皮 和 剥 去 露出 金属 屏蔽 网 


二 生生 
| 
. Ea 








图 11-31 加 I 线 线 
将 BNC 同 轴 电 缆 加 工 完成 后 ， 接 下 来 即 可 端 接 BNC 的 连接 插头 。 
合十 图 11-32 所 示 为 连接 BNC 同 轴 电缆 的 连接 插头 。 









把 绝缘 套套 在 线 心 上 ， 使 线 心 的 


屏蔽 金属 套 顶部 能 够 露出 3mm 左 右 的 距离 | 线 芯 





@ 绝缘 套 


使 屏蔽 网 反 套 在 屏蔽 金属 
套 外 ， 起 到 接地 的 作用 


图 11-32 连接 BNC 同 轴 电 绕 的 连接 插头 











| KK 
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图 11-33 所 示 为 插入 连接 插头 。 











将 屏蔽 金属 套 于 














图 11-33 插入 连接 插头 


另外 ， 还 有 一 种 BNC 插头 的 屏蔽 金属 套 不 是 螺丝 扣 设 计 ， 它 通 音 需要 使 
用 专门 的 卡 线 钳 将 其 夹 紧 ， 用 卡 线 钳 上 的 六 边 形 卡 扣 用 力 夹 紧 金属 套 ， 直 至 
金属 套 被 夹 成 六 边 形 ， 即 完成 最 终 固 定 ， 如 图 11-34 所 示 。 

















图 11-34 使 用 卡 线 钳 坚固 BNC 插头 


通常 BNC 同 轴 电 缆 应 用 于 以 太 网 的 连接 ， 通 过 工 形 连 接 器 即 可 完成 电缆 
与 网 卡 等 网 络 设备 的 连接 ， 值 得 注意 的 是 在 以 太 网 布线 时 ， 网 络 的 两 端 必 须 
se 端 匹 配器 ， 其 末端 是 一 个 50Q 的 电阻 ， 其 主要 作用 是 吸收 抵达 主干 线 
缆 的 信号 ， 以 避免 信号 再 返回 传输 干扰 其 他 后 续 信 和 号 而 造成 传输 干扰 。 端 接 时 将 终端 匹配 器 分 
别 装 Aion 


SN” 11.2.3 光纤 的 端 接 方法 oy 


Se 

剖 四 

Rs 
| 














We 光纤 以 其 传输 频率 带宽 、 通 信 大 损耗 低 、 不 受 电源 干扰 等 特点 ， 
站 帝 直 六 示 已 成 为 网 络 传输 中 的 主要 传输 介质 之 一 。 尤 其 是 在 大 型 远 路 离 的 网 络 环境 


KE | 
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中 ， 光 纤 的 应 用 更 为 广泛 。 图 11-35 所 示 为 单 世 光纤 的 外 形 图 








图 11-35 单 必 光纤 


与 双 绞 线 和 同 轴 电 缆 相 比 ， 光 纤 端 接 的 方法 要 复杂 许多 。 通 常 光纤 的 端 接 主要 是 指 光纤 与 
光纤 的 端 接 和 光纤 与 光纤 连接 器 的 端 接 。 
1. 光纤 与 光纤 的 端 接 
$E 光纤 与 光纤 的 端 接 通常 有 两 种 方法 。 一 种 是 采用 熔接 ， 即 利用 高 压 放 
-ee 电 的 作用 将 光纤 的 纤 芯 端 接 在 一 起 。 这 种 方式 非常 专业 ， 同 时 需要 依靠 精 
FE 个 >” 密 的 熔接 设备 才能 完成 。 图 11-36 所 示 为 光纤 熔接 机 的 外 形 图 























光纤 熔接 机 


显示 屏 





图 11-36 光纤 炊 接 机 














在 进行 熔接 之 前 ， 首 先 将 光纤 外 层 的 胶皮 及 中 心 束 管 去 除 ， 然 后 用 殉 劳 斯 钳 刮 去 光纤 纤 芒 
外 表面 的 涂 层 并 用 酒精 擦拭 清洁 。 值 得 注意 的 是 ， 这 项 操作 十 分 重要 ， 它 会 年 接 影响 炊 接 的 效 
末 。 接 下 来 在 熔接 保护 套 的 保护 下 通过 光纤 熔接 机 对 光纤 进行 熔接 。 一 般 光 纤 的 熔点 在 10007 
左右 。 当 两 段 光 纤 对 准 靠近 时 ， 电 极 产 生 的 电弧 对 纤 必 进行 加 热 ， 当 温度 超过 纤 必 的 熔点 时 ， 
两 段 纤 必 了 束 熔化 在 一 起 了 。 待 沧 纤 熔接 完成 后 ， 将 其 放置 于 接续 盒 内 固定 ， 熔 接 操作 即 可 完成 。 
通 当 采用 炊 接 方式 十 分 可 徘 ,失败 率 很 低 ， 而 且 所 造成 的 传输 损耗 低 , 但 由 于 这 种 端 接 方法 知 
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要 依靠 专业 的 设备 ， 而 光纤 熔接 机 的 价格 十 分 昂贵 ， 因 此 这 种 方式 只 能 在 专业 领域 完成 。 

2. 光纤 与 光纤 连接 器 的 端 接 

© En 光纤 与 光纤 连接 器 的 端 接 主要 有 黏 结 剂 /打磨 方式 和 非 现 场 打磨 方式 。 

i ~- 辕 曼 晶 元 其 中 经 常用 到 的 是 黏 结 剂 /打磨 方式 ， 主 要 设备 有 标准 光 连 接 器 。 这 种 方式 

”在 端 接 前 ， 首 先 将 光纤 外 皮 剥 去 并 去 掉 缓 冲 层 。 然 后 对 裸露 的 线 芯 进行 清 

洁 处 理 。 清 滞 好 后 将 线 芯 小 心地 穿 入 光 连 接 器 。 为 了 防止 光纤 在 连接 器 中 松动 ， 通 常 需要 在 光 
纤 和 光 连 接 器 之 间 添 加 条 结 剂 进行 粘 合 〈 通 常 的 黏 结 剂 是 环 氧 树脂 ) 。 接 下 来 将 其 放置 在 烘 炉 上 
加 热 一 段 时 间 ， 冷却 国 化 待 成 形 后 将 多 余 的 光纤 末端 切 去 。 最 后 对 光 连 接 器 端面 进行 打磨。 通 
常 端面 有 FC 平面 和 PC 拱 形 两 种 。 其 中 又 以 PC 拱 形 更 为 常用 。 图 11-37 所 示 为 一 系列 工序 的 操 
作 示意 图 。 

















PC 平面 一 > 


注入 夭 结 齐 插入 光 插 蕉 去 多 余部 
注入 秋 结 剂 | 人 


图 11-37 操作 示意 








最 后 完成 光纤 与 光 连 接 胡 的 剩余 问 接 工作 。 目 前 光 连 接 桥 的 种 类 很 多 ， 
图 11-38 所 示 为 不 同 连接 可 的 外 形 结构 ， 其 中 SC 型 、FC 型 、ST 型 都 是 日 
前 经 向 使 用 的 光 连 接 釉 。 








SC 连接 器 























图 11-38 SC 型 、FC 型 、ST 型 光 连 接 器 









全 有 图 11-39 所 示 为 SC -SC 多 模式 双 世 光纤 和 FC -FC 多 模式 双 世 光纤 外 
” 峡 究 演示 二 
[个 六 
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SC-SC 多 模 双 芯 光 纤 FC-FC 多 模 双 芯 光纤 
图 11-39 SC-SC 和 FFC-KFC 多 模式 双 世 光纤 外 形 图 
具有 相同 连接 盘 的 光纤 之 间 可 以 通过 与 之 匹配 的 适 配 冀 进行 连接 ， 图 
11-40 所 示 为 SC 型 、FC 型 和 ST 型 适 配 兹 。 














SC 型 适配器 FC 型 适配器 ST 型 适配器 
图 11-40 SC 型 适 配 入 和 下 C 型 匹配 带 
人 二 和 此 外 对 于 不 同 接 头 的 光纤 还 可 以 通过 光纤 转 接 适 配 帮 进行 连接 。 图 
1 一同; 一 ”11-41 所 示 为 FC/SC 型 转 接 适 配器 和 FC/ST 型 转 接 适 配器 外 观 示 意图 。 将 





由 个-” ”不同 接头 的 光纤 分 别 插入 对 应 的 接口 中 即 可 实现 连接 。 

















FC/SC 转 接 适 配 右 FC/ST 转 接 适 配器 

















图 11-41 SCZFC 转 接 适 配 需 
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wc 甩 11.3 办 公 网 络 的 组 建 


计算 机 网 络 按 工 作 模式 的 不 同 主要 分 为 对 等 模式 和 客户 机 /服务 带 模 式 两 种 。 一 般 在 家 星 或 
小 型 企业 中 通常 采用 对 等 模式 构建 对 等 网 。 

而 大 中 型 企业 的 网 络 更 注重 文件 资源 管理 和 系统 资源 安全 等 方面 的 问题 ， 所 以 通 肖 采用 客 
户 机 /服务 带 梗 式 。 相 比 之 下 ， 对 等 网 的 网 络 实现 较为 简单 ， 它 对 网 络 环境 的 要 求 较 低 ， 容 易 组 
建 。 下 面 就 以 对 等 网 为 例 ， 介 绍 一 下 组 建 网 络 的 具体 过 程 。 


SN”~ 11.3.1 有 线 局 域 网 的 组 建 与 设置 cy 


对 等 网 是 最 傈 单 的 计算 机 网 络 ， 对 等 网 中 计算 机 的 数量 一 般 不 会 超过 20 台 ， 网 络 中 的 每 台 
计算 机 属 具 有 相同 功能 ， 没 有 主 从 之 分 ， 网 上 任意 节点 的 计算 机 既 可 以 作为 网 络 服务 从 ， 为 其 
他 计算 机 提供 资源 ; 又 可 以 作为 工作 站 ， 用 来 分 持 其 他 服务 天 的 资源 ; 任何 一 台 计 算 机 均 可 同 
时 兼作 服务 右 和 工作 站 ， 也 可 只 作 其 中 之 一 。 在 资源 共有 至 方面 ， 对 等 网 可 以 实现 文件 、 打 印 机 
等 帘 源 服务 的 共 至 。 

1. 网 卡 的 安 涂 

目前 使 用 的 网 卡 基 本 上 是 PCI 总 线 网 卡 ， 它 的 安装 方法 与 其 他 PCI 板 卡 的 安 狠 类 似 ， 将 板 
卡 插 入 到 计算 机 主板 上 空闲 的 PCI 插 槽 内 即 可 。 

网 卡 的 物理 安 狐 完毕 后 ， 接 下 来 为 网 卡 安 竣 驱 动 程序 。 晶 前， 尤其 是 在 Windows XP、Win7 
等 系统 中 已 经 提供 了 足够 的 便 件 设备 驱动 程序 。 通 常 便 件 安 站 完 成 后 ， 系 统 便 会 自动 完成 相应 
驱动 程序 的 安装 。 

但 很 多 时 候 ， 为 了 确保 网 卡 的 全 部 功能 可 以 得 到 彻底 的 发 挥 ， 建 议 还 是 使 用 生产 厂家 上 自 带 
的 驱动 安 流程 序 。 下 面 我 们 介绍 一 下 网 卡 驱动 程序 的 安 竣 。 

A 二 和 图 11-42 所 示 为 网 卡 驱动 程序 的 安 站 。 


\ 一 
图 瞩 洒 示 
本 可 























































二 Me 


右键 单 击 “我 的 计算 机 ”一 “管理 "选项 一 “ 便 
件 ” 选 项 卡 一 “设备 管理 器 "选项 ， 此 时 便 
会 弹出 “设备 管理 带 ” 的 对 话 框 


在 弹出 的 “设备 管理 器 ”对话 框 中 可 以 看 到 当前 计算 机 安装 的 
所 有 硬件 设备 ， 此 时 双击 硬件 列表 中 的 "网络 适 配器 "， 即 可 
以 在 其 列表 中 显示 出 本 地 计算 机 已 安装 的 网 卡 








图 11-42 网卡 驱动 程序 的 安装 
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一 -三 












和 | 


之。 | 右 击 此 网 卡 ， 并 选择 “更 新 驱 
二 “| 动 程序 "选项 
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fmgiha 十 守 SK 革 寿 序 软件 ? 


》 白 动 浊 4: 史 新 的 虹 友 位 谨 名 件 (5) 
Winc=ws 3TH ire met — 
全 辽 | 上 | 并 冯 训 ce 从 训 中 各 年 从 区 陛 ， 


r 一 一 -一 -一 -一 一 -一 一 一 -一 一 一 -一 -一 -一 
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右键 单 击 此 网 卡 ， 并 选择 “更 
新 驱动 程序 ”选项 ， 弹 出 “硬件 
更 新 间 导 ”对话 框 


“人 硬件 驱动 程序 软件 更 新 间 导 ”对 话 框 中 提供 了 “自动 搜索 更 新 的 驱动 程 
序 软件 "和 “浏览 计算 机 以 及 查找 驱动 程序 软件 ”两 个 选项 ， 单 击 后 者 并 
指定 安装 驱动 程序 的 位 置 ， 便 会 弹出 “硬件 更 新 向 导 ” 对 话 框 的 二 级 窗口 
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本 
诗 和 间 全 二 让 中 下 入 < 二 放 5 习 件 二。 
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在 “更 新 驱动 程序 软件 向 导 ” 在 该 窗口 中 找到 网 卡 的 驱动 程序 ， 选 择 好 了 驱动 程序 的 位 
对 话 框 的 二 级 窗口 中 ， 选 择 


“浏览 ” 


置 后 单 击 “ 下 一 步 "按钮 ， 即 可 完成 驱动 的 安装 。 安 装 完成 
后 系统 提示 要 求 重新 启动 系统 ， 重 启 后 安装 正式 生效 





图 11-42 ”网卡 驱动 程序 的 安装 〈 续 ) 


2. 集线器 的 安装 
集线器 是 网 络 连接 中 最 为 基础 的 集 线 设备 ， 它 工作 在 0SI 模式 中 的 数据 链 路 层 ， 是 一 种 即 
插 即 用 的 硬件 连接 设备 。 只 要 将 它 固定 并 插 上 电源 就 可 以 使 用 了 。 
人 有 一 般 在 大 中 型 企业 的 机 房 中 通常 采用 机 架 式 安装 ， 即 将 集线器 与 其 他 
1 -加 策 唱 去 “网络 设备 一 起 固定 在 一 个 机 柜 中 ， 以 便于 网 络 管理 员 的 管理 ， 如 图 11-43 
HANY 所 示 ， 这 类 集线器 通常 功能 较为 齐全 ， 适 用 在 较 大 的 网 络 环境 中 。 
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这 类 集线器 通常 功能 
较为 齐全 ， 适 用 在 较 





大 的 网 络 环境 


es 


集线器 


Ee 司 RKO NN P 月 | 市 户 
， | 


1 | 
WD fe 


集线器 的 作用 是 将 计 





组 成 局 域 网 


图 11-43 ” 集 线 吾 的 实物 外 形 











= { 合 而 对 于 一 般 的 小 型 局 域 网 环境 ， 通 常 集线器 的 端口 较 少 ， 功 能 也 相对 简 
棍 示 襄 明 NW” 单 ， 这 类 集线器 往往 体积 较 小 ， 只 需 将 它 妥 善 放 置 即 可 。 


3. 网 络 的 布设 与 连接 
在 大 部 分 网 络 设备 都 固定 以 后 就 可 以 开始 布设 连接 网 线 ， 通 常 在 对 等 网 中 多 使 用 双 绞 线 进 
行 连接 。 首 先 要 选 定 网 线 布设 的 路 径 ， 并 测量 出 其 距离 。 网 线 布设 则 最 好 避 开 电源 线 这 类 强 电 
传输 介质 ， 因 为 这 将 直接 影响 网 络 的 传输 。 
全 所 和 网 线 制作 完成 后 ， 开 始 连接 网 络 ， 该 工作 相对 简单 些 ， 只 需要 把 双 绞 
1 一 同 姜 唱 元 线 两 端的 水 蝇头 分 别 插入 计算 机 后 的 网 卡 插口 和 国定 在 桌面 或 是 墙 面 的 集 
ANY 线 器 插口 内 即 可 ， 如 图 11-44 所 示 ， 将 水 晶 头 对 应 接口 的 方向 小 心 插 入 就 
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ee 
Eee 

















“ 将 双 绞 线 两 端的 水 蝇头 分 别 插入 计 杖 二 
“和 算 机 后 的 网 卡 插口 和 集线器 插口 团 >S》，，、，、 


图 11-44 水 晶 头 端口 的 插入 





这 里 我 们 主要 采用 星 形 绪 构 连接 ， 所 以 必须 将 每 条 线 的 一 疾 连 接 需 要 
联 入 网 络 的 计算 机 而 为 一 并 接 到 集 线 带 上， 图 11-45 所 示 为 网 线 连接 完成 
后 ， 集 线 需 与 计算 机 的 连接 效果 。 可 以 看 到 集 线 锅 上 的 每 一 根 网 线 对 应 一 
台 联 入 网 络 的 计算 机 。 
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笔记 本 计算 机 打印 机 
计算 机 、 笔 记 本 、 打 印 机 都 
属于 局 域 网 中 的 客户 终端 

图 11-45 ” 集 线 天 与 计算 机 的 连接 效 末 


在 网 络 环境 组 建 完 成 后 ， 接 下 来 进行 相应 的 网 络 配置 。 配 置 网 络 实 际 上 是 整个 对 等 网 组 建 
成 功 与 否 的 关键 ， 它 一 般 分 为 安装 网 络 协 议 、 设 置 IP 地 址 以 及 配置 工作 组 几 个 方面 。 

4. 安装 网 络 协 议 

通常 在 安装 网 卡 后 基本 的 网 络 组件 也 都 已 经 安装 ， 如 网 络 客 户 、TCP/IP 协议 、 网 络 的 文件 
和 打印 机 共 且 协议 等 ， 在 是 没有 安装 ， 则 可 以 参照 以 下 步 又 进行 安装 。 
人 Ee 图 11-46 所 示 为 安装 网 络 协议 。 

1 一 图 稳 演示 $5. 设置 IP 地 址 

下 ANY 在 对 等 网 中 因为 没有 专门 的 DHCP 服务 右 来 自动 分 配 IP 地 址 ， 所 以 我 
们 要 为 每 台 计 算 机 分 别 指定 一 个 各 不 相同 的 IP 地 址 和 一 个 网 段 的 子 网 掩 人 码 。 
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控制 面板 主页 查看 基本 网 络 信息 并 设置 连接 
更 改 适配器 设置 加 
级 共享 设 
更 改 高 级 共享 设置 TAOTAO14 未 识别 的 网 络 
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二 未 识别 的 网 络 
公用 网 络 


更 改 网 络 设置 
?设置 新 的 连接 或 网 络 


设置 无 线 、 宽 沉 、 拨 号 、 临 时 或 VPN 连接 ; 或 设置 路 由 器 或 访问 点 。 





请 连接 到 网 络 
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[ey 疑难 解答 
诊 新 并 修复 网 络 问题 ， 或 获得 改 障 涯 除 信息 。 





选择 “网 上 "图 标 ， 单 击 鼠 标 右键 ， 在 出 
现 的 快捷 菜单 中 选择 “属性 ”命令 








图 11-46 安 狠 网 络 协议 
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络 协 议 ， 选 定 后 再 单 击 “ 添 加 ” 即 可 
图 11-46 安装 网 络 协议 〈 续 ) 
设置 IP 地 址 的 具体 操作 方法 如 图 11-47 所 示 。 
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和 访 一 K 一 人 @ ee | Realtelk PCIe GBE Fanily Controller 
i TAOTAO14 未 iR8| 的 网 络 Iniernet 
(此 计算 机 ) 加 配置 CC)... 
es pp 此 连接 使 用 下 列 项 目 0): 
未 识别 的 网 络 过 a 无 法 连接 到 Intcrnc: | | 上 Microsoft 阿 络 客户 应 
公 月 网 络 连 绕 。 | 和 本 让 六 和 | 加 as 数据 包 计划 程序 
L_ -是 _， 冉 册 icrosoft 网 络 的 文件 和 打印 机 共享 
更 的 网 阁 设 置 习 . Internet 协议 版 本 6 (TCP/IPw6) 
i ge 村 司 Tnt ernet 协 说 版 本 4 (TCP/IPw41 
设置 无 线 、 宽 营 、 拓 号、 临时 或 VPN 连接 | 或 设置 路 由 器 或 访问 点 。 .2. 料 路 层 拓扑 发 现 映射 器 学 0 驱 二 
固 ” 寺 sn 千 尼 . 桥 路 层 拓 扑 发 现 响 应 程 启 
连接 到 成 重新 过 接 到 无 线 ， 有 线 、 拨 号 或 VHN 网 络 运 接 . - 
安装 中)... | 属性 部) 
4 共计 大 描述 
访问 位 于 其 他 网 络 计算 机 上 的 文件 和 打印 机 | 或 更 改 兴 享 设置 。 
TCP/IP 。 车 娄 六 里 开 认 A 的 呈 域 网 络 协 说 ， 它 它 提供 在 不 同 
os 的 相互 连接 的 9 晤 上 的 通讯 。 
川 。。 另 清 参阅 ”诊断 并 收 乞 网络 问题 ， 或 获得 族 迄 持 除 富 息 ,| 
Intarnet 选项 
Windows 防火 培 
家 应 和 
= OO 二 二 一 Pe 





首先 打开 “本 地 连接 属性 ”界面 ， 在 该 窗 
在 “网 络 连接 ”窗口 中 选中 并 口中 选中 “ITnternet 协议 版 本 4 (TCP/IP)” 
单 击 “ 本 地 连接 "图标 项 目 ， 并 单 击 其 下 方 的 “属性 ” 





图 11-47 设置 IP 地 址 的 具体 操作 方法 


KL EE 











| Internet 协议 版 本 4 (TCP/IPv4) 屋 性 


加 六 支 技 此 功能 ， 则 可 以 车 了 自 动 指派 的 .了 设置 。 否 
二 


站 自动 获得 IF 地 址 名 ) 





IF 地 址 CT): 
子 网 撞 码 0 : 
默认 了 网关 加) : 

自动 获得 DNS 服务 器 地 杜 巴 ) 
加 使 用 下 面 的 DNS 服务 器 地 址 FE): 
首选 DNS 服务 器 外): 
备用 DNS 服务 器 (A): 


站 退出 时 验证 设置 0L) 高 级 0).. 
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@ 
| 在 弹出 的 "Internet 协议 版 本 (TCP/IP) 属性 "窗口 
中 单 击 “ 常 规 ” 一 “使 用 下 面 的 IP 地 址 ”， 此 时 JP 地址 
栏 和 子 网 掩 码 栏 从 灰色 变 为 黑色 ， 从 而 可 以 在 其 
后 面 的 文本 框 中 输入 相应 的 IP 地 址 栏 和 子 网 掩 码 





图 11-47 


6. 配置 工作 组 


工作 组 的 配置 是 完成 此 次 网 络 组 建 的 重要 环节 
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| Internet 协议 版 本 4 (TCP/Ipv4) 屋 性 





i 


在 小 型 网 络 中 ,IP 地 址 | 如 要 如 六 让 此 区 
一 般 采 用 C 类 IP 地 址 , 即 加 
在 IP 地 址 的 4 段 号 码 中 各 自动 获得 IT 地 址 0) 


© 信用 下 而 入 IF 地 址 (5): 


De |i 


自动 获得 DNS 服务 器 地 址 B) 
加 使 用 下 面 的 DNS 服务 姻 地 址 下 ): 
1 首选 DNS 服务 器 (F): 


备用 DNS 服务 器 心 ) : 








“| C 类 IP 地 址 数量 较 多 ， 适 用 于 小 规模 的 局 域 网 络 ， 
每 个 网 络 最 多 可 包含 254 台 计算 机 ， 例 如 
192.168.0.14 子 网 掩 码 可 以 采用 默认 的 掩 码 , 即 
255.255.255.0, 在 设置 完成 后 单 击 “确定 ” 即 可 


设置 IP 地 址 的 具体 操作 方法 ( 续 ) 


， 它 的 主要 配置 流程 可 以 分 为 以 下 几 个 步 又。 


配置 工作 组 的 操作 方法 如 图 11-48 所 示 。 


En 


完成 以 上 的 操作 后 ， 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ， 系统 即 可 以 进行 目 动 更 新 ， 


全 是 完成 后 系统 要 求 重新 启动 ， 重 启 后 即 可 生效 ， 由 此 即 可 以 完成 小 型 局 域 网 


HANY 的 组 建 。 


打开 (O) 
管理 (G) 


映射 网 络 张 动 右 (NN)..… 
汤 开 网 络 张 动 器 (CC)..… 


创建 快捷 方式 (S) 
删除 (D) 
重 命名 (M) 


AdSe 


PalgelsEi 


选择 果 面 上 的 “我 的 计算 机 "图标 ， 单 击 妃 标 右 
键 ， 在 出 现 的 快捷 菜单 中 选择 “属性 ”命令 















下 | 4 





| ERESE 到 pp| 





控制 面板 主页 






国 设备 管理 器 制造 商 : 微软 公司 

网 远程 设置 型 号 : MSDN 官方 原版 

系统 保护 分 级 : 全 windows zs 

加 高 级 系统 设置 AMD A8-6600K APU with Radeon(tm) HD Graphics 
GHz 














4.00 GB (3.19 GB 可 用 ) 
64 位 操作 系统 
没有 可 用 于 此 亚 示 器 的 笔 或 能 皖 输 入 


Ia ia aa Hi lint dial, de i ia td Ni 6 :ja ji :ia td iit ile ah ap ia alk 


TAOTAO14 
TAOTAO14 
TAOTAO14 
TAOTAO 














本 2 下定 声 共 
联机 了 解 更 多 内 容 … 





在 弹出 的 界面 中 找到 “计算 机 名 、 域 和 工 


作 组 设置 "选择 并 单 击 “ 更 改 设置 "选项 


图 11-48 配置 工作 组 的 操作 方法 


2 303. 
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| 计算 机 大 / 域 重 改 
可 以 机 玫 这 全 计算 如 的 省 称 和 成 员 身份 。 更 攻 可 能 0 


eal 








| 计算 机 名 | 硬件 | 高 级 ”| 系统 保护 | 远程 
j 是 昌 。 Yinao%s 使 用 以 下 信息 在 网 络 中 标识 这 台 计算 机 。 





计算 机 描 带 器): TADTAD14 
fa0: “Kitehen Computer” 或 "Nary s 计算 机 名 IC): 
Computer” so ThDTAD1d 

计算 机 全 名 : TADTAD14 

计算 机 全 各: 

工作 组 : TADTAD 

要 妨 用 吕 尘 计 算 机 加 入 域 或 工作 组 ， 请 单 i 


、 | 隶属 于 
命名 这 台 计 算 机 ， 或 者 更 改 其 域 或 工作 组 ， 

村 时 名人 | 更 疏 O.. 辣 域 0) 

司 工作 组 由 ): 
TADTIAD 




















单 击 更 改 后 ， 系 统 会 弹出 新 的 对 话 框 ， 在 新 弹出 的 
“计算 机 名 称 更 改 " 窗 口中 ， 为 计算 机 配置 网 络 中 唯 
一 的 计算 机 名 并 配置 网 络 的 工作 组 名 ， 该 计算 机 配 
置 的 计算 机 名 为 “TAOTAO4”， 工 作 组 为 “TAOTAO” 


图 11-48 配置 工作 组 的 操作 方法 ( 续 ) 


11.3.2 无 线 局 域 网 的 组 建 与 设置 xy 


无 线 连接 的 小 型 局 域 网 的 组 网 方式 和 有 线 局 域 网 有 一 些 区 别 ， 最 简单 、 最 便捷 的 方式 就 是 
选择 对 等 网 ， 即 以 无 线路 由 仑 或 无 线 AP (无 线 交 换 机 ) 为 中 心 ， 符 代 传 统 有 线 局 域 网 使 用 的 集 
线 融 或 交换 机 ， 其 他 计算 机 通过 无 线 网 卡 、 无 线 AP 或 无 线路 由 盏 进行 通信 。 这 种 组 网 方式 具有 
安 疙 方便 、 扩 充 性 强 、 故 障 易 排除 等 特点 。 

了 
节 ， 第 一 个 环节 为 完成 无 线路 由 此 的 安 疙 连接 ; 第 二 个 环节 是 完成 计算 机 对 无 线路 由 部 的 基本 
设置 ; 第 三 个 环节 则 是 完成 对 无 线 客户 端的 连接 下 面 ， 我 们 以 典型 的 TP -LINK 无 线路 由 冀 为 
例 ， 介 绍 一 下 无 线 小 型 局 域 网 的 组 建 过 程 。 

ee 

冯 无 线路 由 表 台 是 将 无 线路 由 带 与 当前 网 域 以 及 计算 机 、 电 话机 等 
Rn 











如 打 当 前 使 用 的 网 束 为 宽带 上 网 形式 ， 则 无 线路 由 带 的 安装 连接 操作 
如 图 11-50 所 示 。 
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WAN 口 用 于 连接 外 网 ， 
LAN 口 用 于 局 域 网 的 连接 


WAN 接 口 ” LAN 接口 







TP-LINK 


网 线 ”计算 机 主机 
电源 线 


将 网 线 的 一 端 插 接 到 网 线 插座 上 ， 另 将 另 一 根 网 线 的 一 端 播 接 到 无 线路 由 器 的 LAN1 
一 端 插 到 无 线路 由 器 的 WAN 接 口上 接口 上 ， 男 一 端 插 到 计算 机 网 卡 的 接口 上 


图 11-50 无 线路 由 吾 在 宽带 上 网 的 环境 下 的 安装 过 程 
A 自重 如 有 果 当 前 使 用 的 网 域 为 ADSL 宽 市 形式 ， 则 无 线路 由 带 的 安 狠 连接 操 
| 二 作 如 图 11-51 所 示 。 


一 一 一 电话 线 


目 加 水 晶 头 


电源 插座 
y 无 线路 由 需 “计算 机 主机 


图 11-51 无 线路 由 融 在 ADSL 网 络 的 环境 下 的 安装 过 程 


-3OSm- 








办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 








安装 连接 完成 后 ， 检 查 无 线路 由 器 的 工作 状态 是 否 正常 。 至 此 无 线路 由 器 安装 完成 。 
全 1) 雷雨 天 气 请 将 设备 电源 及 所 有 连接 线 拆除 ， 以 免 遭 雷击 破坏 。 
提示 说 明 2) 远离 热源 ， 保 持 通风 。 
3 n 3) 在 储存 、 运 输 和 运行 环境 中 ， 请 注意 防水 。 


4) 使 用 设备 额定 电源 适配器 。 
5) 将 设备 放置 在 水 平平 坦 的 表面 。 








AN 连接 完成 后 ， 请 检查 路 由 器 指示 灯 是 否 正 常 ， 如 果 指 示 灯 显示 不 正常 ， 
续 有 美 汉 灯 ” 则 检查 连接 是 否 正确 。 指 示 灯 名 称 及 状态 见 表 11-1。 
表 11-1 指示 灯 的 名 称 及 状态 

指示 灯 名 称 正常 状态 

2 系统 状态 指示 灯 闪烁 

‘~ 无 线 状态 指示 灯 闪烁 

‘@, 广域网 状态 指示 灯 常 亮 或 闪烁 

[LJ 局 域 网 状态 指示 灯 连接 计算 机 的 接口 对 应 指示 灯 常 亮 或 闪烁 





AN 一 些 较 大 的 企业 ， 可 能 会 有 几 十 台 甚 至 几 自 台 的 计算 机 需要 同时 上 网 ， 
i 肯 凑 资料 ”那么 路 由 器 很 难 实现 这 样 的 需求 ， 通 常情 况 下 会 在 路 由 器 前 级 安装 一 台 或 几 
: 台 交 换 机 ， 这 样 将 多 个 路 由 器 再 同 交换 机 进行 连接 ， 就 可 以 实现 多 台 计 算 机 
同时 上 网 的 需求 ， 图 11-52 所 示 为 大 型 网 络 的 连接 方法 。 
电话 线 插座 一 | 夯 | 电话 交换 机 
调制 解 调 器 





TAN 
WON 
WMA 
SN 
1 \\\\ \\ 


目 四 水 晶 头 


图 11-52 大 型 网 络 的 连接 方法 示意 图 
_- 366 





2. 通过 计算 机 对 无 线路 由 器 进行 基本 设置 
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无 线路 由 器 的 物理 安装 完毕 后 ， 接 下 来 应 对 无 线路 由 需 进 行 设 置 。 在 设置 无 线路 由 器 之 前 ， 
首先 要 认真 阅读 随 产 品 附送 的 《用 户 手 册 》， 从 中 了 解 到 默认 的 管理 IP 地 址 以 及 访问 密码 。 例 
如 ， 我 们 这 款 无 线路 由 髓 默认 的 管理 卫 地 址 为 192. 168. 1. 1， 访 问 用 户 和 密码 为 admin。 


打开 浏览 器 ， 在 地 址 栏 中 输入 192. 168.1.11 


用 户 名 和 密码 是 Admin， 打 开 WEB 管理 界面 。 
图 11-53 所 示 为 进入 无 线路 由 货 设 置 界 面 。 





SEA 


-站 
1 









音乐 ” 襄 频 游戏 ”| 百度 -We 图 。 新浪 -家 淖 钨 
新 闻 ”电影 小 说 识 形 鞭 医 院 51 爱 美 了 
体育 足球 NBA。 中国 喇 币 彩 票 。 才 京 芝 开 奈 院 
部 图 ” 星 要” 动 混 世纪 佳 级 海 家 网 
笑话 ”社区 ”交友 虫 讽 网 包 鞋 库 
明星 ”如 影 ”于 训 。。 丰胸 \ 杯 利 D 本 天 涯 社区 
| 1 玉 征集 网 或 名 宝 扣 








生活 服务 百 形 网 
天 气 ”查询 ” 胎 要 酒仙 网 口 ! 估 尚 悦 
号 这 和 “银行 |。 河 二 网 电影 


手机 ”人 刍 原 ”法 得 。 栈 站 导航 


娱乐 休闲 名 站 导航 股票 财经 ”整形 美容 ”国内 新 闻 ”热门 游戏 浏览 记录 实 由 工具 更 才 .… 





卜 留 言 但] 设 失主 页 回国 项 国 国 | 名 个 性 设 登 


褒 ek 
原价 :4 元 | 厦 从 78 元 ec ， 
焉 EX A Se zx 志 


损 索 人 传 忌 林 。 张 较 十 写真 性感 女 姓 ”混血 英 交 。 县 爱 非 主流 












措 狼 -本 Fore 渔 了 怕 易 -新 闻 锚 。 屏 讯 - 笠 反 这 上 同 过 度 沉 平 机 位 置 否 鹿 
凤 风 网 巾 华 网 北京 喜 年 网 往 科 彩票 预测 网 。 北京 上 时间 以 对 







新 华 网 人 民 网 中 辐 | 司 
京东 南城 车 越 商 域 Sw 小 游戏 
特价 手机 招商 报 行 当当 出 
丁子 美女 网 人 人 网 NBA 中 文 网 
讯 备 影视 月 容 泪 呈 中 关 村 存续 
酒店 查询 1 三 店 请 坎 狐 疝 博 
58 夺 有 购 急 去 高 成 去 网 
















乐 坚 化 次 品 拉手 潭 
斤 码 产品 = 品 | 生活 家 忆 
交友 网 污染 游 3 美 宇 区 Pt 





”世人 @! o5 1 0N5 后 





加 httpz'/192z.158.1.1 - Microsolt Inte 
文件 (中 编 宫 ( 目 ” 查 香 久 收 窟 内 ”二 具 ( 人 六 和 RXJD 





€ 7 





尖 四 -" 思 合 级 








Hr | prin 92.168 14.1 


TP-LINK' 六 一 天生 150Mvi 元 线 


路 由 需 设 置 界面 | 


龟 完 旨 


速 索 ，TTN 技 术 无 线 生 活 新 选择 














连接 到 192.16810 






进行 访问 ， 根 据 要 求 输 入 用 户 名 和 密码 ， 默 认 
























输入 用 户 名 和 密码 


TP-LINK Wireless H Router WRT40N 
a 
密码 (全): Bs 

记性 我 的 密码 @R) 































图 11-53 ”进入 无 线路 由 器 设置 界面 


接 春 进入 到 路 由 带 的 “设置 问 导 ”中 对 相关 的 参数 进行 设置 ， 如 图 11-54 所 示 ， 单 击 “ 下 
一 步 ” 后 ， 选 择 用 户 的 上 网 方式 。 
图 11-54 所 示 为 进入 相关 的 参数 设置 。 

不 同 的 上 网 方式 其 设置 方法 也 不 一 样 ， 用 户 可 以 根据 自己 的 需求 进行 





Sa 
图 肯 沽 示 
个 > " 


选择 。 
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Eo EA - Miarosoft Internet Explorer 昼 httpz//19z.165.1.1 - Miarosoft Internet Explorer 

文 仲 (CD) ”篇 宫 (Dy ”可 得 久 收 评 仿 二 具 (D RXJ 
- 回 例 级 辐 银 - 国 - 门 习 的 万 办 六 wa 轩 信 -各 
HPD | 生 ] htny1192.168 1 





文 首 ( 中 。 蝙 句 (CD 查 奎 他。 收 写 册 ”二 具 (D 说 RXJ 


四 皱 - 国 - 站 久 的 万 办 赤 kw 大 拉 - 各 
a | 大] hny1192.168 1 


攻 


“回合 又 


医 














(TEE 


本 向 叶 提 供 三 各 好 定 见 藤 上 同方 式 虹 二 摊 。 车 为 到 它 上 网 方式 ， 浅 点 击 左 侧 “网 
深 参 梁 ” 中 “WAJ 口 设置 ”进行 设置 。 





本 问 导 可 设置 上 束 所 需 的 基本 网 络 和 参数， 证 香 去“ 下 一 步 ” 继续 。 
置 其 项 功能 或 参数 ,请 点 圳 左 侗 相关 栏目 . 


若 要 详细 设 


f@ peror( sRS ) 
回避 坟 D( 站 灰 同 宽 共 ,自动 从 网 绍 腿 务 凋 亲 了 I? 地 址 ) 
日 毅 态 TP ( 浴 人 风 宽 营 ， 网 络 拒 务 商 提 殿 固定 -Ft6 址 》 


王 到 配 要 


| 
+ IF 与 HA 纤 宗 
:动态 IIE 


+ 系 妹 工 且 


与 多 TF-ITT= 品 ， 
证 点 击 可 看 >> 





外 voors 1 00Ns5 后 SE 1 ol 


图 11-54 进入 相关 的 参数 设置 


A a 图 11-55 所 示 为 设置 上 网 方式 。 
二 二 = 


S| http://192.168.1.1/ - Microsoft Internet Explorer 
文件 () ”编辑 (E) ”查看 WW 收藏 (6) 工具 (DD 帮助 (H) 


Oa -日 -四 加 的 Pir 次 vmx @ 全 -对 回 - ETE 
地 址 (D) | 乱 ]http:j/192.168.1.11 “EF S 壕 接 请 在 下 框 中 填 入 网 络 服务 商 提供 的 ASL 上 网 帐号 及 口令 ， 如 过 下 请 咨询 网 络 


TIP-LINK 上 50V 元 线束 率 ， 1 人防 术 ， 无 线 生活 新 选择 











设置 向 导 -上 网 方式 | 
王权 [E 纪 | 
本 向 导 提供 三 种 最 常见 的 上 网 方式 典 选 择 。 若 为 其 它 上 网 方式 ， 请 点 击 左 出“ 同 
+ 网 络 参 办 缩 参 数 ” 中 “WMI 口 设置 ”进行 设置 。 
+ 无 线 设置 
+ DHCF 服 务 器 
+ 转发 规则 
+ 安全 设置 
+ 路 由 功能 
* IT 带宽 控制 设置 向 导 - 静 太 IP 
+ IF 与 HAC 绑 定 这 
i 请 在 下 框 中 填 入 网 络 报 务 商 提供 的 基本 网 络 参 数 ,如 吐 态 请 咨询 网 络 服务 
+ 系统 工具 商 。 


区 | 

更 多 TF-LTNIF 品 ’ 。 输入 相 关 的 IP 

此 项 不 需要 任何 设置 ， ”Ee 
单 击 “ 下 一 步 * 后 ， 进 入 | 


DIS 服 务 器 : 加 选 ) 
完成 设置 界面 | 备用 DNS 服务 器 : [E02 59. 104.65 | 可 党) 


Es We 





图 11-55 设置 上 网 方式 


上 网 方式 的 选择 ， 见 表 11-2。 


表 11-2 上 网 方式 的 选择 方法 
下 网 方式 开通 网 络 时 ， 网 络 运 营 商 提供 的 上 网 参数 
PPPOE 用 户 名 和 密码 











动态 卫 回 定 的 了 P 地址 、 子 网 掩 码 、 网 关 、DNS 服务 硕 
静态 IP 宽带 服务 商 没 有 提供 任何 参数 ， 当 不 用 路 由 器 时 可 以 直接 上 网 ， 计 算 机 不 需要 做 任何 设置 时 


9 
站 入 





如 于 用 户 采 用 的 是 无 线路 由 天， 则 此 时 还 需要 设置 无 线 参 数 ， ， 
示 11-56 所 示 ， 其 中 相关 的 主要 参数 有 “SSID”， 即 无 线路 由 融 的 名 称 ; 
密码 ”， 即 计算 机 搜索 到 无 线 网 络 后 进入 时 需要 输入 的 密码 。 








一 
5 
;更 
> 
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第 11 章 ”办 公 网 络 的 构建 与 设置 








EC | http://192.168.1.1/ - Microsoft Internet Explorer 





文件 (编辑 (日 查看 WW) 收藏 和 ) ”工具 (T) 帮助 (H) 
-日 上 晴 加 和 让 时 次 园区 :全 加 :器 区 级 


地 址 (D) | 和] htp:j1192.165.1.41 


TP-LINK 号 0VI 元 线 有 速率 一 TTN 和 技术， 无线 生活 新 选 树 








* 运行 状态 
设置 向 导 

* 9SS 安 全 设置 
+ 网 络 参数 
+ 无 线 设 轩 的 三 
+ DHCP 服 务 器 -一 三 一 一 
+ 转发 规则 

+ 安全 设置 

+ 路 由 功能 








* IF 带宽 控制 
+ IF 与 WAC 纤 定 
* 动态 DNS 





无 线 安全 选项 : 
为 保障 网 络 安 全 ， 强 烈 推荐 开启 无 线 安全 ， 并 使 用 时 A-PSK/WPA2-PSK 和 ES 加 密 方 


+ 系统 工具 








1 
| 人 @ 不 开启 无 线 安全 
1 
2 本 出 已 © WPA-FSKAWPA2-FSK | 
请 点 击 查看 >> 本 密码 | Ie 
的 鹤 伍 | 〈 8-63 个 ASCII 玛 宇 符 或 8-64 个 十 六 进 制 字符 ) 
1 未 es 
人 
钙 ] 完 毕 0.0IKs T 0.03K5 后 


图 11-56 无 线路 由 露 的 相关 设置 


上 SSID 即 Service Set Identifier ， 也 可 以 缩写 为 ESSID ， 表 示 无 线 AP 或 无 
,SO 线路 由 的 标识 字符 ， 其 实 就 是 无 线 局 域 网 的 名 称 。 该 标识 主要 用 来 区 分 不 同 
隧 川 。 的 无 线 网 络 ， 最 多 可 以 由 32 个 字符 组 成。 


3. 无 线 客户 端的 设置 与 连接 

客户 端的 设置 与 有 线 连 接 局 域 网 中 的 设置 基本 相同 ， 这 里 便 不 具体 介绍 了 ， 只 为 大 家 介绍 
一 下 相关 流程 。 在 客户 端 计算 机 中 ， 右 键 单 击 “ 网 上 邻居 ”选择 “属性 "， 弹 出 “本 地 连接 " 
窗口 ， 选 择 “ 属 性" ， 双 击 “Intemet 协议 (TCP/IP)”， 对 人 P 地 址 进行 设置 即 可 。 























On 如 果 要 使 用 无 线 网 路 ， 则 必须 确定 计算 机 已 经 配备 无 线 网 卡 ， 如 果 没 
i 一 圆 般 演示 有 ， 则 可 以 先 安装 无 线 网 卡 。 目 前 ,计算机 使 用 的 无 线 网 卡 基 本 上 是 无 线 








1 PCI 总 线 网 卡 ， 它 的 安放 方 法 与 上 文 介绍 的 PCI 总 线 网 卡 的 安 妆 方法 完全 相 


接 ” 窗 口中 还 会 增加 “无 线 网 络 连接 ”图 标 ， 右 键 单 击 该 图 标 ， 选 择 “ 查 看 可 用 的 无 线 连接 ” 
命令 ， 在 出 现 的 界面 中 会 显示 搜索 到 的 可 用 无 线 网 络 ， 选 中 该 网 络 ， 单 击 “连接 ”按钮 即 可 连 
接 到 该 无 线 网 络 中 ， 如 图 11-57 所 示 。 

男 外 ， 为 了 保证 无 线 局 域 网 中 的 计算 机 顺利 实现 共 圣 、 进 行 互 访 ， 应 该 统一 局 域 网 中 的 所 
有 计算 机 的 工作 组 名 称 。 

重新 局 动 计 算 机 后 ， 打 开 “ 网 上 邻居 ”， 单 击 “ 网 络 任务 ”窗口 中 的 “查看 工作 组 计算 机 ” 
链接 就 可 以 看 到 无 线 局 域 网 中 其 他 计算 机 的 名 称 了 。 以 后 ， 还 可 以 在 每 台 计 算 机 中 设置 共 圣 文 
件 来， 实现 无 线 局 域 网 中 文件 的 共 圣 ; 设置 共 至 打印 机 和 传真 机 ， 实 现 无 线 局 域 网 中 的 共 诗 打 
外 和 传 芮 等 操作 。 
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办 公 电 器 维修 技能 从 入 门 到 精通 (图 解 版 ) 






文件 C@) 恕 得 中 ) 查看 0) 路 茶 @) 工具 (人) 高 组 加 ”帮助 如 
四 证 :四 -让 | 用 归队 zx | 
淮 这 下 ) 网 同志 还 反 









打开 (0) 
资源 管理 器 心 ) 
Dpen with 1Photo Express Explorer 


搜索 计算 机 (C)... 


映射 网 络 驱 动 器 @)... 
断 开 网 络 驱 动 器 过) . 


创建 块 捷 方式 (8&) 
册 | 除 也 ) 
重 命名 如) 


尾 性 &) 


个 名 称 并 
同 络 电 鹏 被 披 出 ， 有 防火 培 的 
园 便当 一 个 新 的 连 投 
4 人 
入 更 SR Yindor: 防火 
活 太 


LAN 或 高 填 Internet 











fy 查看 可 用 的 无 线 网 治 
多 么 用 此 阿 络 设备 
仿 、 修 复 北 演 报 

或 再 全 名 此 到 了 

团 更 站 此 演 搞 的 六 村 











| 右键 单 击 “ 无 线 网 络 
连接 ”"， 选 择 “ 查 看 
可 用 的 无 线 连接 ” 





右键 单 击 网 上 邻居 ， 在 出 现 的 快捷 菜 
单 中 选择 “属性 ”， 弹 出 网 络 连接 窗口 


(由 无 线 网 络 连 接 3 
网 络 任务 ne 


晶 出 新 网 络 列表 单 击 以 下 列表 中 的 项 目 以 连接 到 区 域内 的 无 线 网 络 或 获得 更 多 信息 出)。 





(站 无 线 网 络 连 接 3 


ew 人。 “| 选择 无 线 网 络 


凯 别 新 网 络 列表 单 击 以 下 列表 中 的 项 目 以 连接 到 区 域内 的 无 线 网 络 或 获得 更 多 信息 岂 )。 








习 为 家 庭 或 小 型 办 公 室 设 wireless 
~ 全 于 纺 风 六 (0) 





凌志 2 人， CHC_55D7 


志 启用 安全 的 无 线 网 络 (WPA) 


月 。 加 果 您 想 连 接 到 此 网 络 ， 请 单 击 “ 和 连接 ”。 belkin54g--john 


相关 任务 


相关 任务 4 多 
.了解 无 线 网 络 无 绪 网 络 连 接 Eq 


.i 了 解 无 线 网 络 所 启用 安全 的 无 线 网 络 


5 更 收 首选 网 络 的 顺序 。 | 网 络 “wirelsssw 要 求 网 络 密 钥 也 称 作 HEP 密 钥 或 FA 密 钥 )。 网 络 灾 钥 帮助 阴 


i 贰 
止 未 知 的 入侵 连 接 到 此 网 络 。 帘 更 疏 首选 网 络 的 顺序 


更改 高 级 设置 选择 要 接 入 的 网 络 9 
输入 密 钥 即 可 


(更 改 高 级 设置 





网 络 密 钥 &K): 来 六 冰 玉 六 冰 
确认 网 络 密 钥 (0): 来 来 率 来 永 末 冰 | 



































图 11-57 无 线 网 络 连 接 流 程 
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